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SUNUS

11. Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliskileri Kongresinin aci-
lis konusmalari, tebligleri ve tartismalar1 kongre serisinin 5. kitab1
olarak elinizde bulunuyor.

Bizim icin her kongre yeni bir heyecan, 6grenme ve kaynasma
alam olusturuyor. Turk Endustri Iligkileri Sisteminin taraflarin-
dan birisi olarak biz; dunyay1 ve Turkiye'yi izleyen Akademi ile
birarada olmaktan ve isbirligi icinde bu kongreleri diizenleyebil-
mekten buyik memnuniyet duyuyoruz. Bu kongreler her y1l daha
da onemli ve anlaml hale geliyor.

Kongre calismalarinin kitap haline gelmesi ile de kalicilik sag-
laniyor, Turk Endustri Iliskileri tarihine kayit dusulmus oluyor.

Kongrenin hazirlanmasina ve kitabinin basimina emegi gecen
akademisyenlere ve calisma arkadaslarimiza ayri ayr tesekkar
ediyoruz.

Bu 5. kitap ile birlikte 12. Kongrenin heyecam baslamis olu-
yor. Akademisyenler, Uzmanlar ve Sendikacilar olarak yeniden
biraraya gelisimizi bu heyecan icinde bekliyoruz.

TURK-IS
Yonetim Kurulu



ONSOz

11. Calisma Ekonomisi ve Endistri Iliskileri Kongresi 8-
11 Ekim 2009 tarihleri arasinda Side Antalya’da genis taban-
I bir kaulimla gerceklesmistir. TURK-IS ve SGK Istanbul 11
Miudurlugi'nin destegiyle gerceklestirilen kongreye Calisma Ba-
kanimiz Sayin Prof. Dr. Omer Dincer tesrif etmis ve ilk defa sos-
yal politika alanindaki akademisyenler ile Bakanlhigin ust diizey
burokratlar1 ve sendika temsilcileri bu bilimsel platformda bir
araya gelmislerdir. Bakanligin en tst duzeyde ve genis bir sekilde
temsil edildigi bu 11. Kongre, tilkemiz sosyal politika burokrasisi
ile sosyal politik alaninda bilim adamlar: ve sendikacilarin bulus-
maslyla verimli bir tartisma ortaminin olusmasina sahne olmus-
tur. Bilim adamlari ile calisma hayatinin icinden gelen uygulayict
kurumlarin ust duizey yoneticileri, bu alandaki bilimsel gelisme-
ler ile uygulamada karsilasilan sorunlar1 birlikte degerlendirme
imkan elde etmislerdir.

Akademisyen, birokrat ve sendikacilarin kiiresellesmeye atfe-
dilen ve ekonomik-sosyal hayatimizi derinden etkileyen koklu do-
nistimleri diinyada ve tilkemizde sosyal politik alaninda yasanan
gelismelerle birlikte degerlendirmeleri, kongrenin sagladigi en
onemli firsatur. Ote yandan bu kongredeki panel ve oturumlarin
basliklarinin diinyada ve tlkemizde teorik ve uygulamal bilimsel
calismalar1 ve yaklasimlari esas almasi, gelecekteki sosyal politika
alanindan akademik calismalara yon gosterir niteliktedir.

Nihayet, 11. Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliskileri Kong-
resi, bir yandan bu alandaki bilim adamlarinin birbirinden ve bu
alanda yapilan farkl bilimsel yaklasim ile calismalardan haberdar
olmasina imkan saglarken diger yandan da uluslar arasi dizey-



de meydana gelen tum gelismeleri birlikte degerlendirmeye firsat
vermektedir.

Uc giin stren 11. Calisma Ekonomisi ve Endustri Iligkileri
Kongresi farkli bir formatta gerceklesmistir. Ilk gun acilis ko-
nusmalarini takiben “Istihdam Sorunlari ve Coziim Onerileri” ile
“Sosyal Guvenlikte Degisim” bagslikli iki panel yapilmistir. Ayni
gun 6gleden sonra ise, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanimiz Sa-
ym Prof. Dr. Omer Dinger ve Bakanhk ust dizey yetkilileri ile
birlikte 0gretim tiyeleri ve sendikacilarin sosyal politika alaninda-
ki teorik gelismelerin uygulama sorunlarinin tartisildigr bir isti-
sare toplantist yapildi. Tkinci giin Calisma Ekonomisi ve Endustri
Iliskileri, Sosyal Politika ve Yoksulluk ile Calisma Psikolojisi ve
Insan Kaynaklar1 oturumlarinda 11 adet teblig sunulmustur. Son
gun ise Calisma Ekonomisi ve Endustri Iligkileri Bolumleri ortak
toplantist yapildi. Bu son derece yogun ve akademik acidan olduk-
ca verimli panel ve oturumlarda sosyal politika alanin en 6nemli
teorik sorunlar1 uygulama bazinda tartisildi. Bu yogun programa
Side’de bir aksam yemegi ve yat gezisi de sigdirdik.

Bu kongrenin gerceklesmesine katkilarindan dolayr bilim
kuruluna, panel ve oturum yoneticilerine, panelistlere ve teblig
sunan, tartismalara katilarak katkida bulunan tiim kaulimcilara
tesekkur ederiz. Boylesine buytk ve kapsamli bir organizasyon
TURK-IS ve Istanbul SGK 11 Mudirlugivnun finansal destekleri
olmasaydi gerceklesemezdi. Bu nedenle TURK-IS Genel Baskam
Sayin Mustafa Kumlu'ya ve Istanbul SGK 1l Mudiirii Saym Mus-
tafa Kuruca'ya, Kongere’'in hazirlik asamalarinda ve yapilmasi
esnasinda bizden destegini esirgemeyen TURK-IS Genel Sekreter
Yardimaist Sayin Naci Onsal’a, Kongre'nin yapilmasi icin tesisle-
rini bizim icin acan ve organize eden Sigorta Egitim Dinlenme ve
Sosyal Tesisleri Dernegi Baskan1 Bas Mufettis Sayin Oguz Tor’a,
Kongre esnasinda desteklerini esirgemeyen SGK Antalya Il Mii-
durt Sayin Selim Erol’a tesekkur ederiz.

Bu kongrenin gerceklesmesi icin canla basla calisan ve kongre-
ye farkli bir format kavusturan degerli hocamiz ve 6nceki donem
Bolum Baskanimiz Sayin Prof. Dr. Pinar Tinaz’a, yeni Bolum Bas-
kanimiz Prof. Dr. Neslihan Okakin’a, Bolum Baskan Yardimcimiz
Yrd. Dog. Dr. Selmin Kaska'ya, arastirma gorevlilerimiz Gokhan
Gulli ve Utku Erdayr'ya, Kongrenin yapildig: tesiste bize her tur-
la kolaylig: saglayan ve aksakliklar: bizzat mudahale ederek ¢o-
zen tesis Mudiirt Tuncer Sahin’e ve ayrica doktora ogrencilerimiz
Murat Ozdamar ve Erden Cakar’a tesekkiir ederiz.

Doc. Dr. Zeki PARLAK
Istanbul
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11. Galisma Ekonomisi ve Endiistri lliskileri Kongresi

Prof. Dr. Neslihan OKAKIN

ayin Bakan, Sayin TURK-IS Baskani, Sayin Bolim Baskanlari,
Mustesarlar, Ogretim Uyeleri ve Degerli Kaulimcilar,

11. sini yapmak tzere toplandigimiz, Calisma Ekonomisi ve
Endustri Iliskileri Kongresime hos geldiniz. Bundan 11 yil once
Dokuz Eylul Universitesinin éngortlii girisimiyle, Kusadasinda
sadece Calisma Ekonomisi Boluimlerinin sorunlarimi kendi ara-
larinda konusmak ve iliskilerini giiclendirmek amaciyla baslati-
lan bu toplantilar daha sonra TURK-1S'in verdigi buytik destekle
kongre niteligine burtndu.

Bugtn ise Sayin Calisma Bakanimiz Prof. Dr. Omer Dinger’in
bizleri onurlandirmasiyla daha buyiik bir énem kazandi. Bildigi-
niz gibi yasamakta oldugumuz kuresel ekonomik krizin birinci
yilim geride birakmis bulunuyoruz. Ozellikle issizligin ¢1g gibi
buyudigi ve tlkemizin temel bir sorunu olarak karsimiza ¢iktig
bu gtinlerde 1,5 milyon calisanimizin issiz kaldigi, sanayide is-
tihdamin son bir yilda %12 gibi biiytik bir gerileme kaydettigi bir
ortamda yapacagimiz bu calismanin tlkemize yararli olmasi en
buytk dilegimizdir. Tekrar hepinize hos geldiniz der, yaklasik iki
hafta énce Boliim Baskanlhig1 gorevini bana devreden ve bu kong-
reyi hazirlayan Sayin Prof. Dr. Pinar Tinaz’a huzurlarinizda tesek-
kur eder, emegi gecen tim arkadaslarima tekrar tesekkur eder ve
hepinize hayirh bir kongre diler, saygilar sunarim.
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Prof. Dr. Pinar TINAZ

Sayln Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakan Prof. Dr. Omer Din-
cer, Sayin Kirklareli Universitesi Rektora Prof. Dr. Mustafa
Aykag, Sayin Turkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu Baskani
Mustafa Kumlu, Degerli Burokratlar, Degerli Akademisyenler,
Degerli Dinleyiciler,

Marmara Universitesi, Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliski-
leri Boliumit tarafindan diizenlenen 11. Calisma Ekonomisi ve En-
dustri Iliskileri Bolumleri Toplantisina hos geldiniz.

Dokuz Eylill Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endustri Ilis-
kileri Bolumunun 6nculugunde baslayan bu toplantilarda, Mar-
mara Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliskileri Bolii-
mu olarak, bu zamana kadar gorev almak olanag: bulamamistik.
Bu gorevi nihayet ilk kez gerceklestirebilmenin huzuru ve mutlu-
lugu icindeyiz.

Ayrica Istanbul’da ve mayis ayinda diizenlememiz gereken bu
toplantiy1, ekonomik nedenlerden dolay1 ancak bes ay gecikmeyle
burada Side’de gerceklestirebiliyoruz. Bu gecikmeden dolay1 ozur
dileriz.

Calisma ekonomisi ve endustri iliskileri bolumlerinin ozelli-
gi, isci, isveren ve devlet arasinda saglikli bir koordinasyon ve
iletisim saglanmasinda gorev almaktir. Bu t¢ unsur, ekonomik
gelismenin saglanmasinda onemli rol oynamaktadir.

Biz de, bu kongreler vasitasiyla bu bulusmayi saglayarak, eko-
nomiye ve endistri iliskilerine destek olmak amacindayiz. Bu
acidan, ozellikle Sayin Bakanimiza, Turkiye Isci Sendikalar1 Kon-
federasyonu Baskani ve yonetim kurulu tyelerine, tebligleri ve
tartismalariyla konuya 1sik tutan akademisyenlere sonsuz tesek-
kur bor¢luyuz.

Gecmis kongrelerden farkh olarak bu yil biz, kongre stresini
u¢ tam gune c¢ikarmis bulunuyoruz.

11. Galisma Ekonomisi ve Endiistri lliskileri Kongresi

[k giin “Guncel Istihdam Sorunlart ve Cozium Onerileri” ve
“Sosyal Giuivenlikte Degisim” konulu iki panel ile “Sosyal Poli-
tika ve Yoksulluk” baslikli bir oturum; ikinci gin ise “Calisma
Ekonomisi ve Endustri Iligkileri” ve “Calisma Psikolojisi ve Insan
Kaynaklar1” baslikl iki oturum diizenlenmistir.

Bu kongrede, ilk kez Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanimizi,
buirokratlarini ve akademisyenleri 6zel bir toplantida bir araya ge-
tirmis olmanin sevincini de, ayrica sizlerle paylasmak istiyorum.

Kongrenin klasik sablonuna uygun olarak, Calisma Ekonomisi
ve Endustri Iligkileri Boliimlerinin ortak sorunlarinin gortsilme-
si amaciyla, kongre program akisi icinde boltiim baskanlar: top-
lantisina da yer vermis bulunuyoruz. Bu noktada, 2006 yili Ekim
aymdan bu yana yuriittigium Marmara Universitesi Calisma Eko-
nomisi ve Endustri Iliskileri Bolum Baskanlig1 gérevimin, bu ay iti-
bariyle sonlandigini belirtmek istiyorum. Bu gorevi, bolumtmuz
ilkeleri dogrultusunda Prof. Dr. Neslihan Okakin’a devretmis bu-
lunuyorum. Kendisine huzurlarinizda basarilar dilerim. Gorevimi,
boyle bir organizasyonla sonlandirmis olmanin verdigi huzur ve
mutlulugu da, ayrica burada sizlerle paylasmak istiyorum.

Sozlerimi bitirirken bu organizasyonu gerceklestirmemiz-
de bize tist diizey destek veren Sayin Bakanmimiz Prof. Dr. Omer
Dincer’e ve degerli burokratlarina; Kongre'ye verdikleri destek-
leri nedeniyle Turkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu degerli
Baskani Mustafa Kumlu'ya ve yonetim kurulu tyelerine; Konfe-
derasyon ile uyumlu iletisim ve calismamiz1 saglayan TURK-IS
Genel Sekreter Yardimcist Dr. Naci Onsala’a; Kongre'ye katkila-
rindan dolay1 Sosyal Guvenlik Kurumu Istanbul il Mudura Sayin
Mustafa Kuruca'ya; Sosyal Guvenlik Kurumu Antalya Il Mudura
Sayin Selim Erol’a; Sigorta Egitim Dinlenme ve Sosyal Tesisleri
Dernegi Baskani ve Sosyal Guvenlik Kurumu Bas Mufettisi Saym
Oguz Tor’a; ve nihayet Kongre’nin gerceklesmesinde emegi gecen
bolim arkadaslarima tesekkiir ediyor ve Kongrenin basarili gec-
mesini diliyorum. Saygilarimla.
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Mustafa KUMLU

TURK-iS Genel Baskani

aymn Bakanim, Degerli Hocalarim, Sendikalarimizin Degerli

Genel Baskanlar1 ve Yoneticileri, Degerli Mesai Arkadasim,
Genel Vali Sekreterim, Degerli Uzmanlar, Burokratlar, Degerli
Basin Mensuplari,

TURK-IS Genel Baskani olarak sahsim ve yénetim kurulu uye-
lerim adina hepinizi sayg ile selamliyorum, hos geldiniz diyorum.

Calisma Ekonomisi Bolumleri ve Sosyal Politika Kurstleri
ile sendikalarin, 6zellikle TURK-1S'in gecmisten beri derin bag-
lar1 vardir. Bildiginiz gibi Istanbul lktisat Faktltesinin kuru-
lusunda iktisat ve ictimaiyat enstitisuniin kurucu ve baslatict
bir roltt olmustur. Rahmetli hocamiz Prof. Dr. Ziyaeddin Fahri
Findikoglwnun bu kursinun basinda Iktisat Fakultesinin ku-
rulmasinda gosterdigi caba ve emek daha sonra Sosyal Siyaset
Kurstst'nin kurulmasiyla devam etmistir.

Hocanin asistanlar olan ve daha sonra hepimize ve hepinize
hocalik yapan Prof. Dr. Sabahattin Zaim, Prof. Dr. Mehmet Eroz,
Prof. Dr. Orhan Tuna, Prof. Dr. Nevzat Yalcintas ve Prof. Dr. Nus-
ret Ekin bu gelenegi sosyal politikadan, ¢alisma ekonomisine ve
endustri iliskilerine tasiyan, burada kimisini rahmetle kimisini
saygiyla andigimiz ama eserlerini ve katkilarini asla unutmaya-
cagimiz isimler olmustur. Biz TURK-IS olarak sosyal siyaset kur-
suleri ile calisma ekonomisi ve endustri iliskileri bolumleri ile
neredeyse geleneksel denilebilecek bir beraberlik icerisinde bu-
lunuyoruz. TURK-IS calisma hayatinin sorunlarinin anlasilmast,
sendikalarin Turkiye'nin calisma iliskilerine katki yapmasi i¢in
bu isbirligini ve beraberligini zorunlu olarak sirdurmek gerekti-
gine inandig1 gibi bilimden uzak bir pratigin her zaman problemli
olacagini dusunmektedir.

11. Galisma Ekonomisi ve Endiistri lliskileri Kongresi

Bu bakimdan ilkin 2005 yilinda Istanbul Universitesiyle bas-
latugimiz, 2006 yilinda Ankara Universitesi, 2007 yilinda Kocaeli
Universitesi, 2008 yilinda da Pamukkale Universitesi ile devam
ettirdigimiz, bugin sizlerle Marmara Universitesiyle gercekles-
tirdigimiz Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliskileri Kongrelerini
cok nemsiyoruz.

Biz sendikacilar her kongreden donerken yeni seyler 6grenmis
ve heyecanimizi tazelemis oldugumuza inaniyoruz. Bizlerin arka-
sinda akademik bir guctn, bilimin ve sizlerin var oldugunu bil-
mek bizi mutlu ediyor. Ne mutlu ki tniversitelerimizde Calisma
Ekonomisi ve Endustri Iliskileri Boliimleri vardir. Sizlere katkila-
riniz ve katiliminiz nedeniyle ayr1 ayr1 tesekkur etmek istiyorum.
Bu 11. kongrenin yapilmasinda emegi gecen tim arkadaslarimiza
da ayrica tesekkur ediyorum. Bu kongrelerde sunulan tebligleri
ve tartismalar1 da elden geldigince noksansiz olarak kitap haline
getiriyoruz. Simdiden kutuphanelerimizde bu kitaplar 6nemli yer
tutmaya baslamistir. Teblig sahiplerine ve bu kitaplar1 hazirlayan
arkadaslarimiza da ayrica tesekkur etmek istiyorum.

Sayin Bakanim, Kiymetli Hocalarim, Degerli Arkadaslarim,

Bu kongremizi Turkiye'nin ve dinyanin buyuk bir kriz yasa-
dig1 strecte gerceklestiriyoruz. Zaten bircok sorunun bulundugu
endustri iliskileri sistemimizin sizlerin de cok iyi bildigi gibi bu
krizle birlikte sorunlar1 daha da artmis, artmakla kalmay1p bir top-
lumsal bunalima doniistiirecek yeni bir evreye yonelmistir. Eko-
nomik krizler stiphesiz sadece ekonomi ile ilgili sonuclar yaratsay-
d1 daha sinirhi etkileri cercevesinde ele alinabilirdi, fakat ekonomik
sorunlarin, sorunun biyuklugine bagh olarak, genis toplumsal
yansimalart bulunmaktadir. Genellikle rakamsal buyukluklerle
ifade edilen milli gelir, buytime ve bazi gostergelerin ifade etmeye
yetmedigi toplumsal sorunlar ancak daha 6zel bir tarzda incelen-
digi zaman kavranabilmektedir. Biz genellikle ekonomik verilerin
yani sira yada onlarin bir parcasi olarak issizlik rakamlarini ele alip
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degerlendire biliriz, fakat 18-20 yasina gelmis genclerin yasadig
issizlik sorununu, onlarin hayatim1 karartan timitlerinin kaybol-
masina yol acan psikolojik kimliklerini deforme eden ruh halini
hicbir rakamdan ¢iplak bir sekilde goremeyiz. Calisirken evine ek-
mek gotiren, coluk cocugunun ihtiyaclarimi karsilayan bir insanin
isten atildig1 zaman karsilastig1 sorunlari, yureginde acilan yaray:
hicbir rakamda okuyamayiz, hissedemeyiz.

Her gun gazetelerde gordugimiz, televizyon ekranlarindan
dinledigimiz kur, makas, capa, ¢cipa, merkez bankasi formulleri-
nin ulasamayacag derinlikteki icin icin kanayan ama ofkeye do-
nusmesi an meselesi olan bir yaradir bu ve ne yazik ki bir tilkenin
ruhunu yaraladiginiz zaman, bu yaranin iyilesmesi maalesef yillar
aliyor. Oyle bir ekonomik model dustnuniz ki, ki bu IMF mode-
lidir. Rakamsal olarak buytyorsunuz ama ekonominiz istihdam
yaratamiyor. Ulkenizin dis borclar siirekli bityityor, bunun ilke-
nize pozitif bir yansimasi yok. Turkiye yillardir bu ¢ikmaz yolun
icindedir. Bu carpikligin biz calisanlar arasinda yarattigi en énem-
li sorun issizlik, yoksulluk, giivencesiz istthdam kosullari, uzakla-
silan piyasalastirilan sosyal devlet anlayisidir. Saym Basbakan da
dahil huktumetin ilgili Bakanlarinin da zaman zaman ifade ettigi
gibi artik Turkiye'nin IMF’ye, Duinya Bankasr'na ihtiyac1 yoktur.
Turkiye'nin kendi kaynaklar: ile butunlesecek yeni bir kalkinma
stratejisiyle yasadig1 sorular asacak giicte olduguna inanityorum.
Artik kendi yolumuzda, kendi aklimizla, kendi emegimiz ve ser-
mayemizle yola devam etmemizin en akilci yol oldugunu dustuni-
yoruz. Istanbul’da yapilan son IMF, Dunya Bankasi toplantisinda
kurum yetkilileri dahil bir sekilde arettikleri politikalarin krizdeki
kurumsal sorumlulugunu kabul etmistir. Nitekim Sayin Basbakan
da onlara seslenirken kuiresel ekonomiye yon veren herkesin, yani
sizlerin basini iki elinin arasina alarak nerede yanlis yapildigini
enine boyuna diistiinmeniz kacimlmazdir demistir.

Genis halk kesimlerinin yoksullastirilmasi ve sosyal devletin
yok edilmesi tizerine insa edilen ve bu politikalarin artik sardi-
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rulemez oldugunu tablo actkca ortay koymustur. Nitekim IMF
Baskani'nin soyleminde yer alan yoksulluk savaslara neden olabi-
lir yaklasim1 dinya halklarina yasattirilan magduriyetin acik bir
itirafidir. Biz sendikacilar olarak sunu cok iyi biliyoruz ki ekono-
mik sistemde endiistriyel uretim yapisiyla mali yapilar arasinda
denge kurulamazsa bir baska ifadeyle finans, kapitalizm kendi
cikarlart dogrultusunda dretimi butin boyutlariyla belirleyecek
konuma yukselirse bu artik kapitalizm icin de sturdurtlemez bir
noktanin ortaya ¢cikmis olmasi demektir. Elbette ki bunun bedeli-
ni 6ncelikle emekciler 6demek zorunda kalacaktir, ama bugtin de
goruldugu gibi bundan her kesim etkilenecek ve herkes belli bir
oranda bir bedel 6deyecektir.

Saym Bakanim, degerli katulimcilar tim bunlarin 1siginda
Tuark calisma hayatinin da yogun ve sorunlu bir giindemi olmasi
dogaldir. Bu yogun ve sorunlu gindem is¢i konfederasyonlarimi
kimi zaman emegi ile gecinen herkesi ilgilendiren duyarhliklar
gosterme gorevi ile karsi karsiya birakmaktadir. Biz TURK-IS ola-
rak Turkiyenin en buyuk isci konfederasyonuyuz. Temsil ettigi-
miz kitlenin, emegin hak ve c¢ikarlarini korumaya, gelistirmeye
mecburuz. Bu bizim gorevimiz, varhik nedenimizdir. TURK-IS
kuruldugu gunden bu yana partiler asta politikalarim korumus,
butun siyasi partiler ile ayni mesafede olmustur. Hitkumetlerin
dogru yaptiklarini takdir etmis, yanls yaptiklarina da soylemleri
ve eylemleriyle karsi ¢cikmistir. Demokrasilerde htuikimetlere du-
sen gorev sendikalarin sesine kulak vermek, eylemlerine taham-
mul gostermek ve taleplerini can kulagiyla dinlemektir. Dunya-
nin gelismis ttim tlkelerinde, sendikalar demokrasinin temel tasi
kabul edilirken, tilkemizde sendikaciligin giderek kan kaybetmesi
demokrasimiz acisindan da bir zaaftir.

Orgiitlenmenin oniindeki engeller kan kaybinin birinci nedeni
olarak ifade edilebilir. Bu cercevede gindemimizdeki en 6nem-
li konulardan biri 2821 ve 2822 Sendikalar Toplu Is Sozlesme-
si Grev ve Lokavt yasalarinda yapilacak degisikliklerdir. TBMM
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gundeminde bulunan yasa teklifinin, yillar icinde yapilan diger
calismalarin ve en son TURK-1S'in bilim adamlarina hazirlatug
taslagin yani sira Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanlhiginda bilim
adamlarinin olusturdugu bir kurulla ilgili yasaya iliskin bir calis-
ma yapilmaktadir. Bu calismanin da taraflarca degerlendirilmesi
ve Onerilerin iletilmesiyle birlikte s6z konusu yasal degisiklikler
icin bir noktasina gelinecegini timit ediyorum. TURK-IS so6z ko-
nusu yasal degisiklikleri ILO, AB normlar1 ve Tirkiye kosullar
dikkate alinarak yapilmasini istemekte ve onerilerini bu konular-
la ilgili, ilgili bakanhga iletmektedir.

Sayin Bakanimizin hassasiyetleri bu konunun en iyi sekilde
sonuclanacagindan hi¢ kuskum yoktur. Sayin Bakanmim, degerli
dinleyenler yasanan krizden alinacak derslerle birlikte artik din-
yada ve Turkiye’de insanin, uygulanan tim politikalarda merkeze
oturtuldugu yeni bir donemin baslayacagina inanmak istiyorum.
Daha fazla kar hirsiyla hicbir yere varilamayacaginin anlasildigy,
kaynaklarin dagitildikca cogalacaginin farkina varildigi, emegin
hakkinin verildigi, yoksullugun aclhigin oldugu yerde zenginlerin
de huzur icinde olmayacaginin farkina varildigi ve sosyal devlet
anlayisinin yeniden hayata gecirildigi bir donemin baslayacagina
inanmak istiyorum. Boyle bir donemde ne kiralik iscilik, ne pa-
rali saglik hizmeti, ne amac1 disinda kullanilan fonlar, ne kayit
dis1 ekonomi, ne gtuvencesiz istihdam, ne de goz dikilen kidem
tazminati, bugiin ¢alisanlar acisindan sorun olan her seyin gtuinde-
mimizden ¢itkacagin biliyorum ve beni dinlediginiz icin tesekkur
ediyorum. Bu toplantinin hayirli olmasini diliyorum ve saygilar
sunuyorum.
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Prof. Dr. Omer DINCER

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani

Cok Degerli Meslektaslarim, Degerli Bilim Adamlari,
Sendikalarin Degerli Baskanlar1 ve Temsilcileri,

Genc Asistanlar ve Mesai Arkadaslarim,

Oncelikle hepinizi sevgi ve saygiyla selamhiyorum.

Bu kongrede olmaktan ve bilim dunyasi ile aynm toplantida bu-
lunmaktan memnuniyetimi ifade ederek sozlerime baslamak isti-
yorum. Bu nazik davetiniz icin, 6zellikle Marmara Universitesinin
Bolum Baskani Pinar Hanim’a, kongre esnasinda birlikte istisa-
re toplantisi yapma konusundaki talebimizi anlayisla karsilayan
kongrenin degerli tiyelerine tesekkur ediyorum.

Cok Degerli Katilimcilar,

Bilindigi gibi, dinya strekli olarak degisiyor. Aslinda bu de-
gisme ve gelismeler; kiresellesme olgusu, teknolojik gelismeler,
ozellikle iletisim ve bilisim teknolojilerinde meydana gelen farkl-
lasmalar ve nihayet is dunyasinda artan rekabet, icinde bulundu-
gumuz dinyay1 pek cok yonuyle etkiliyor.

Bu degisiklikler; devleti, insan1 ve vatandasi yeniden tanimla-
may1 gerektiriyor, kamu idaresi ile ilgili fikirlerimizi degistirmeye
zorluyor, bunun yaninda isci, isveren iliskilerini etkileyerek sen-
dika, calisma hayati ve ekonomik yapilanmalar1 farkhlastriyor,
bilim adaminin odagin piyasaya yonlendiriyor ve belki devletin
diger aktorler arasindaki iliskilerini yeniden kurgulamay1 ve an-
lamlandirmay1 gerektiren etkiler yaratiyor.

Bu degisikliklerden en fazla etkilenen alanlardan biri de ure-
tim ve istihdamdir. Ozellikle tretim ve ¢alisma hayauyla ilgili ko-
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nularda uretim sistemlerinin degismesi, yeni tiretim bicimlerinin
ortaya ctkmasi, teknolojik yapida meydana gelen gelismeler sebe-
biyle istihdam alaninda ortaya ¢ikan farklilasmalar gormezlikten
gelinemez.

Her seyden once, ortaya ¢ikan degismelerin, zellikle teknolo-
jiye bagli meydana gelen gelismelerin, diinya ekonomisinin yeni
istihdam yaratma kapasitesini sinirladigr vurgulanmalidir. Baska
bir ifadeyle, dunya ekonomisindeki buyiime, ayni oranda istih-
dam artis1 saglayamamakta, onceki yillarda oldugu gibi, tiretim
artikca istihdam artmamaktadir. Isci ve isveren iliskilerindeki
tanimlar da farklhilasmaya basladi. Bu gelismeler karsisinda degi-
sikliklere uyum saglayacak, muzminlesmis sorunlarimiza ¢ozim
tretecek ve dunya karsisinda kendimizi yeniden konumlandira-
cak bir yaklasim icinde olmak gerekiyor.

Cevre faktorlerindeki bu degismelerin ekonomi ile calisma
hayat1 tizerindeki etkileri birlikte degerlendirildigi zaman, gelis-
melere ayak uyduranlarin surdurilebilir olacaklari, ama degisime
ayak uyduramayanlarin entropiye (yok olus) dogru gidecekleri go-
rilmektedir. Oyle ise, stratle bu degisiklikleri gormek, anlamak,
yorumlamak ve buna uygun cevaplar tretmek gerekir. Daha da
onemlisi, sadece geleneksel yaklasimlarla, alisilmis dustnce tarz-
lariyla ve mevcut statitkonun devamini saglayacak tavirlarla degi-
simin gerektirdigi cevaplarin tretilemeyecegini fark etmek lazim.

Stuphesiz, bu sturecten en cok etkilenen kurumlardan biri de
devlet. Haurlayacaginiz gibi, 2003 yilindan itibaren, huktmet
tarafindan devlet ve vatandas anlayisi, kamu idaresinin amag ve
fonksiyonlari, devlet memurunun yeni anlami tizerine calismalar
yapildi. Ozellikle liderligi tarafimdan yapilan ‘Kamu Yoénetiminde
Yeniden Yapilanma’ projesi kapsaminda yuruttlen ¢calismalar ger-
cekte bu degisime cevap vermek amacina yonelikti ve ayni zaman-
da kamu idaresine cevrede meydana gelecek degisime es zamanh
ve strekli cevap verecek bir nitelik kazandirma cabasiydi. Kamu
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idaresinin zihniyetini degistirerek, modern yonetim paradigmala-
rin1 icsellestirmesini saglayarak, ona esnek bir yapu, ileri teknoloji
ile barisik, halk odakli bir yonetisim sistemi kurmak icin bircok
duzenleme yapild.

Buatun bu gelismeler devletin calisma hayatiyla ilgili rolint de
gozden gecirmeyi ve yeniden tanimlamay1 gerektiriyor.

Bu konuda iki temel sinirlama goriliyor. Birincisi iscinin, ca-
lisanin hakkin korumak; ikincisi ise isletmelerin, daha genel bir
ifade ile ekonominin rekabet guictini artirmak. Devlet yeni roli
itibariyle, bu iki amac1 ustlenmeli; calisanin hak ve 6zgurlugunu
genisletmeli; ama bunu yaparken tlkemizdeki sanayinin rekabet
gicund de zayiflatacak bir yaklasim icerisinde olmamalidir. Dev-
letin, bir tarafiyla iscinin hakkini korurken, diger tarafiyla da isve-
renin hakkini koruyan, dolayisiyla uygun bir dengeyi de kurmay1
basaran bir rol tistlenmesi gerekiyor.

Tabii tek basina bir huktimetin bu roliin tistesinden gelemeye-
ceginin de farkindayiz. Bu acidan, belki kamu idaresinin en temel
degisim alanlarindan iki hususun, altuni cizmek gerekir: Bunlar-
dan birincisi, kamu idaresinin seffaflasmasidir. Calisma Bakanligi
calisma hayatinin butun aktorlerinden, eger ilgi ve destek bekli-
yorsa, bu alanla ilgili her turlu bilgiyi ve veriyi onlarla paylasmay1
ve bunu paylasabilecek mekanizmalari da kurmay1 basarmalidir.
Bu sebeple, bakanligimizda, elden geldigince saydamligr artiracak
tedbirler alinmaya calisilmaktadir.

Ikincisi ise katilmin ararilmasidir. Bir sekilde, sorunlar aruk
belirli bir aktorin ustesinden gelemeyecegi kadar karmasiklas-
missa, o zaman bu soruna cevap tretecek bir cesitlendirmeyi yap-
mak ve bununla ilgili destek verebilecek aktorlerin ¢abalarini da
sirece dahil etmek onem kazanir.

Bunun bakanliktaki ilk adimu, ilgili sosyal aktorlerin, sosyal
taraflarin katilhminin saglanmasiyla ilgili calismalardi. Bildiginiz
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gibi s Kanunwnda yapilan diizenlemelerle ‘Uclit Danmisma Kuru-
lw olusturuldu. Uclit Danmisma Kurulu ilgili taraflar bir araya ge-
tirmeye baslayan resmi bir stire¢ olarak varligini devam ettiriyor.

Diger taraftan, ‘Sosyal Guvenlik Kurumunun, ‘IS-KUR'un ve
‘Mesleki Yeterlik Kurumu'nun, yani bakanliga bagh ve ilgili biitiin
kurumlarin yonetim kurullari sosyal aktorlerin temsilcilerinden
olusmaktadir.

Bu kurullarda, isci ve isveren konfederasyonlarinin temsilcile-
ri ile esnaf teskilatlarinin, emeklilerin ve ilgili kamu kurumlarinin
temsilcisi, bakanlikla birlikte karar almaya basladi. Gercekte, bir-
likte karar verme cabasi, cok onemli bir gelismedir ve bu streci 1s-
rarla destekliyor ve pekistiriyoruz. Sorun ne olursa olsun, sorun-
lara kars1 yaklasim tarzi ne olursa olsun, farkli diistinen taraflarin
ayn1l masa etrafinda oturup, tartisarak belirli bir konu tzerinde
birlikte fikir tiretmeye calismasini, eger mimkunse uzlasarak ka-
rar vermesini saglayacak bir caba icerisindeyiz. Bu caba sebebiyle,
sosyal aktorlerin hepsine, sizlerin huzurunda tesekkur ediyoruz.
Bu noktada Tirkiyenin ¢ok iyi bir mesafe kat ettigini belirtmek
muamkun.

Sadece sosyal taraflarla bir araya gelmek yetmiyor. Bu surecte,
universitelerin olmamasi, yine tedarik saglayan kurumlarin ek-
sikligi, STK’larin ve hepsinden 6nemlisi vatandas temsilcilerinin
yer almamast kararlarin niteligini olumsuz etkileyebiliyor. Bu
acidan katihm cercevesinin genisletilmesinde; 6zellikle de bilim
dunyasinin surece dahil edilmesinin, sorunlarimizin analizinde,
teshisinde ve nihayet ¢coziim onerilerinin gelistirilmesinde, fayda-
s1 buytuk olacaktir.

Zaten bugin burada olusumuzun anlami da budur. Benden
onceki konusmacilar1 hayretler icinde dinledigimizi belirtmeliyiz.
Bir bakanligin, neredeyse butun faaliyet konularini ilgilendiren
universite bolumii olacak, o disiplinde calisan buttin bilim adam-
lar1 bir araya gelecek ve ilgili bakanlik temsilcilerinin o kongreye

11. Galisma Ekonomisi ve Endiistri lliskileri Kongresi

katilmayacak olmasi sasilacak bir durum. Aslinda biz bu kongreyi
bir firsat olarak gorduk, bize yaptigimz teklifi cok ciddiye aldik ve
buradan yararlanabilecegimizi, sorunlarimiz ve ¢ozum onerileri
icin bir zemin oldugunu hissettik. Buradayiz ve istiyoruz ki, bu
sadece kongrelerle sinirh bir katilim olarak da kalmasin. Nitekim
bizim, bakanhigimizda son aylarda yaptigimiz calismalarda, on-
dan onceki kanunlarin hazirlik strecinde yaptigimiz calismalarda
bilim dinyasindan 6nemli oranda yararlanmalar olmustur.

Kanun hazirhiklarinda genellikle tiniversitelerden bize buyuk
katkilar saglandi. Daha ¢cok Ankara’daki tiniversitelerden yarar-
landigimiz da bir gercekti. Simdi bu cerceveyi daha da genislet-
meyi, Turkiye’de bu konuda soz soyleyebilecek ve bize ¢ozim
icin teklif getirebilecek herkesi aramizda gormek istedigimizi ifa-
de etmek istiyorum.

Saygideger Meslektaslarim,

Calisma hayatimizin ¢ok onemli sorunlar1 var. Bu énemli so-
runlarin ortaya cikma nedenlerine dair ayrintilli bir teshis yap-
maya gerek yok. Ancak bazi temel sorunlardan 6zetle bahsetmek
kongredeki tartismalar icin bir zemin olusturabilir.

® Her seyden once, ozellikle is¢i haklar: ve orguitlenme 6zgiir-
lugu ile ilgili sorunlara dikkat cekmek gerekiyor. Iscilerin
orgutlenmesi ile ilgili haklarin genisletilmesi, sendikalarin
seffafhigimin arttirilmas: ve kendi kendilerini yonetebilme
kabiliyetlerinin gelistirilmesi ile ilgili dtizenlemelere ihtiyac
bulunmaktadir.

® Calisma hayatinin esnekliginin saglanmast ile ilgili sorunlar
bulunmaktadir. Ise alma ve cikarma kolayhiginin saglanma-
s1, ise alma ve ¢ikarma maliyetlerinin dusturalmesi, is bulma
firsatlarimin arttarilmasi, calisanlara trtn ve strec teknolo-
jisindeki yenilikleri karsilayacak yeni kabiliyetler kazandi-
rilmast gibi konularda birlikte hazirlanilmalidir.
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® Toplu pazarlik ve toplu is sozlesmesiyle ilgili sorunlar var.
Iskolu ve isyeri barajlarinin yiiksek olmasi, sendikalasma
oranlarinin dusuklugu, sendika kayitlarinin gerceklerden
uzak ve sahih olmamasi ve yetkili sendikalarin tespiti ko-
nusunda tartismalar yapilmaktadir.

@ Kayit disilik gibi cok ciddi bir meseleyle kars: karsiyayiz.

® Ancak butun bu sorunlar icersinde en dnemlisi ve en agir
issizlik sorunudur. Issizlik bu tilkenin en ¢énemli sorunla-
rindan birisi, belki de dunyada bizim kadar issizlikle yapisal
ve uzun sureli olarak yasamis baska bir toplum yok.

® Issizlikle beraber ciddi bir mesleksizlik sorunuyla ve isgiict
arzinin vasiflariyla ilgili sorunlarimiz var. Sosyal guvenlik
aciklariyla ilgili sorunlarimiz var.

® Is sagiligr ve guvenligi konusunda dinyanin aslinda en
sorunlu ulkelerinden birisi oldugumuz soylense, yanlis
olmaz. Is saghg ve givenligi anlayisindaki yetersizlikler,
uygulamalardaki vurdumduymazliklar, zellikle isyeri ka-
zalar1 sebebiyle ortaya ¢ikan dlumler cok ciddi sorunlar ve
maliyetler yaratmaktadar.

Bu problemlerin ¢éztimtnde birlikte hareket etmek ve bera-
berce ¢oztim yollar: bulmak gibi bir sorumluluk olmalidir. Bu su-
recte devletin s6z hakkinin daha az, ama etkin oldugu; sivil toplu-
mun katithmlarimin artinldig, fakat ayn1 zamanda sivil toplumun
muktedir kilindig1 ve nihayet sosyal taraflarin kendi cikarlarini
koruma kaygilarindan uzak bir sekilde sorunlarin ¢éztmuine des-
tek sagladigi bir yaklasim sunulmalidir.

Hakikaten, uluslararasi standartlara ve evrensel degerlere
uyum saglayabilmek icin butun bu aktorlerin destegini alma zo-
runlulugu var. Ancak ¢oziim arayislar siirerken, bu aktorlerin
her biri sadece kendi cikarlarini ve mevcut stattlerini koruyacak
bir tavir icerisinde degil, genel cikarlar ve toplumun uzun vade-
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deki beklentilerini gerceklestirecek bir yaklasimi ortaya koymala-
11 gerekir. Zira tlkemizin uluslararast konumunu guclendirmek,
ekonomimizin rekabet gicinu artirmak ve calisma hayatimizin
kalitesini gelistirmek icin degisim kendi sartlarini herkese dayat-
maktadir.

Degerli Katilimcilar,

Son zamanlarda, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanliginda,
az once siralanan konularda yeni projeler hayata gecirilmeye ca-
lisilmaktadir. Bu calismalar hakkinda kisaca bilgiler vermek is-
tiyoruz:

Her seyden once, isci haklar1 ve sendikal ozgurlakler ile ilgili
sorunlarla ilgili olarak TURK-IS baskaninin az énce ifade ettigi
2821 ve 2822 sayili kanunlarla ilgili degisiklik calismalar1 yura-
tulmektedir. Konuyla ilgili olarak ‘Uluslararast Calisma Orgiiti’
elestiriyor, Avrupa Birligi Temsilcilerinin hazirladig1 AB standart-
larina uygun olmamakla ilgili raporlar bulunuyor. Dolayisiyla
toplumda konuyla ilgili uzun siireden beri tartismalar yapila gel-
mektedir.

Stiphesiz, hem ILO’nun standartlar1 hem de ABnin teklifle-
rini goz ontnde bulundurarak bu sorunlar ¢oztulmelidir. Ama
daha onemlisi sendikalasmanin geregine, bu alanda ozgurlukle-
rin artirilmasina ve bunun calisma hayatina fayda saglayacagina
inanmiyorsak, ILO'nun teklifinden once, AB raporlarinin éntimii-
ze konulmasindan ¢ok daha 6nce, toplumumuzun gelecegi icin
bu sorunlart ¢6zmek zorundayiz. Onemine binaen tekrarlamak
gerekirse, evrensel standartlarin hepsi, uluslararas1 kurumlar soy-
lediler diye degil, calisma hayatimiza yarar saglayacagini umarak,
temel ilke ve politikalar olarak, strateji ve amaclar olarak gelisti-
rilmelidir.

Uluslararasi standartlara uyum saglamak amaciyla, ‘Sendikalar
Kanunu’ ve ‘Toplu Is Sozlesmesi Kanunu'nda degisiklik yapan bir
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tasar1 benden 6nceki donemde hazirlanmis ve su anda meclisin
gindeminde bekliyor. Dogrusunu soylemek gerekirse, sosyal ta-
raflar bu kanun tasarisini bitytik oranda (bazi bolumlerinde belki
hala ihtilaf devam ediyor ama) uzlasarak hazirlamislar. Fakat bu
tasar1, bekli de uzlasma cabasinin bir sonucu olarak, bazi husus-
larda hala evrensel standartlara cevap verecek nitellikler tasimi-
yor. Bakanlhigimiz bunyesinde yine konuyla ilgili uzmanlarin ve
bilim adamlarinin katildig1 bir stire¢ basladi. 2821 ve 2822 ile
ilgili calismalar yogun bir sekilde devam ediyor. Kanun tasaris
evrensel standart ve degerleri daha cok gozeten, temel ilkeleri iti-
bari ile daha ozgurlukcu, orgutlenme imkanlarini kolaylastiran,
bu arada sendikalarin yonetimini de sendikaya birakan bir an-
layisla hazirlaniyor. Ama bu hazirliklar hentiz tamamlanmadi ve
dolayisiyla kamuoyuyla paylasacak bir noktaya heniiz gelinmedi.
Hatta sendika baskanlariyla bile paylasma firsati olmadi. Belki bu
ay sonuna kadar taslak, sendikalarin degerlendirmesi icin tartis-
maya actlabilir. Simdilik bu calismanin, temel ilkeleri belli olan
bir taslak oldugunu belirtmek yeterli olacaktir. Ayrica bugiin siz-
lerin 2821 ve 2822 sayili kanunlarda ongordugu degisiklik tavsi-
yelerini almay1 timit ediyoruz.

Yine, tilkemizin temel sorunlarindan bir baskas: issizlik mese-
lesidir. Biliyorsunuz issizlik sorunumuzun iki temel boyutu var:
Bunlardan birincisi issizligin yapisal bir sorun olmasidir. Ikincisi
ise, kuresel krizin etkisiyle artan konjuktiirel issizliktir.

Uzun yillardir mtuzmin bir issizlik sorunuyla karsi karsiya-
yiz. Gecen on yillar incelendigi zaman, issizlik sorununun %8
ile %12 gibi bir bant arasinda ve cok yiiksek seviyede seyrettigi
gorulecektir. Biitin cabalara ragmen, bu katilasmis sorun c¢ozule-
miyor. Nitekim 2003 yilindan 2008 yili sonuna kadar, ekonomi
her y1l ortalama %6,5 civarinda buiytimiis olmasina ragmen ve her
yil yaklasik olarak 450-500 bin kisiye istihdam saglanmis olma-
sina ragmen, daha once birikmis olan issizler ve isgtictine yeni
katilanlar sebebiyle sorunu hafifletmek mumkun olamadi. Yine
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hatirlayacaginiz gibi, krizden once issizlik orani %8,8’e dustiru-
lebilmisti. Maalesef 2008 yilinin son ceyreginden sonra, kiiresel
krizle birlikte, issizlik oranlar1 yeniden artmaya basladi. Bildiginiz
gibi, issizlik orani %16’ya kadar ytikseldi, bugiinlerde ise, %13 ci-
varinda seyrediyor, 2009 yilinda ortalama olarak %14,5 civarinda
dengelenecegini varsayiyoruz.

Yasanmakta olan kriz, baslangicta ekonomik ve mali nitelikte
olmasina ragmen, etkileri sadece bu alanlarla sinirli kalmadi. Reel
sektoru ve dolayisiyla da sosyal alan1 6nemli oranda etkilemis go-
rundyor. Hatta sunu ifade etmek de mumkun, son aylarda, tiim
dunyada ekonomik ve mali alanda iyilesme yonunde bazi olum-
lu isaretler ortaya cikmaya basladi. Turkiye’nin de bu yilin son
ceyreginde buyumeye baslayacag1 varsayiliyor. 2010 yilinda tim
diinyada kiresel duzeyde %1,9 oraninda bitytime bekleniyor. Ul-
kemizde ise yaklasik %3,5—4 arasinda bir buiytme olacag: tahmin
ediliyor. Bu iyilesmelere ragmen, issizlik sorununun bu kadar ca-
buk c¢oztulemeyecegini, daha kalic1 ve daha uzun siire caba gerek-
tiren bir iz birakugin ifade etmek mumkun. Cunku kriz sonra-
sinda tretim seviyesi eski haline donmesine ragmen, issizlik kriz
oncesine gore daha yiiksek oranda kalmakta ve issizligi yeniden
kriz oncesi konumuna getirmek zaman almaktadir. Baska bir ifa-
deyle, issizlik cabukca karsilastigimiz ama kendisinden cabukca
kurtulamayacagimiz, istenmeyen bir misafir olarak gorantyor.

Aslinda, krizin sosyal boyutlarinin daha kalic1 olacagini diinya
tlkeleri de fark etti. Ozellikle krizin sosyal hayatta ve insan tze-
rindeki etkilerini fark eden gelismis tlkeler, bununla ilgili bir dizi
tedbiri de konusmaya basladi. Mesela ILO’nun Saygin Is Programu,
2008 yili “Adil Bir Kiuresellesme I¢in Adalet” Deklarasyonu, 98.
Uluslararas1 Calisma Konferansi’'nda alinan “Krizden Cikis Kii-
resel Is Pakt” Bildirgesi, Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal
Konseyinin aldig kararlar, G8 ve G20 toplantilarinda istihdam ve
issizlikle ilgili alinan kararlar bu hususlar teyit ediyor.
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Tabii, kuresel krizin gosterdigi baska bir husus da kureselles-
menin ortaya ¢ikardigi menfaatlerin, yarattig faydanin, dunyadaki
ekonomik gelismeyi saglayan tlkeler arasinda dengeli bir sekilde
paylasilmadigidir. Bu gercekten hareketle, butiin dunyaya soyle-
necek soz, madem boyle bir adaletsizlik var, oyleyse kuresel so-
runun ¢ozuminde de kuresellesmeden yararlanan tilkelerin daha
buyik sorumluluk almasi ve elini tasin altina daha cok sokmasi-
dir. Bu acidan, uluslararsi zeminde, bu adil olmayan bolasimun
yeniden dengelenmesini saglayacak bir tavir icerisinde olacagiz.
Son yillarda, ozellikle uluslararas: platformlarda Turkiye'nin dile
getirdigi hususlar bu dogrultuda olmaktadir.

Ulkemizde, ozellikle issizligin hem yapisal boyutlarini, hem
de krizin etkilerini gorerek ve degerlendirerek, iki tur tesvik uy-
gulamasi uygulamaya konuldu: Makro ekonomik dengeleri iyiles-
tirecek ve yatirimlar artiracak yeni tesvik sisteminin yuarurluge
konulmast ve krizin etkilerini azaltacak istihdam tesvik paketi.

Yapisal issizligi etkileyen iki temel faktor soz konusudur: Geng
niifus orammin yiiksek olmasi ve her yil yaklasik 800 bin kisinin
isgiicti arzina dahil olmast; isgtict niteliginin dustk olmasi, baska
bir deyisle mesleksizliktir.

Issizlikle ilgili olarak en ¢ok dile getirilen hususlardan biri de
istihdam maliyetlerinde prim ve vergiler sebebiyle devlet payinin
yuksek olmasidir. Bu faktorun issizligin dnlenmesinde olum-
suz bir sonu¢ dogurdugu iddia edilmektedir. Genellikle sosyal
guvenlik primlerinin ytksekligi sebebiyle isguicti maliyetlerinin
artugl ve dolayisiyla sanayi dinyamizin rekabet gictint zayiflat-
ug dile getirilmektedir. Bu sorunun ¢oztimiine yonelik olarak
sosyal guvenlik primlerini 5 puan dustren bir uygulama baslatil-
di. Ashinda bu uygulamanin kamuya yillik maliyeti yaklasik 4-5
milyar lira civarinda oluyor. Ama maalesef bugiine kadar elimiz-
de olan verilerden hareketle, bu indirimin, istihdamin artmasini
saglayacak bir etki yaratmadigl soylenebilir. Bu varsayimlarin
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dogru olmadig: gorilmektedir. Yani sosyal guvenlik primlerinin
azaltlmasi istihdami artiran bir rol oynamadi. Bunun sebepleri
tartisilabilir. Ancak, sanayimizin rekabet guictintun artirilmasi ko-
nusunda bu indirim zorunlu ise, bu uygulamaya devam edilecek-
tir. Ancak bu konuda, is dinyasinin da durumu degerlendirmesi
yararli olacakuir.

Ayrica, issizligin yapisal ozelliklerinden bir digeri de kadin
ve gen¢ istihdaminin yetersizligidir. Kadinlarin issizlik oraninin
yitksek olmasi ve onlarin calisma hayatlarini kolaylastiracak fir-
satlarin azligr onemli bir sorundur. Bu gerekce ile kadinlarin is-
tihdamini tesvik edildigi duzenlemeler yapildi. Hepinizin bildigi
gibi, mevcut istihdama ilave olarak herhangi bir isyerinde, hangi
yasta olursa olsun kadinlarimiza, kizlarimiza eger istihdam yara-
tiliyorsa, onlarin sosyal guvenlik primlerini bes yil stureyle hazi-
ne tarafindan ddeniyor. Bu siire icerisinde azalan oranlarda bir
tesvik uygulaniyor: 11k y1l %100, ikinci y1l %80, ticiinci yil %60,
dordunci yil %40 ve besinci yil %20 olmak tizere her yil azalan
oranda sosyal giivenlik primleri 6denerek kadinlarin istihdami-
na destekleniyor. Aym sekilde, genclerin istihdamu ilgili de tesvik
uygulanmaktadir. Kadinlarimizda oldugu gibi, fakat bu kez yas
sinirlamasi var, 18 ile 29 yas arasindaki genclerimize mevcut is-
tihdama ilave olarak yeni bir istihdam saglanmas1 halinde bes y1l
sireyle ve azalan oranlarda destek saglanmaktadir. Kiresel krizin
issizligi arturici etkisi sebebiyle, kadinlarin ve genclerin tesvik
uygulamasinin sonugclarini, tam olarak 6lcme imkani olamadi,
ancak ctzi de olsa bir gelisme kaydedildigi belirtilebilir.

Kiiresel krizin etkilerini, ozellikle sosyal alandaki calkantilart
onlemek amaciyla alinan diger tedbirler de kisaca soyle ozetlene-
bilir: Bunlarin en basinda, Issizlik 6denegi alanlarin ise alinmalar
halinde alt ay stuireyle tum sosyal guvenlik primleri issizlik si-
gortast fonundan odenirken, 2009/Nisan ay1 sonundaki sigortal
sayisina ilave istihdam edilenlerin isveren sigorta primleri kar-
silaniyor, Ikincisi, yeni staj imkanlarini artirmak amacina yone-
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liktir. Ozellikle meslek lisesi mezunlar1 ve meslek ytksek okulu
mezunlarina, belirli bir yerde staj saglanmasi halinde, yine alti ay
stireyle, tcretleri ve sosyal giivenlik primleri 6deniyor.

Yine, kisa calisma 6deneginin miktarlart yuzde elli artirildi
ve sureleri uzatlarak 6 aya cikarildi. Uretim kapasitesi dismus,
kriz sebebiyle daha az bir kapasiteyle calismak zorunda kalan is-
letmeler, iscilerini ¢cikarmamalart halinde, kapasitelerinin dusme
oraninda, o iscilerin calismadiklar1 giin karsiligr tcretleri odeni-
yor. Hakikaten bunun ¢ok etkili oldugunu soylemek mumkin.
Bu tedbir, bugiine kadar, 170 bine yakin is¢inin isine devamini
sagladu.

Bunun disinda toplum yararina calisma programlariyla da cok
onemli bir mesafe kat edildi. Bu program sayesinde, sehirlerde
degisik alanlarinda birikmis ama mevcut duzenlemelerle ¢oziile-
meyen bazi sorunlar i¢in, énemli bir firsat ortaya ¢ikti. Toplum
yararina calisma programi ile birlikte hem o sorunlar cozulebi-
lecek, hem de gecici sureyle istihdam saglanacakur. ki ay énce
aciklanan bu program uygulamaya gecti ve son alinan bilgilere
gore, yaklasik 33 bine yakin kisi calistirllmaya ve evine ekmek
goturecek kadar bir kazan¢ temin etmeye basladi.

Daha once ifade edildigi gibi, onemli sorunlarimizdan bir di-
geri de mesleksizliktir. Mesleksizlik gercekte issizligi pekistiren
bir husustur. Aslinda ‘ne is olursa yaparim’ demek, hicbir isi tam
layikiyla yapamamak anlamina geliyor. O ytizden suratle, belki de
krizi firsat olarak gorerek, mimkun oldugu kadar ¢cok insanimiza
mesleki egitim yaptirmak ve genclere altin bilezik kazandirmak
gerekiyor.

Bu dusiinceden hareketle, 1IS-KUR vasitasiyla tim Turkiye'de
meslek edindirme kurslar1 ve aktif isgticit programlar: yogun bir
sekilde uygulanmaya basladi. Her ilde ‘Il Istihdam ve Mesleki Egi-
tim Kurullar’ yeniden yapilandirildi; o ilin mevcut acik pozis-
yonlarinin tespiti ve ihtiya¢ duyulan mesleki alanlarin tanimlan-
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mast ile bu ihtiyaclara yonelik egitim programlarinin planlanmasi
bu kurullarin kararina birakildi. Bu gtne kadar, binlerce egitim
programi duzenlendi ve bu programlara yaklasik 130 bin kisi
katildi. Tabii bu programlarin; stratle ve ¢cok yogun bir sekilde
yuratiliyor olmasindan, krizin agir baskisi nedeniyle toplum
ihtiyaclarinin analizinin etkin bir sekilde yapilmamasindan, bel-
ki gelecege yonelik mesleklerin tanimlanmasindaki bazi yeter-
sizliklerden kaynaklanan sorunlar1 var. Ama buttn sorunlarina,
eksikliklerine ragmen, toplumumuzdaki mesleksizligin asilmasi
icin, bu programlar giderek artirilmalidir. 130 bin kisinin belir-
li bir meslegi 6grenmek tizere egitim siralarina oturuyor olmasi
onemlidir. Bunun zaman icerisinde bir bilin¢ olusturacagini ve
bu bilinicin toplum icerisinde insanlar1 meslek sahibi olmaya ve
calismaya yoneltecegi beklenebilir.

Diger taraftan, mesleksizlik sorunu ¢oziimuyle alakal bir bas-
ka hususu da hatirlatmak gerekir. ‘Mesleki Yeterlilik Kurumu'nun
yaptig1 calismalar, mesleki egitimle ilgili cabalar1 daha bilincli ve
daha saglam bir zemine oturtacak gibi goruniiyor. Biliyorsunuz,
bundan tc¢ yil 6nce ‘Mesleki Yeterlilik Kurumu’ kuruldu. Mes-
leki Yeterlilik Kurumu kurulduktan hemen sonra, meslek stan-
dartlarin1 hazirlama calismalarina basladi. Mesleki Yeterlilik
Kurumuwnun kurulmasi: ve kanunun hazirlanmasi1 Basbakanlik
Mistesarligim doneminde bana kismet olmustu. Yine buyuk bir
tesaduf, ilk meslek standartlarini yayimlamak da bana nasip oldu.
Gectigimiz ay icerisinde, ilk olarak 20 meslek standardi, bugtine
kadar ise toplam 33 meslek standardi yayinlandi. Ontumitizdeki
yil 400’den fazla meslek standardini tamimlamak tizere hazirhklar
tamamlandi.

Ancak, meslek standartlarini yaymlamak yetmiyor. Bilindi-
gi gibi, tlkemizde calisma hayat: ile ilgili onemli elestirilerden
biri de, egitim programlarinin toplumun ihtiyaclarina uygun ol-
madigina dairdir. Bu sebeple, toplumun, belki daha dar anlamda
piyasanin ihtiyaclarina uygun ve mesleksizlik sorununu cozecek
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tirden bir egitim mufredatinin gelistirilmesine meslek standart-
larinin zemin olusturmast saglanmalidir. Bu amacla, Calisma
Bakanliginin onderliginde Milli Egitim Bakanligi, YOK, Sanayi
ve Ticaret Bakanlhig ile bir araya gelerek bugtinden sonra hem
meslek liselerinin hem de meslek yitksek okullarinin ve dogru-
dan meslek ogreten tniversite boliumlerinin her birisinin muf-
redat programlarinin meslek standartlarinda belirlenmis sartlara
uygunlugunun saglanmasi konusunda bir mutabakata varildi.
Hizla bu programlarin miifredati gozden gecirilecek ve meslek
standartlarinda belirlenmis olan ilkelere ve icerige gore yeniden
tasarlanacaktir. Tabii belki bu da yeterli olmayabilir. Kurumsal
olmayan ve gayri resmi egitim programlarini da tesvik eden dui-
zenlemeler yapilacak ve boylece toplumun tim katmanlarinda,
her hiyerarsik kademesinde ve hayat boyu ¢grenmeyi tesvik eden
diizenlemeler cikarilacaktir. Hi¢c kuskusuz bu stirecte sizlerin des-
tegine ve onerilerine de ihtiya¢c duyulacakur.

Cok Degerli Bilim Adamlari,

Temel sorunlarimizdan biri de saglik harcamalarinin hizla art-
mast ve sosyal givenlik aciklandir. Sosyal guvenlik aciklari ol-
dukca buyiik rakamlara ulasti. Aslinda, sosyal givenlik reformu
ve saglik hizmetlerinde yapilan reform calismalari, bu alanda cid-
di ve hizli bir sekilde iyilesme saglamaktaydi. Nitekim 2003 y1ilin-
dan 2008 yili sonuna kadar sosyal giivenlikte gelirlerin giderleri
karsilama orani %60’a kadar yikselmisti. Hatta bu sene %601n
tizerinde bir karsilama orani planlandi. Ancak maalesef kuresel
krizin etkileri burada da kendini gosterdi. Yeniden basladigimiz
noktaya donulda ve bu yil biytk ihtimalle yaklasik 32 milyar
lira acik olusacak ve gelirlerimizin giderlerimizi karsilama orani
%50’ye gerileyecek.

Stiphesiz, bu durum ciddi bir sorun. Bir taraftan gelirleri arti-
racak, kayit disiligi onleyecek bir dizi yeni diuizenleme ve projele-
ri hayata gecirirken, diger taraftan da harcamalar kontrol altina
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alacak tedbirler alinmaya gayret ediliyor. Nitekim son zamanlar-
da, ozellikle saglik harcamalar ile ilgili yapilan duzenlemelerle
ciddi tasarruflar yapmak hedefleniyor. Tahminlerimize gore, son
Bakanlar Kurulu Kararlari ile genelgeler ve diger duizenlemelerle,
2010 yih icin yaklasik 2,5 milyar liralik bir tasarruf bekleniyor.
Tabii alinacak tedbirler bunlarla sinirh kalmayacak, ama bilinme-
si gereken husus, harcamalar kisilmadan ve gelirler artirllmadan
surdirulebilir bir sosyal giivenlik sistemi kurmak ve saglik sigor-
tasi sistemi calisirmak oldukca zordur.

Degerli Katilimcilar,

Diger taraftan, pek cok alanda yeni calismalar yapma zorunlu-
lugu bulunmaktadir. Mesela, ozellikle burokratik formalitelerin
kaldirilmasi, sureclerin kisaltilmasi, kurum icerisindeki haberles-
menin etkinligi, bakanlik personelinin uzmanhgmin artirilmasi,
guclu bir yiiksek teknolojik altyapr ile e-devlet uygulamalarinin
gelistirilmesi konularinda bakanlik stratejilerinin olusturulmasi
gibi... 1lk uygulamalar yabancilarin calisma izinleriyle ilgili sii-
reclerin ve surelerinin kisaltllmasi, emeklilik surelerinin asgari
sireye cekilmesi, isletme belgelerinin verilmesi strecinin hizlan-
dirilmasi, sendikalarin ve iscilerin taleplerine daha hizli cevap
uretilmesi tizerine yogunlasmis bulunmaktadir.

Degerli Bilim Adamlari,

Son olarak, bilim adamlar1 ve kamu arasindaki iliskilere kisaca
temas etmekte yarar var. Aslinda, simdiye kadar yapilan calisma-
larda, universite ile siyaset kurumunun birbirine mesafeli dur-
dugu, hatta tepkisel yaklastigr gorulmektedir. Normal sartlarda
universiteler dustunce evidir, bilgi uretirler, bilgi toplarlar, analiz
ederler, bilgiyi yorumlarlar, bilgiyi elestirirler, bilgiyi zenginles-
tirirler ve toplumla paylasirlar. Batin bunlar yaparken, onlar
baglayan tek sey distncelerinin 6zgur olmasi, bilgiyi serbestce
uretip, serbestce paylasacaklar1 bir zeminin, bir firsatin saglan-
masidir. Eger bu firsat kendilerine verilmiyorsa, otoritenin bir
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uzantist gibi gorulmek isteniyor, siyasi tartismalarin, bir takim
ayrismalarin merkezinde tutuluyorlarsa, burada bir yanhshk var
demektir. Bu yanhshklar duzeltmek her iki kurumun temsilcile-
rinin cabalariyla ¢ozulebilir.

Bilim dunyasinin bilgiyi tiretme, analiz etme, zenginlestirme,
toplumla paylasma firsatlar1 artirilmali ve gelistirilmelidir. Siyaset
kurumu ve hitkimetimiz bu konuda tzerine diisenleri yapmaya
hazirdir. Ama daha da ¢onemlisi, bilim dunyasinin da farkina var-
mast gereken husus, bilim adaminin hangi turden olursa olsun
otoriteye boyun egmek degil, otoritenin dediklerini yapmak degil,
aslinda topluma dogru bildigi seyleri aktarmak sorumlulugunda
oldugudur. Dogru bildigi seyleri soylediginde veya yaptiginda,
ashinda herkesin kendine ceki-diizen verecegini fark etmesidir.
Bilim adami otoritenin pesinde degil, hak ve hakikatin pesinde
kosmalidir. Eger bunu basarirsa o zaman siyaset kurumuyla iliski
kurmak da sorun olmaktan ¢ikar. Siyaset kurumu, hatta toplum
ve piyasa ile arasina mesafe koyarken, dogru bilginin disinda ka-
lan ve ideolojik nitelik tasiyan baska otoritelere boyun egmesi,
bilim adamini itibarsizlastirmakta ve gtvenilirligini sarsmaktadir.
Simdiye kadar otoriteye boyun egen universiteler ve bilim adam-
lar1, yine otoriteye yakin durarak veya durmayarak tavir belirledi-
ler. Bu sagliksiz bir durumdur ve yeni yaklasimla tniversitelerin
toplumla ve onlarin temsilcileriyle iliskileri daha rasyonel bir ze-
mine oturtulmalidir.

Bizim bilim adamlarindan bekledigimiz, siyasetle yakin du-
rarak veya durmayarak degil, sadece dogruyu soyleyerek, sadece
hakkin ve gercek bilginin ortaya konuldugu tavirlarla iliski kurul-
masidir. Hukiimetin yapacag: calismalarda yol gosterecek bilgile-
rin uretilmesi ve yolumuzun aydinlatilmas: yeterlidir.

Bu acidan bakildiginda, bugtn ¢gleden sonra yapacagimiz ca-
lismay1 cok onemsiyoruz ve bir tarafiyla boyle bir calisma i¢in
bize firsat verdiginiz icin de tesekkiir ediyoruz. Calisma hayatinin
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sorunlariyla ilgili olarak, 6gleden sonraki oturumda goruslerinizi
aciklikla dile getirir ve ¢oztim onerileriyle bize yol gosterirseniz,
bu ulkeye yapilacak en onemli katkilardan birisi saglanmis ola-
cakur.

Biliyorum konusmay1 biraz uzattim, ama butun bu sorunlara
ana basliklar olarak deginmek, 6gleden sonraki istisare programi-
na bir zemin olusturacak ve tartismalar icin yol gosterecekti.

Bu vesileyle, davetinize ve bize verdiginiz firsatlara tekrar te-
sekkiir ediyorum.

Kongrenin hayirli olmasini ve basariyla tamamlanmasini te-
menni ediyorum.

Emegi gecen herkesi tebrik ediyorum...
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Oturum Baskani: Prof. Dr. Sedat MURAT

Zaman epeyce ilerlemis durumda. Istthdam sorunlari, issizlik
sorunlarina ¢ozim oOnerileri isimli panelimizi acmak istiyorum.
Saygi deger Bakanim, TURK-1S'in degerli Baskan1 ve ekibi ve diger
sendikalarimizin degerli Baskanlar1 ve degerli ekibi, Bakanligimi-
zin degerli ekibi, meslektaslarim. Bu calisma hayatinda, denildigi
gibi, en 6nemli sorunlarin basinda gelen bir konu istihdam ve is-
sizlik konusu. Bu alanla ilgili cok degerli Sayin Bakanimiz biraz
once acilis konusmalarinda da onemli bilgiler verdiler. Ben aslinda
5 —10 dakika kendim de bilgi vermek istiyordum fakat zaman ¢cok
daraldigi icin direk konusmacilara sozii birakacagim. Oncelikle
birka¢ kurum ve kisiye tesekkur etmek istiyorum. Saym Bakani-
mizin bu toplantiya ekibiyle birlikte gelmesi, (ilk defa boyle bir
durum ortaya c¢ikiyor) buttin 6gretim uyeleriyle birebir gorustim
bu durum bizi gercekten ¢cok memnun etti, kendilerine tesekkur
ediyorum. Diger taraftan TURK-IS Konfederasyonumuz uzun
yillardan beri bizim kongrelerimize, toplantilarimiza ¢ok biuytik
maddi ve manevi destek veriyor, kendilerine ¢ok tesekkur edi-
yorum. Yine istihdamla ilgili olarak hem Calisma Bakanligimizi,
hem de TURK-IS Konfederasyonunu gercekten tebrik ediyorum.
Cunkitt uzun yillardir hasretini cektigimiz Calisma Ekonomisi
boliim mezunlariyla, mensuplariyla calisma veyahut da bunlari
istihdam etme, gectigimiz yillarda kongrelerimizde -buttn ogre-
tim gorevlisi arkadaslarimiz da bu konuyu bilir ve yakinen hatir-
larlar- ozellikle TURK-1Se bu konuda talepte bulunmustuk. Su
soruyu soruyorum; Bolim ogrencilerimizden, mezunlarimizdan
ne kadar istihdam ediyorsunuz? Genelde Calisma Ekonomisi bo-
lam ogrencilerinin ¢ok fazla istihdam edilmedigini goriuyorduk,
bu bizi gercekten tiztiyordu. Ama dun kendi bolimimden bir 6g-
rencime nerde calisiyorsun dedigimde TURK-IS'te uzman olarak
calistigini soylemesi ve epeyce kalabalik bir grup halinde calisma
ekonomisi bolimi mezun ogrencilerinin TURK-1S'te istihdam
edilmeleri bizi gercekten memnun etti. Tabi Calisma Bakanimiz
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akademisyen olmasi sebebi ile ogretim tuyelerine, akademisyen-
lere ayr1 bir deger veriyor. Yine Calisma Ekonomisi Bolumunden
su anda degisik bolumlerden bilim kurullarinda arkadaslarimiz
Calisma Bakanligina katkida bulunuyor, Turkiye’'mize katkida
bulunuyor, kendilerini de gelistiriyorlar, en azindan bilgilerini
aktarma imkanina sahip oluyor, bu bizi gercekten fazlasiyla bah-
tiyar ediyor. Bu da gercekten memnun edici bir gelisme. Diger
taraftan tabi bu kongre biraz gecikti. Ekonomik nedenlerden bir
kriz donemi gecirdik. Geg olsun iyi olsun. Guizel oldu. Gercekten
boyle guzide bir topluluk bir araya geldik, giizel de bir mekanda
hem dinlenme firsati bulduk. Tabi kongrenin biitiin asamalarinda
buytk emegi gecen degerli eski boliim baskani (ayn1 zamanda,
tabi iki boliim baskani, hem Istanbul Calisma Ekonomisi, hem
Marmara Calisma Ekonomisi kardes boliimleriz) Pinar Hanima
ve arkadaslarina da gayretlerinden dolay1 cok tesekkiir ediyorum.
Zaman kaybetmeden konusmacilara soz veriyorum fakat aflarina
siginarak sunu belirtmek durumundayiz; zaten saatin farkindasi-
niz 12:30da bitirmek zorundayiz. Dolayisiyla en fazla 15 dakika
ama 10 dakika icerisinde tamamlarlarsa konusmalarimi daha da
cok memnun oluruz. En kisa sirede konusmasini tamamlayan
hocaniza plaket verecegiz diyor sayin rektoramuz.

Prof. Dr. Mustafa Yasar TINAR

Tesekkiir ederim Sayin Baskan. Sayin Bakanim, acilis konus-
masinda bundan sonra Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanliginin
ogretim tyelerinden olmasi gerekir gibi bir his uyand: icimde.
Bizlere deger veren bizleri daha iyi anlayan bir insan1 buldugu-
muzdan gercekten gurur duydum. Cok tesekkiir ederiz. Once is-
tihdam sorunlar1 konusunda aslinda ben dokuz kagithk bir not
hazirladim ama sanirim 10 dakikada bunun altindan zor kalkaca-
gim o yuzden Ozet gecmeye calisacagim. Sayin Bakamimizin da
belirtti gibi Turkiye’de miizminlesmis bir istihdam ve issizlik so-
runu var aslinda. Bu istihdam sorunu her zaman vardi sadece kriz
zaman degil. Issizligi izlemede onemli islev tustlenen aklima ilk
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gelen iki 6nemli alanimiz vardi biri tarim, halen daha oyle, digeri
de kamu iktisadi tesebbusleriydi. Onlar kismen azaldi. Sorunlar
zincirinde aslinda istthdam sorunlar bir baglanti noktas: gibi ge-
liyor bana. Ekonomik sorunlarin sonucu olarak issizlik 6n plana
cikiyor ama issizlik sosyal sorunlarin da sebebi olarak ortada bir
yerde ve cok ¢ok 6nemli bir konum. Ulkelerin de, sadece bizim
degil bitiin AB tlkelerinin ve dinyanin bircok tilkesinde onu-
muzdeki yillarin hatta ¢agin en 6nemli sorunu diyebiliriz. Ben
konuyu dort ana baslik altinda incelemeye karar vermistim ken-
dimce. Istihdam sorunlarimin nedeni ne diye dustundugumuzde
ilk akla gelen kiiresel finansal kriz oluyor su asamada. Tabi
Turkiye’de baska nedenler de var. Ikinci olarak tarimda bir ¢ozil-
me yastyoruz. Uctincusti ekonomimizde bir rasyonellesme ve ve-
rimlilik artis1 hareketi var aslinda son zamanlarda, Sayin Bakani-
mizin bahsettigi ortalama %6’lik buytimeye ragmen neden istih-
dam yaratamiyoruz'un cevabi biraz burada gizli. Arz talep uyus-
mazliklar: var. Bunun tizerinde 6zellikle durmak istiyorum nitelik
konusunda cok ezber bozan bir iki tespitim var. Aslinda istihdam
sorunlar1 denince istthdam edilenlerin islerinden memnun olup
olmadiklarinin da arastirmak gerekiyor ama o burada ilgi alanimi-
zin disinda kalsin. Kiiresel finansal krizde ben rakamlarla basinizi
agritmakistemiyorum. Cok carpici olanlarisoyleyeyim. Turkiye’de
genc issizligi ozellikle kentlerde % 28’e dayanmis durumda. Isgu-
ctune katihmda hafif bir yukselis olmasina ragmen. Issizlik 6dene-
gi alanlarin sayis1 2008 Ekim’den Nisan 2009’a kadar %100den
fazla artmis durumda. Ama bu yil Mayis'tan itibaren bir azalma
halini gorebiliyoruz. Is dinyasina sordugumuz zaman nedir so-
run diye genelde i¢ ve dis talep eksikligi olarak dile getiriliyor
sorun. Daha onceki krizlerde dis talebin mevcudiyeti vard, isve-
ren krizden etkilense bile is dtinyasi ihracata yonelerek bunu asa-
biliyordu ama simdi orda da tikaniklik oldugu i¢in sorunu biraz
daha ciddi bir hale getiriyor. Tarimda ¢6ztlme demistim bu des-
tekleme alimlarinin eskisi gibi olmamas1 ve girdi fiyatlarindaki
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artislar tarimin cazibesini ortadan kaldirdi aslinda. Ege Bolgesi
tarim bolgesi oldugu icin oradan biliyorum. Gelir dasuaklug, ara-
zilerin bolinmesi gibi bildiginiz sorunlar nedeniyle tcretsiz aile
iscileri dedigimiz kesim de artik tcretli, bagimli is aramaya basla-
dilar. Katma degere agirlik veren ona gore tarimdaki tiretimi yon-
lendiren bir destek politikas1 aslinda olabilirdi ge¢cmisten bu giine
ama daha cok siyasi nedenlerde oldugu icin bu duruma gelindi
diye dustntyorum. Ekonomik faaliyetlerde rasyonellik artisi
daha verimli calisma demistim. Bunun icin zorlayict nedenler sa-
yabiliriz Turkiye’de. Bir; inanilmaz bir rekabet baskisi var isletme-
ler tizerinde. Duinyaya acik bir ekonomide artik bu herkesin yasa-
dig1 bir sey biliyorsunuz. I¢ ve dis rekabette. Bu verimlilik artisin
gundeme getiriyor. Ozellestirmeler bir taraftan cok yapildi son
zamanda. Onun da bir sonucu. Calisanlarin is giivencesini artti-
ran yasal duzenlemeler, calisanlar acisindan cok guizel bir gelis-
meydi. Ancak artik isverenler eleman alirken iki kere dustinmeye
basladilar o nedenle ellerindeki elemana fazla mesai yaptirip daha
fazla calisurmak onarlin daha c¢ok isine geliyor ve son raddeye
kadar personeli zorluyorlar. Aslinda bu da benim gozlemleyebil-
digim bir sey. Sosyal guvenlik primlerinin istihdam tzerinde
olumlu etki yapmamas teshisinizin de nedenleri aslinda buralar-
da gizli olabilir. Yani tam bilimsel arastirma konular1 bunlar, biz-
lerin tzerinde durmasi gereken. Benim uzaktan gozlemleyebildi-
gim ekonomide ciddi bir verimlilik artis1 var. Bu bir yonden iyi
ama calisma yasamina ve sosyal yasama etkileri acisindan olum-
suzluklarla dolu. Isgiici piyasasinda arz ve talep uyusmazligi
ozellikle nitelik acisindan ciddi carpikliklarla dolu. Krizler gelip
gecer ama bu sorun 6nemli ve kalic1 bir sorun gibi geliyor bana.
Eskidende vard: simdi de var. Bir yanda bakiyorsunuz yarinlar
icin nitelik kazanmaya calisan, tiniversiteye hticum eden, oralar-
da yetisip diploma alan ve sonra is arayan nitelikli kesim var
Turkiye’de, gencler. Diger yanda nitelikli eleman bulamadigindan
yakinan bir is dinyasi var. Bu bir gariplik aslinda. Bizim bir dok-
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tora dersimiz vardi isgtict gelistirme politikalar1 ve istihdam diye.
Orada birkac yildir bunun nedenini arastirtyoruz biz arkadaslari-
mizla. Buttun neredeyse Is-Kur istatistikleri incelendi. Gariplikler
kesfettik bilmiyorum sizlerde katillir misimiz? Universite mezunu
nitelikliligini tniversite diplomasiyla kanitlamaya calisiyor. Yani
benim bu diplomam varsa ben nitelikli elemanim. Oyle bir havas
var. Halbuki is dunyasinda boyle bir sey yok. Is dunyasinda soru-
yorsunuz nitelikli eleman nedir diye. Iste mesela bir arastirmada
yine is piyasasi ve beceri ihtiyaclar1 incelemesinde; bircok sektor-
de sosyal ve iletisim becerileri eksikliginden yakiniyor is diinyasi.
Ya da eleman acik islerde egitim diizeyi ne istiyorsunuz diye soru-
yorlar inanir misiniz en ¢ok fark etmez, hangi egitim dtizeyini is-
tiyorsunuz? Fark etmez, lise alt1 ya da meslek lisesi de var ondan
sonra ama lisansustu ve lisans yok. Yani burada cok ciddi bir so-
run var. O da Turkiye’de nitelikli eleman icin is yok. Bizim du-
sindugumuzin tersi ¢ikiyor buradan da. Nitelikli is yok daha
dogrusu. Bu da bizim sanayimizin yapisindan kaynaklaniyor ola-
bilir. Bilmiyorum tabi bunu yorumlamak degisik sekillerde olabi-
lir. Buradan suraya gelecegim is duinyasi egitim kurumlarini kendi
kurmaya basladi. Devletin meslek liseleri dururken kendisine
veya sirketin adini tasiyan bir meslek lisesi kuruyor ve sadece
plastik dogramacilik tizerine egitim yapiliyor orada. Halbuki var.
O bolumler de var. Oradaki ¢ikan nitelikleri mi begenmiyorlar
nedir orasmi da anlamis degilim. Son zamanda bir de akademi
adiyla buyuk sirketler kendine eleman yetistirme cabasina girdi-
ler, tiniversitelerimiz orada dururken. Kurumlar arasi bir koordi-
nasyonsuzluk, diyalogsuzluk ve isbirligi eksikligi seziyorum ben.
[s-Kur'un il istihdam kurumlar bu acig1 kapatmaya calisiyor as-
linda. Cok ciddi bir ¢alisma, gtizel bir calisma. Orada da ne derece
etkili olundugunu bir arastirmak gerekiyor gercekten. Herkes
ciddi bir sekilde katiliyor mu? Bilgileri tam aktarilabiliyor mu?
Oralardan sonuclar ¢ikarabiliriz belki. Bizim sanayi yapimiz ashin-
da nitelikli degil niteliksiz isgticti istiyor. Benim soylediklerimden
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bu sonu¢ cikiyor. Bunu son Is-kur'un Temmuz 2009 istatistik
bultenine dayanarak soyluyorum, aynen soyle yaziyor; kurumu-
muza basvuran kisilerin cogunlugu nitelikli (bir meslegi olan)
eleman olmasina ragmen alinan acik islerin niteliksiz eleman tale-
bine yonelik olmasindan dolay1 ise yerlestirilenlerin cogunlugunu
niteliksiz elemanlar teskil etmektedir. Bu da soylediklerimin ka-
nit1 gibi goraniyor. Tabi burada ¢nemli olan sanayimizin belirli
bir yapis1 var ve bu yapiy1 yeni teknolojilerle gelistirmeye calisi-
yor su aralar. Mevcut sanayimizin bu dontistmunt hizlandirmak
gerekiyor, care nedir derseniz. Boyle giderse eger hangi nitelikte
eleman istiyorsunuz denilince “fark etmez” diyenlerle, “ne is olsa
yaparim” diyenler karsi karsiya kaliyorlar Turkiye’de. Aslinda bi-
zim cok daha nitelikli elemanlar: talep eden bir is yapisina sahip
olmamiz lazim. Burada da ben eksiklik olarak Tturkiye’de bir ta-
kim stratejilerin olmamasini gorttyorum. Daha 6nceki Sanayi Ba-
kanimiz gecen sene boyunca Turkiyenin sanayi stratejisi hazirl-
gindan bahsetmisti, dyle bir sey gormedik. Halbuki sanayi strate-
jisi hentz yok ortada. Sanayi stratejisi cok onemlidir. Calisma ve
Sosyal Guivenlik Bakanligimizin insan kaynaklarinin gelistirilmesi
operasyonel programi var. AB sureci icerisinde hazirlanmis. As-
linda bu operasyonel programin tamamen o ve benzeri stratejilere
bagl olarak yapilmasi lazim. Elimizde sadece 9. kalkinma plani-
miz var. O kalkinma plammizda cok ¢ok guzel hedefler var. Ve
bana sorarsaniz bu giine kadarki planlarin belki de en somut olani
ama sanayi stratejisi yok. Sanayimiz nereye gidiyor? Gelecegimiz
ne olacak? Bilinmedigi icinde ona gore tesvik de yapamiyorsunuz.
Ama bu tesvik de cikti, bolgesel ve sektorel tesvikler yayinlandi.
Hangi stratejiye gore, neye gore yapildi onu da bilmiyorum. One-
ri olarak birkac sey soyleyecegim. Daginik olabilir simdi ama hiz-
la geceyim. Is dinyamizin yapisal donustimunit hizlandirmak
gerekiyor. Literattirde baktiginiz zaman vyenilik¢i yaratici
KOBI'lerin en ¢ok is yaratanlar oldugunu gorayorsunuz.
Amerika’da Avrupa’da yapilmis arastirmalar da hep bu cikiyor.
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Yani hizla, yeni bir fikirle buyiyen KOBI'ler. Onlarin tzerine
ozellikle gitmek gerekiyor. Bir takim tesvikler var. Turkiye’de ka-
dinlarin isgticine katilimi ¢ok dustk, erkeklerin %70.1 iken ka-
dinlarin %24.5 gibi bir rakam. Bir ara on milyon gibi lise mezunu
ev hanimi oldugunu gordum bir istatistikte. Bu dehset bir rakam.
Nitelikli ama ev ekonomisi disinda ekonomiye bir katkis1 yok.
Bunlart mutlaka, bir kampanya mu1 olur, proje mi olur, goniillu
faaliyetler mi olur, sosyal hizmet mi olur bir sekilde carklarin ici-
ne sokmamiz gerekiyor. KOBI'ler ¢énemli bir istihdam kaynagi.
[s-Kur'a kayith isletmelerin sadece % 0.92’si buyiik isletme geri
kanl KOBI. Ve ¢cogunlugu 1-9 isci calistiran mikro isletme dedi-
gimiz boyuttalar. Aktif istthdam uygulamalarinda bir takim seyler
yapiliyor ama 6rnegin su neden yapilmiyor? Issiz tiniversite me-
zunlar1, bunlar dil de biliyorlar, bir taraftan da TUBITAKn
KOBI'lerin sadece %5’ini AR-GE yapan olarak gormesi var, disa
actk degil AR-GE yapmiyor. Acaba bu ogrenciler veya mezunlar
KOBI elcisi gibi yetistirilip bir sekilde devlet tarafindan KOBI'lere
yerlestirilemez mi? Cunkt yapilan arastirmalara baktigimiz za-
man icler acis1 bir tablo cikiyor ortaya. KOBT'ler ortak istemiyor-
lar, tamamen ice donuk bir yapilar var, egitim almamislar gibi
bircok eksiklikleri var KOBI’lerin. Her birinin icine bu sorunlar
giderebilecek birer cekirdek dagitmak gibi bir sey dustintyorum
yani olabilir mi bilemiyorum. AB girisimcilige bosuna 6nem ver-
miyor. Artik gelecegin istihdaminin tamamen ona dayandig: i¢in
cok onem veriyorlar. Bizde de var. Is-Kur girisimcilik egitimi ve-
riyor, degisik sekillerde destekleme de var. Bunlarinda gelistiril-
mesinde buyuk yarar goruyorum. Tesekkur ederim.

Prof. Dr. Abdurrahman AYHAN

Tesekkur ederim Sayin Baskan. Sayin TURK-IS Genel Bagkant,
degerli burokratlar, degerli akademik arkadaslarim, bizi buraya
getiren, toplayan Marmara Universitesinden degerli meslektasim
Pinar Tinaz’a bu organizasyonu yaptigi icin kendisine cok tesek-
kur ediyorum. Hepimizin, bu kongrenin tulkemize, dzellikle Ca-
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lisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligimiza yararli olmasini diliyo-
rum. Cunki Sayin Bakanimizin ve bakanligimizin bu konuda cok
beklentileri var. Konusmalarimi dinledim. Inamir misiniz ben 34
yillik meslek hayatimda ¢ok bakanla calistim. En sevdigim bakan-
lardan biriside benim simif arkadasim tiniversiteden, Nihat Bak-
kal. Is Hukuku ve sosyal giivenlik kurumunda yaptim akademik
calismay1. Simdi sanayi devriminden onemimize kadar degisen
stire¢ icerisinde issizlik, diinyanin neresine giderseniz gidin top-
lumsal genetigi degistiren onemli bir faktor olarak karsimiza ci-
kar. El emeginden otomasyon sistemine gectikten sonra issizlik
devlet duzenini devlet sistemini yine yikmus bir faktor olarak kar-
simiza ¢ikar. Ekonomik sorunlari, sosyal sorunlari, psikolojik so-
runlart ve siyasal sorunlari 6nemli bir sekilde tetikleyen cok
onemli bir konudur. Hatta ve hatta biraz daha ileri gidip eger,
basta Turkiye, gelismekte olan tlkeler ve az gelismis tlkeler, bu
konuyu ¢ozemezlerse 1929 ekonomik krizi sonrasinda 1939 dun-
ya harbinin ¢ikmasina sebep oldu. Bu sekiz trilyon goturdi din-
yadan. Onumuzdeki yillarin ne getirip ne goturecegi konusunda
benim cok endiselerim var. Hukuki bir saptama yapacagim. Ulke-
mizde issizligi tetikleyen faktorler nelerdir onlar dile getirmeye
ugrasacagim. Bunlarla ilgili delilleri verecegim ve 6nerilerde bulu-
nacagim issizlikle ilgili. Simdi bizim de 1932 yilinda tuye oldugu-
muz ILO Uluslar aras1 Calisma Orgiitiintin ikinci sozlesmesi 29
Ekim 1919 yilinda ilk on sozlesmenin ikisi issizlik hakkinda soz-
lesmedir. Geliyoruz 1952 yilina 102 say1li sosyal givenligin en az
onanan sozlesmesi ve dokuz ilkeden birisi yine issizlik. Bakiyoruz
dunya anayasasi diye baktigimiz, bizim 61 Anayasamizi da olum-
lu bir ¢izgide etkileyen, 10 Aralik 1948 yilinda Birlesmis Milletler
Genel Kuruluna kabul edilen 30 maddenin insan haklar beyan-
namesinin birinci, ikinci, tictincii, dordinct “emek bir meta de-
gildir”, geliyoruz tabi 1922 anayasasina bakiyoruz ctunku sendika
ozgurlagu yok. 61 Anayasasiyla birlikte sendikalarin kurulmasi-
nin bir hak olmasi, tyeligin serbest olmasi, grev hakkinin tanin-
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masl, lokavtin olmasi ve en giizeli de hukuk devleti ve bu hukuk
devletinin de sosyal sorumluluklarini tizerine ytklenmesiyle ilgili
sosyal devletin anayasanin ikinci maddesinde sosyal bir hukuk
devletidir. Dolayisiyla bu hukuk devletinin demokrasi de tu¢
onemli gorevi vardir. Koruma, bakim ve gozetim. Eger devlet bu
tc onemli faktora yerine getiremezse toplumda toplumsal baris
bozulur ve kanunlar ortaya ¢ikar. Koruma, bakim ve gozetim de-
mokrasinin vazgecilmez ti¢ temel unsurudur. Ve bu t¢ temel un-
sur da basta Angla-Sakson ve kara Avrupasi tlkeleri anayasalarini
koymustur. Ve bu mesele vatandaslar icin bir hak, devlet i¢in bir
gorev olarak ortaya ¢ikmis ve bu giine kadar duinya buraya iyisiy-
le kotustyle gelmistir. Ancak vahsi kapitalizmin vazgecemedigi
¢ tane unsur var. Bir; teknoloji. Aklin sirrin eremedigi sey reka-
bet. 1ki; sermayenin serbest dolasimi. Ug; emegin serbest dolasi-
m1. Ben simdi kendi kendimi yargiliyorum. Acaba Cumhuriyetin
kurulusundan bu yana, 6zellikle ¢ok partili dosnemden gintimiize
kadar olan surec icerisinde, 1946 yilindan beri, devlet tilkem ve
insanlari icin bir; teknolojik yarista var miydi? Iki; sermaye yatiri-
mu1 yapabildi mi? Ug; isgiict verimliligi (emek) de diinya insan
yetistirme konusunda yarisabildi mi? yani iniversiteler. Universi-
temiz, sermayemiz, teknolojimiz dtinya ile yarisabildi mi? ben
bununla ilgili issizlik konusunda bir lig hazirladim, nasil spor da
lig var, ilk on, birincilik Guiney Afrika Cumhuriyeti aliyor %23,6
ile issizlik orani. Ikinciligi Ispanya aliyor. Bu, Haziran 2009 veri-
leri, ilk alt1 ayda ispanya %18,1, Letonya %16,3, Estonya % 15,6,
Turkiye'nin Haziran 2009 verilerine gore %13. ve alt1, yedi, sekiz,
dokuz, Irlanda %12,2 Temmuz, Slovakya % 11,8, Kolombiya
%11,4, Bel¢ika %10,3, Polonya %10,7. The Economist, TUIK ve-
rileri. Sonuncuyu da soyleyeyim. Saniyorum Ukrayna %2,3 bu-
nun disinda. Tespit yapmamiz gerekiyor hastaligimizi iyilestire-
bilmemiz icin. Bu anlamda issizlikle ilgili haziran, temmuz, agus-
tos, eylil, ekim, kasim ve Aralik 2008 %9.4, %4,4 %9.,8, %10,3,
%10,9,%12,3, %13,6. Simdi Ekim dtinya kriziyle birlikte ilk basta
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IMF olmak tizere 4,5 trilyon diye hesapladilar katland: katland:
katland: simdi 8 trilyon dolara ¢ikti. 2009 Ocak ayinda firliyor
%15,5, Subat %16,1, Mart %15,8. tabii dustt diyoruz Nisan %14,9,
Mayis %13,6, Haziran 13 son rakam. Tabi bu arada Temmuz ve
Agustos’u da aldim Is-Kur verilerinden. Simdi bir rahatsizhigimiz
var. Bu rahatsizligimizin diizeltilmesi gerekiyor fakat bu rahatsiz-
lig1 buraya getiren sey sudur. Ben, Mugla Universitesinden ve ayni
zamanda Marmarisli oldugum icin turizm sektéruna iyi biliyo-
rum. Biz Mayis ay1 Nisan sonu turizm sektorune isci aliyoruz ve
Ekim sonu Kasin basi cikariyoruz. Bes ay alt ay ve biz bunlar
issiz olarak kabul etmiyoruz. Baktigimiz zaman 2009’'un Mart
ayindan itibaren bu durum goraltyor cunka turizm sektorantan
gecici olarak personel aldigin1 gérayoruz. Onun da teshisini iyi
yapalim. Yalniz bizim bu hastalign kirabilmemiz icin, bir defa
Turk ekonomisinde issizlik bir kanser, hani hukiimet olursa ol-
sun 61 anayasasindan giinumuze degin stire¢ icerisinde bu boyle
gelmis. Bunu kirmamiz gerekiyor fakat kirabilmemiz i¢in bizim
ekonomimizde egitim, gelir dagilhmi, nuafus falan bir tarafa, tc
tane onemli unsur var. Bizim hazinemizi, milletimizi, emegimizi
somuren bu ti¢ tane temel problemi ¢cozemedigimiz takdirde agzi-
mizla kus tutsak dahi bu gunkii kosullar altinda issizlikle ilgili
sorunlarl ¢6zmemiz mumkun degildir. Neden? Bir; teror. 1983
yilindan giniimuze degin surec icerisinde 300 milyar dolar gitmis
terore. Mudahale etmek gerek. Teror; ister Hizbullah deyin ister
PKK, uyusturucu kacakeiligi, alin kacakciligl, mazot kacakeiligi,
teknoloji artnlerin kacakcilig, sahte para kacake¢ilign yok yok.
Iki; kayit dis1 ekonomi. Her iki liranin bir lirast kayit dist. Ug;
kayit disi istthdam. Son rakamlar1 veriyorum sizlere; Turkiye’'de
su anda 21 milyon 447 bin ¢alisan var. Bunun 10 milyon 25 bini
kay1t dist. Oran %48. yani her iki kisiden birisi kayit dist. Simdji,
teror muhakkak cozillmesi gerekli olan bir sey. Bir tane iki tane
teror degil. Kayit dis1 ekonominin muhakkak kayit altina alinma-
st gerekiyor. Ben saf bir sigorta hukukcusuyum, sosyal sigortada

11. Galisma Ekonomisi ve Endiistri lliskileri Kongresi

506'da cok calisim. Bag-kur'’da, emekli sandiginda onerilerim
vardu ilk sekizinci 5 yillik kalkinma planinda, o zaman sayimn ba-
kan Baseskioglu’ydu. Ankara’ya iyi ki tasindik. Bir defa her ne se-
kilde olursa olsun tespit edilebilir. AB tilkeleri icerisinde en fazla
sigorta primini odeyen tulke Tirkiye. Cok dikkat edin. %20,
%11,9, hastalik sigortast 6+5 %11. Isci saghgi is guvenligi Cin’den
sonra iki numarada geliyoruz dunyada, onu bir tarafa birakalim.
Simdi onerilerim olacakti zaman yetismedi. Dort tane gencten bi-
risi issiz. Bunlarin %71’i erkek %29u kadin. Umutsuz olup is ara-
yanlarin miktar1 1,8 milyon. Bunlar da gorinmityor. Son 6nerim
bununla ilgili. Bu problem yalniz Calisma Bakanlig1 ve Sosyal Gu-
venlik Bakanligi problemi degil. Kayit dis1 ekonomi Maliye Ba-
kanlig1 diyor ki; vergi alacagim. Al alabiliyorsan, millet batmus.
Calisma ve Sosyal Guivenlik Bakanlig: diyor ki; istihdam ve issiz-
ligi onleyecegim diyor. Kosullar var m1 acaba? Sanayi Bakanlhig
diyor ki; istihdam yaratmak icin yatirim istiyorum. Milli Egitim
Bakanlig1 diyor ki; egitimi kalitelilestirecegiz. O zaman 6nerim
su. Dort bakanlik issizlik ve istihdamla ilgili konsenstis kurulunu
olusturmasi gerekiyor. Mesele, sadece Calisma Bakanligi meselesi
degil. Masanin dort tane ayagl var. Maliye Bakanlig1 Turkiye'nin
hazinesi, para oradan cikacak. Milli Egitim Bakanligi, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi ve Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi. Bu-
nunla ilgili bir dengeli konsensts. Cagiracaksiniz bizleri, diyecek-
siniz ki “hocam gelin bakalim orada boyle masada konustunuz,
olay1 burada tniversite de yerine koyup bunun olurunu beraberce
ne olmas gerektigini konusalim”. Serbest dolasim ve yurt disinda
calisan iscilerle de ilgili casithgim icin zamaninda 1247 ve 228
saylli kanunla ilgili. 4447 sayili kanunla ilgili de cok konusacak-
larim var. Teknik bakimdan kanun cikartilmasi hususunda. Onu
athyorum cunku kasamizda baya para var, 2,8 trilyon. lyi bir para.
28 milyar dolar yapiyor. Bu yilsonuna kadar da 30 milyar dolarin
yani 45 trilyon civarinda bir para olacak. Milletin agzinin suyunu
akittiriyor. Is gtivencesiyle ilgili yasal duzenlemelerin gozden ge-
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cirilmesi, 4857. Esnek calisma kurallarinin sistem islemi icin yasa
yapiyoruz, uygulamaya bakmamiz gerekiyor. Mesleki egitim stan-
dartlar1, bugiin Sayin Bakanimiz belli etti, 30 civarinda bunun aci-
len ilk etapta 100-400 seviyesine keske olabilse. Maliye Bakanhgi-
nin ticretlerle ilgili vergi tarifesinin, gelir ve istihdaminda degisik-
lik yapmamiz gerekiyor. Bu arada da asgari ticreti vergi disina ¢1-
kartmamiz gerekiyor. AB Sosyal Guvenlik uyum standartlarina
uyabilmemiz icin. Kayit dis1 kayit altina alinacak. Ucret verimlilik
dengesinin kurulmasi, kidem tazminat fonuyla ilgili 1475’in 14.
maddesini biraktiniz. madem ki oyle kulliyen 1475%e birakin
48571 alin. Yani bizim kanun yapma teknigimiz zayif. Bir kanun
cikartiyoruz, ¢ikartmis oldugumuz kanunu bir baska kanunla go-
beginden baglh kiliyoruz. Bu konuda 6zellikle bakanliginizin 6zen
gostermesini istiyorum. Uzlasma oyle saglandi. Madem ki bir Sos-
yal Guvenlik Kanunu c¢ikartiliyor. Sosyal Givenlik Kanununun
tabii ki diger kanunlarla gobek bagi olacak ama 5510 sayili kanu-
nu artik birakin. Bir bakiyorum kanuna okunsa dahi anlasilmiyor.
Sabriniz i¢in cok tesekkir ediyorum. Saygilarimi sunuyorum.

Oturum Baskani: Prof. Sedat Murat

Degerli Abdurrahman Hoca’ya da gercekten candan tesekkir
ediyoruz. Soylemek istediklerini hakikatten kisa zamanda akta-
rabilmek mimkun degil. Simdi hemen zaman kaybetmeden sozii
degerli hocamiz Mustafa Aykac’a birakiyorum. Buyurun hocam.

Prof. Dr. Mustafa AYKAC

Sayin Bakanim, sayin Genel Baskanim, degerli sayin burokrat-
lar, degerli meslektaslarim, degerli basinimizin mensuplari ve de-
gerli dinleyenler. Zaman baskisi onemli, ben de hazirladigim met-
ne bagh kalirsam stire bakimindan sikisiklik hat sathaya varacak.
Onun icin bende bunun disina ¢ikarak bunun bir 6zetini sizlere
sunmaya calisacagim. Konustugumuz konu; Mustafa YASAR bey
issizlik problemi, istihdam sorunlar1. Istihdam sorunlar: hep oldu
bizde, issizlik sorunlar1 da oldu gerci. Simdi, issizlik krizinden
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bahsediyoruz. Bir anlamda istthdam sorunlarm bizim
Cumhuriyetiimizle belki yasit bir sorundan bahsediyoruz belki.
Issizlik sorununu da Turkiye’de cok kisa stureli bir issizlik olarak
ifade etmek mumkun degil. Yani on yillar, yirmi yillar, otuz yillar
gecti biz, issizligi belli bir oranin altina dusiremedik. Diger konu-
larda oldugu gibi gelismis tulkeler bu sorunlar1 daha erken karsi-
lay1p, bunlarin tedbirlerini daha hizli alirken, biz bu sorunlari cok
daha uzun stirelere yaydik ve zamaninda dogru tedbirler almadik.
Aldigimiz tedbirler eksik kaldi, yetersiz kaldi, hatta yanlhs tedbir-
ler aldik. Ve dolayisiyla bizim sorunlarimiz katlanarak geldi. Ku-
resel mali kriz, kuresel finansal kriz ortaya ¢ikmadan once de
Turkiye’de ne yazik ki bu uygulanan politikalar, 6zellikle de bun-
larin IMF patentli olmasinin yol actig1 bir sorun. Yani ytksek faiz
dustik kur politikasi. Kisaca ifade etmek gerekirse; bunun yol ac-
181 bir talep yetersizligi ve yine issizlik oranlarinin ytiksek seviye-
lerde seyrettigi bir ekonomik yapi var idi. Gelismis tlkelerle mu-
kayese edildiginde bizim issizlik oranlarimiz halen makul gorule-
bilecek duizeyin oldukca tizerinde seyrediyor idi. Bunun tzerine
bir de 2008’in belli bir tarihinden itibaren kiiresel krizin etkileri
yasanmaya baslandikca bizim issizlik sorunumuz artik hakikatten
dunyada rekor denilebilecek seviyelere ulasmis gozikiyor su
anda. Oncelikle tabii sunu ifade etmek lazim istihdam nicin ara-
nir? Insanlarin ¢calistirilmas: neden onemlidir? Sorusunu bir kez
sormamiz lazim. Once sunu ifade etmek lazim. Biz sadece insan-
lar1 mesgul edelim diye istihdami arzuluyor degiliz. Istihdam, in-
sanlarin ise kavusturulmasi, oncelikle bu kisilerin ekonomik bir
deger yaratmasi, ekonomiye maddi acidan bir katkida bulunmasi
bakimindan arzulanir ve degerlidir. Bu énemli. Ikinci olarak da;
insan tabiati, yaradilisi geregi yasadig topluma katki da bulun-
mak isteyen, yani bir asalak durumuna duismek hic kimsenin arzu
edecegi bir durum degildir. Dolayisiyla o topluma katkida bulun-
mak isteyen, o toplum icinde sanla, serefle bu topluma katkida
bulunan bir insan olarak yasamak herkesin arzusudur. Dolayisiy-
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la bu acidan da onemlidir. Bu da bir anlamda bize calismanin in-
sani boyutunu gosteriyor. Simdi bu ikisini birbirinden ayirt etmek
mumkun degildir. Genellikle biz sunu soyleriz, deriz ki; emek
arz1 daha cok sosyal faktorlere bagli, sosyal faktorlerin belirledigi
bir sonuctur. Emek talebi ise daha cok ekonomik faktorlerin be-
lirledigi bir sonuctur diye ifade ederiz. Buyuk olciide bu dogru-
dur. Emek arz1 belirlenirken, emek arz1 buyuklugii ortaya cikar-
ken sosyal faktorler daha buytk olctide rol oynar ama emek tale-
bini belirlerken, emek talebi buytkligi ortaya cikarken de eko-
nomik faktorlerin daha ¢ok etkili oldugunu biliriz. O bakimdan
bu konular1 konusurken ekonomik yoniiyle sosyal yonunt birbi-
rinden ayirt etmek cok mamkun degildir. Cogu yerde ic ice gec-
mistir. Ancak sirasi geldiginde de bunlarin roliintin ne kadar agir-
likli oldugunu belirtmek gerekir. Emek talebi s6z konusu oldu-
gunda, is yaratmak s6z konusu oldugunda, insanlar1 ise kavustur-
mak soz konusu oldugunda ekonomik yontunu mutlaka oncelikle
ele almamiz lazim. Bu noktada biliyoruz biz belki artik 6. plan-
dan, 7. plandan itibaren Turkiye'de issizlik konular ve istihda-
min arttirilmast hep konusulmustur. Ve issizlik sorununun se-
bepleri siralanirken ilk siralarda belirtilen hep ntfuz artis hizinin
yiksekligi olarak belirtilmistir. Ve bu da hep tekrarlana gelmistir.
Ve c¢ozum icin de bir sura tedbir siralanmis. Agirlikh olarak da
ekonominin buiytimesine bagli olarak bu sorunun c¢ozilebilecegi
beklenmektedir seklindeki yaklasimin benimsendigini goruruz.
Simdi biraz 6nceki konusmadan da hareketle sunu soylemek isti-
yorum. Tturkiye acaba ekonomik olarak gelismis tlkeler arasinda,
dunya ekonomisi arasinda trettigi mal ve hizmet bakimindan,
miktar ve kalitesi bakimindan ve katma degerinin yuksekligi ba-
kimindan nerede? Bu soru su bakimdan ¢nemli; biz eger diinya
ekonomisi icinde onem verdigimiz, oncu sektorlerimiz bakimin-
dan, is kollarimiz bakimindan, urettigimiz mal ve hizmetler baki-
mindan eger katma degeri ytuksek mal ve hizmetler dretiyor ve
dunya ekonomisiyle boyle bir iliski kuruyorsak bunun ortaya ci1-
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karacagi sonucu tg¢ asag1 bes yukar1 hepimiz tahmin edebiliriz. Bu
buyiik ol¢tde vasifli, birinci derecede diyebilecegimiz, birincil di-
yebilecegimiz, islerin, istihdam firsatlarinin yaratilmasi anlamina
gelecektir. Yiksek gelirli, ytiksek guvenceli, sendikali, toplu soz-
lesmeli istihdam firsatlarinin dogmas: olacaktir. Bu noktada tabii
ki bundan sonra, kuresellesme ortaminda bunun cok daha net
ortaya ciktigini, tlke ekonomilerinin birbirleriyle butunlesme de-
recelerinin cok daha arttigini ve iilke ekonomilerinin tstin yon-
lerinin ve zayif yonlerinin ¢ok daha bariz bir sekilde gortlmeye
baslandiginmi kabul edersek, Turkiye dolayisiyla simdi kureselles-
meyle beraber ekonomik olarak trettigi mal ve hizmetlerin katma
degerinin, teknolojisinin, kalitesinin ne kadar ytuksek oldugu ve
buna bagl olarak ne kadar arzu edilen, yuksek gelirli, ytksek gu-
venceli, toplu sozlesmeli, sendikali is firsatlar1 yarattigini bizim
sorgulamamiza ihtiya¢ vardir. Bu noktadan sonra eger Turkiye
gelisirken kuiresel krizin etkisiyle btiytime oranlarinin, rakamlara
burada girmeyecegim, biiytime oranlarinin nasil dustagu belli. En
iyi ihtimalle 2010 yilinin belki ilk ceyreginden sonra dunya eko-
nomisinin %1 civarinda buytyecegi tahmin ediliyor, Turkiye'nin
de Sayin Bakanimiz dun de ifade ettiler %3-4 arasinda, biz timit
edelim %4 civarinda Turkiye ekonomisi bitytimus olsa burada da
isttihdamsiz buytme issiz bityiime kavramiyla kars1 karsiya kali-
yoruz. Yani bitytimenin istihdama yansimamasi, buiytime oranla-
rinin yuksek olmasma ragmen istihdamin bundan olumlu etki-
lenmemesi gibi bir sorunla karsilasiyoruz ama diger taraftan da
butin dinyada oldugu gibi biz de; herhalde bize daha agirlikli
olacak, istthdam olmasina ragmen bu istihdamin makul bir istih-
dam olmamasi, yani gelirini fevkalade diistik, giivencesini fevka-
lade zayif efendim toplu sozlesmeden uzak, sendika uyeliginden
uzak, yani ikinci dereceden bir istihdam seklinde ortaya ¢ikmasi
hani makul is seklinde bir tanim, ILO’nun benimsedigi bir tanim-
dir. Son deklarasyonu, 2008 deklarasyonunda da yer almis du-
rumdadir. Yani kuresel kriz diinyada oldugu gibi bizde de sadece
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isleri yok etmedi, isyerlerinin kapanmasina yol acmadi. Ayn za-
manda var olan islerin kalitesini de distarda. Dustk gelirli, dustuk
givenceli, sendikasiz, toplu sdzlesmesiz istthdamin ortaya ¢ikma-
sina yol acti. Bu ayn1 zamanda beraberinde yoksullugu getirecek.
Gelir dagilimin daha da bozulmasini meydana getirecek. Calisan
fakir kavrami yine bizim literattiramuze girmis bir kavramdir. Bu
bakimdan ben burada aktif politikalarla emek piyasasinda yani
istihdamin arturilmasina yonelik, issizlik krizinin onlenmesine
yonelik aktif politikalarla pasif politikalarin yerini ve onemini
ayirt etmenin gerekli oldugunu dustniyorum. Pasif politikalar
dunyadaki gelismis tlkelerde ve uluslar arasi calisma érgutinun
yaklasimlarinda goriilen sudur; uzun yillar uygulanan pasif poli-
tikalar ne yazik ki insanlar1 emek piyasasindan uzaklasmaya, tre-
timden uzaklasmaya ve saglanan yardimlarla gecinilen bir toplu-
luk haline getirilmesine yol acmistir. Bundan uzaklasmak nokta-
sinda aktif politikalar onem kazanmis, 6ne c¢ikmis, ve insanlari
sadece bu yardimlarla gecinen insanlar olmaktan ¢ikarir, bir siire
eger emek piyasasindan uzaklasmak zorunda kalmissa insanlar
bu insanlarn tekrar emek piyasasina cekmek dustncesiyle aktif
politikalarin uygulanmas: tercih edilir olmustur. Ancak krizin
cok siddetli oldugu donemlerde pasif politikalar1 uygulamaktan
baska care yoktur. Sayin Bakanimiz biraz dnceki acilis konusma-
larinda bakanligin bu noktada, yani krizin etkisiyle cok hizl se-
kilde yaygin bicimde buyiik rakamlarla issiz kalan insanlara yone-
lik alinan tedbirleri ifade ettiler. Bu yani issizligin sosyal yansima-
larinin, sosyal zararlarinin, topluma sosyal bakimdan verecegi
zararlarin minimize edilmesi bakimindan kacinilmazdir. Ancak
bununla yetinmeyip aktif politikalara agirlik verilmesi bizi uzun
vadede bu kitlenin emek piyasasina yeniden kazandirilmasi eko-
nomiye katkida bulunan, tretime katkida bulunan kitle haline
donusturalmesi bakimindan da ¢cok buiytik 6nem tasiyacaktir. Ben
bir hususu burada tekrar ifade edeyim. IMF patentli politikalar,
yuksek faiz diisik kur politikalar1 ayn1 zamanda bizim sanayimi-
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zin, mal ve hizmet Giretme kapasitemizin ne yonden nereye gelise-
cegini de belirlemektedir. Dunyadaki finansal krizin, finans kapi-
talizminin tamamen serbest ortamda, tamamen kontrolden uzak
ve derecelendirme kuruluslarinin da yanlis ve yetersiz denetleme-
leri ya da denetlememeleri sonucu diinyay1 nasil bir krize getirdi-
gini gormus durumdayiz. Dolayisiyla sadece ekonominin finansa
dayanmasi, reel sektorden kopuk olarak finans sektoruniin eko-
nominin belirleyicisi haline gelmesi ekonominin mal ve hizmet
dretiminden ziyade para tzerinden para kazanmak noktasina ge-
tirdigini goriyoruz. Ve bu ortamda da mal ve hizmet Gretme nok-
tasinda bu tulke ekonomisinin saglikh sekillenmesi s6z konusu
olamayacaktir. Dolayisiyla tamamen IMF patentli politikalar yik-
sek faiz dusuk kur politikalar: ve buna bagh diger finans politika-
lar1 Turkiye’de ekonomik olarak mal ve hizmet turetme, sektorle-
rin gelismesi bakimindan istihdama olumsuz yansimalarini bera-
berinde getirecektir seklinde ifade edebiliriz. Bir husus daha;
Turkiye’de biz niteliksizlikten mesleksizlikten soz ediyoruz, dog-
rudur. Yaratilan islerle sektorlerle is kollarinda ortaya ¢ikan ve
yeni islerle bizim is arayan genc isgticimuiziin veya genel olarak
isgticimuzun vasif niteligi birbirine uymamaktadir. Yeni isler
daha cok, cok nitelikli insanlari, isgtictinti gerektirirken bizim ye-
tistirdigimiz yeni isgtictt ise daha cok niteliksiz veya yetersiz nite-
likli isguictt olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu noktada su soruyu
sormamiz lazim acaba biz nitelikli isgictinii, inan giicini neden
yetistiremiyoruz? Tersinden de sorulabilir bu acaba bizim ekono-
mimiz, bizim sektorlerimiz, mal ve hizmet tretme kapasitemiz
yeterince katma degeri ytiksek mal ve hizmet tiretmekte midir
dunya ekonomisine? Rekabet giicti nedir? Eger oyle olsaydi bizde
buna uygun isguicunii yetersizde olsa bir olciide yetistirmis olur-
duk. Dolayisiyla ekonominin bu kapasitesinin de sorgulanmasina
ihtiyac var. Ama ayrica ne kadar dastuk de olsa uretilen katma
degeri belli seviyede olan islere uygun isgiictintin yetistirilmesi
noktasinda da bizim yetersiz kaldigimiz aciktir. Ta lise yillarindan
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itibaren. Hatta buna yeni olarak tiniversitelerdeki meslek ytikse-
kokullarinin buna mutlaka dahil edilmesi gerekir. Ekonominin
ortaya cikardigi meslek ve ozelliklere, vasiflara uygun isgicuni
yetistirmekten uzak yonlerinin mutlaka diizeltilmesi gerekir. Beni
dinlediginiz i¢in hepinize cok tesekkur ederim. Saygilar sunuyo-
rum.

Oturum Baskani: Prof. Dr. Sedat Murat

Tesekkiir ederiz Mustafa Hoca'miza da, cok gtizel konulara
yine temas etti. Cok farkli, degisik acilardan 6zellikle sadece is de-
gil isin kalitesi tizerinde de durdu. Biz bu kriz donemlerinde 6zel-
likle mevcut issizleri nasil eritebiliriz onun tzerinde duruyoruz.
Tam istihdami dyle gorityoruz. Is arayan herkese is bulmak. Ama
tam istihdam aslinda dretim faktorlerinin tam kapasiteyle en gui-
zel sekilde isletilmesidir. Fakat yani maalesef calisma ekonomisi
uzmanlari olarak hemen hemen bircogumuz dncelikle su mevcut
issizleri, ¢cunki en 6nemli sosyal ve ekonomik sorun, bunu ¢o6z-
mekle mesgul olurken diger yonleri tizerinde pek duramiyoruz.
Mustafa Hocamiz bu konu tizerinde durdu. Bu onemli bir konu.
Gercekten sadece niceligi degil, isin niteliginin de arttirilmas ol-
dukca 6nem arz ediyor.

Doc. Dr. Kemal BICERLI

Tesekkir ederim. Basta Saymn Bakan olmak tizere, TURK-IS
Genel Baskani saygiyla selamliyorum. Bu tur toplantilarda sonun-
da soz almanin bir dezavantaji vardir. Soylenecek pek bir sey kal-
maz. Her sey soylenmis olur. Dolayisiyla ben ¢ok fazla tekerriire
dusmemek adina yeni bir seyler soylemeyi bekliyorum ama issiz-
likle ilgili birkac bir sey soylemek istiyorum. Ctunku bu panelin
baslig1 altinda isgiicit piyasasinin sorunlari var. Isguicu piyasasin-
da sorun ¢ok ama biliyorsunuz meshur bir prensibi var. “Kotula-
gun defedilmesi iyiligin tesis olunmasindan 6nemlidir” Dolayisiy-
la su anda ana gundem, canimizi yakan sey issizlik oldugu icin,
butun konusmacilar haliyle ona degindiler. Ben de ona iliskin kis-
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men birkac teshis yapip ufak tefek bir iki bir sey soylemek istiyo-
rum sizleri sikkmamak adina. Once bir tespitte bulunmak istiyo-
rum. Sayin Bakani ilgiyle dinledim sabahki oturum da. Bu 5 puan-
lik indirimle ilgili bir serzenisi vardi. Acizane benim bir teshisim
var neden faydali olamadi. Birincisi bu 5 puanlik indirim kriz on-
cesine denk geldi. Yani ashinda cok 6nceden konusuluyordu
Turkiye’de istihdam belgelerinin OECD sampiyonu oldugu ve in-
dirilmesi gerektigi. Ama bu bir turlu fiile gecemedi. Tam kriz on-
cesine denk geldi ve patlayan kriz belki etkisini berhava etti. Tabi
biz akademisyenler isin kolay cephesindeyiz. Soyle olmalidir,
boyle olmalidir. Bir manada bekara hanim bosamak gibi. Isin tabi
finansal boyutunu bakanlik ¢ok daha iyi bilir. Ama bana sanki bu
5 puanlik indirim de, Amerikalilarin dedigi gibi “too little too
late” yani “cok az ve cok ge¢” gibi geliyor. Ikincisi bu kayit dist
isttihdamin boyutuyla alakali. Meshur fikradir, bilirsiniz. Temel’e
sormuslar; benzin zammi hakkinda ne distiintiyorsun diye demis
ki beni etkilemiyor, ¢cunku ben elli liralik aliyorum surekli. Yani
kay1t dist istihdam %50’ye neredeyse yaklastiysa, 5 puanlik indi-
rim o kesimi kafadan hic etkilemeyecektir. Cunkt bu kayith sek-
toru ilgilendiren bir sey dolayisiyla bizim evvela kayit disi istih-
damla mticadele etmemiz de gerekir gibi algiliyorum. Simdji issiz-
lik konusunda aslinda soylenecek cok sey var ama cogu soylendi
o yuzden ben iki farkl hususa deginmek istiyorum. Bunlardan bir
tanesi Turkiye’de istihdam oranlar1 ¢cok dustk. Bu da issizlikle
alakal gerci kismen. Bizdeki istihdam oranlar1 % 41.6 ki bu Avru-
pa Birligi 15’]er tilkesinde % 15’ler civarinda. Zaten Lizbon strate-
jisiyle bizim bunu 2010 sonunda %70’e ¢ikarmamiz isteniyor idi.
Ama gortinen o ki 2010’a bir sey kalmad: ve biz bu konuda mu-
vaffak olamadik. Ikincisi bizdeki esas problem kadinlarin isgucii-
ne katilma orani da ¢ok dusik. Ana mevzu, issizlik oldugu icin o
konu ¢ok kaynadz gitti. Turkiye’'de ozellikle kentsel alanlarda ka-
dinlar yok gibiler. Yani 2009 yili itibariyla % 23.5 kadinlarin isgu-
ctne katihmi. Ve bunun da Lizbon stratejileriyle %601ara cikar-
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tilmas: 6n goriluyor idi. Bu konuda da biz muvaffak olamadik.
Burada pek cok sorun var, birka¢ tanesini ben hemen hatirima
gelmisken sayivereyim. Mesela kadinlarin ¢calisma konusunda te-
mel alanlar1 cocuk bakimi ve yasli bakimi. Turkiye’de sadece 1500
tane kres var ve bu kresler sadece 25 bin cocuga hizmet veriyor.
Dolayisiyla biz bu sartlar altinda zaten kres stibvansiyonu gibi bir
sey vermezsek, isyeri kresleri disinda, boyle bir hizmet vermezsek
kadin istihdami cok zor gibi geliyor. Bunun tstine ¢alisan kadin-
larimizin da cinsel tacizden tutun pek ¢ok problemi de var. Bana
ilgin¢ geldi bu AB’'de bulunan 31 ulkeyi kapsayan bir arastirma
yapilmis burada birinci Cek Cumhuriyeti ¢cikmus, cinsel taciz ora-
nindan bahsediyorum, ikinci sirada Norvec var. Turkiye, Hirva-
tistan ile t¢cunculagu paylasiyor. Sosyal yapidan kaynaklanan pek
cok sorun da Turkiye’de kadin istihdaminin 6éntinde bulunan bir
engeldir. Dolayisiyla bizim Lizbon stratejisine uyum cercevesinde
ehemmiyetle bu istthdam oranlarini ve hususiyetle kadinin isgu-
ctine katihm oranlarim arttirmamiz lazim. Bunun icin gerekli ted-
birlerin alinmasi lazim. Mustafa Ayka¢c Hocam degindi. Kaliteli
isle alakali. Maalesef isin bu kismini biraz 1skaliyoruz. Yani yan-
gin o kadar buytk ki mutfakta onunla mesguliz ama Turkiye'de
ciddi manada bir kalitesiz is problemi var. Istihdam eksikligi var
bu acidan. Baktigimizda sendikalarin etkinliklerini kaybettigini
goruyoruz. Tabi bunda ozellestirmelerin, kiiresellesmelerin etkisi
var, taseron kullamiminin ¢ok yayginlastigr Turkiye'de ve tekstil
orneginin ti¢c milyon kisinin iki bucuk milyonu taseron. Hatta bu
o kadar yayginlasti ki sadece ozel sektorde degil kamuya ait bi-
rimlerde bakanliklarda dahi bu boyle. Bir rakam vereyim size, bu
kamu onergesinden alinma bu, mecliste verilen soru onergesi.
Saglik bakanlhiginin 2006 yilinda 281 bin kendi personelini calis-
tirmis, bunun yaninda 69 bin adet de taseron is¢i calistirmis. Do-
lay1siyla biitin bunlar is kalitesini fevkalade bozuyor. Yine tuzla
tersanesiyle alakali bir rakam aktarayim size 44 ana firma var tuz-
la tersanesinde, buna karsilik 563 adet taseron firma var. O tersa-
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nede yasanan is kazalar1 hepimizin canini yakin zamana kadar
acitti. Butun bunlar, kayit disihgi da isin icerisine katarsak,
Turkiye’de emek piyasasinin problemli oldugunu gosteriyor. Ger-
cekten is bulup calisabilen bir dertli, is bulup calisamayan tabii ki
cok daha dertli. Kay1t disilik sadece sigortasiz calistirilma olarak
algilanmamali. Asgari tcretin bile altinda calisan o kadar buyiik
bir kesim var ki bunlar, yine Mustafa hocamiz belirtti, ¢alisan
yoksullugu denilen bir kavrami da yine Tturkiye’nin giindemine
getirdi. Ben zamani iktisadi olarak kullanarak son konusmaci Arif
hocama da s6z vermek istiyorum. Slaytin1 yiikledi tahminim ora-
dan sabirsizlikla bakiyor. Birkac oneri, hemen belirterek miisaade
ederseniz noktalayayim. “Bir kere marifet irtibata tabidir”. Bu la-
fin 6nemine ben ¢ok inanirim. Dolayisiyla htuktumetin ve Saym
Bakanimizin gelislerini takdir ediyorum. Ozellikle 5763 sayih ya-
sayla yapilan tesvikler, yeni tesvikler, kamu yararina calisir is
programindan tutun mesleki egitime kadar. Ben cumhuriyet tari-
hinde bu kapsamda hafif istihdam politikasi oldugunu zannetmi-
yorum. Dolayisiyla bunlar cok iyi uygulamalar ama bunlardan bir
netice alir miy1z? Onda da acgik¢ast emin degilim c¢inki Istanbul
Serbest Muhasebeci ve Mali Musavirler Odasi’nmin bir arastirmasi
var okumussunuzdur; son on yilda hukumetlerin acikladig 29
milyar liralik tesvik paketiyle sadece 120 bin kisiye is bulundugu-
nu gosteriyor. Diger bir eksiklik var bence bu tesvik paketleri ve
akdf istihdam politikalarinin calisma bakanlig: tarafindan cok iyi
monitorize edilmesi, degerlendirilmesi, etkinliginin iyi analiz
edilmesi, hatali isleyen yonleri varsa daha isleme safhasindayken
bunlarin tenzih isleminin yapilmasi, ya yola devam edilmesi veya
da uygulamadan kaldirilmas: gerekiyor. Egitim takviyesi cok
onemli, Turkiye’de issizlik buytk olctide yapisal ve biz bu isi ak-
samdan sabaha cozemeyecegiz. Zaten kuresel gelismeler de 2013’e
kadar Tirkiye'nin issizlik konusunda rahat nefes alamayacagini
da gosteriyor. Girisimciligi desteklemeliyiz. Su donemde bir konu
uzerinde calistyorum. Sosyal girisimcilik diye bir konu. Cok il-
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ginc. Ozirliler ve dezavantajlilara yonelik sosyal isletmeler var
AB tulkelerinde, gelismekte olan tiilkelerde ve Amerika’da. Bunlar
bu tulkelerde inanilmaz boyutlarda istihdam yaratiyorlar. Kamu-
nun da tabi burada destegi var. Turkiye istthdam oranim1 %70’e
cikarmak istiyorsa olabildigi her noktay1 bence istihdam yaratma
acisindan degerlendirmeli. Bence bunu da giindeme almaliy1z. Pa-
sif politikalarin arttirilmasi hususuna katiliyorum. Evet butce aci-
sindan belki cok sik politikalar degil ama kriz ortaminda yoksul-
lugun artmamasi icin bence bunlar gerekiyor. Tarimdan kopup
gelenlere yonelik, benim bildigim sistemli, kapsaml bir politika
onerisi veya bir proje yok. Bu ¢ok buytk kanayan bir yara. Ve iste
biraz 6nce bahsettigim kalitesiz is problemi biraz bununla da ala-
kali. Cunku oradan kopup gelen vasifsiz iciler genellikle hizmet-
ler sektoriinde ve malzeme islerinde calistirilabiliyorlar. Bunlara
yonelik bir politika seti olusturulmal diye dustiintuyorum. Kayit
dist istihdamla muicadelede KALIM diye cok giizel bir proje var,
devam ediyor. Yalniz bu tur bir miicadele stratejisinin sadece ka-
yit dist isci calistiran islerini bitirmek seklinde degil, tesvik unsur-
lar1 da iceren kavusturma stratejisi seklinde olmasi gerektigini
dustuntuyorum. Ve istihdam kurumlarina muhakkak etkinlik ka-
zandirilmasi saniyorum sayin bakanimizin ve biirokrat arkadasla-
rimizin da ajandasinda olan temel bir konu. Bu da istihdam konu-
sunda yardimc1 olacaktir. Vakti nasil kullandim bilmiyorum.

Oturum Baskani: Prof. Dr. Sedat MURAT
Valla harika kullandin eger tamamsa.

Doc¢ Dr. Kemal BICERLI

Tamam, cok tesekkur ediyorum. Sag olun.
Oturum Baskani: Prof. Dr. Sedat MURAT

Yine Kemal bey hocamiz da gtizel konulara temas ettiler. Tabi
ozellikle istihdamin arttirilmasiyla ilgili, kadin istihdami, kres ve
huzur evleri gibi tabi cok 6nemli bir konu. Fakat ileriki yillarda
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bizim ozellikle tizerinde duracak oldugumuz ¢énemli konulardan
bir tanesidir. Bunu c¢alisma ekonomisi alaninda calisma yapan he-
men hemen herkesi ilgilendiren bir konu. Sosyal ve ekonomik
konular, ozellikle issizligi ¢coztimlerken yani ¢oztim ararken belki
kresler ve huzurevleri istihdami arttirir gibi bati dunyasinda bi-
liyoruz ki bu tir ¢oztmler baska problemlere yok acmistir. Bu
problemler bu defa emek piyasalarina olumsuz sekilde yansimis-
tir. Burada tabii kendimize has bir denge tutturmak durumunda-
yiz. Evet simdi Arif YAVUZ arkadasimiza soz veriyoruz.

Doc Dr. Arif YAVUZ

Sayimn Bakanim, Saymn Genel Baskanim, saymn konuklar, vakti-
miz ¢ok az plaketi almak icin bir an 6nce konuya girmek lazim.
Simdi tabi ben bu sunumu power point ile yaptyorum. Bu sunu-
mun iki boyutu var. Birincisi kiiresel kriz. Tkincisi issizlik. Insal-
lah 7’ser dakikadan 14 dakikada tamamlayacagim ama plaketi
kaptirdim. Kiresel krizi ¢cok kisa bir sekilde anlatacagim. Nor-
malde biz bu sunumu bir saat iki saatte yapiyoruz ama 14 dakika-
ya sikistiracagiz. Simdi krize cok suratli bir sekilde deginirsek,
birinci bolumde krizin nedenlerini ve etkilerini anlatacagiz. Ikin-
ci bolumde de issizligin nedenleri, dustup ¢ikmasi, dusmesi ve ¢o-
ztum oOnerilerini anlatacagiz. Simdi cok suratli krize bakalim. Bu
kriz malum dunya krizidir, bolgesel bir kriz degildir. Bu krizin
nedenlerine geciyorum. Bu krizin 2008 dunya krizi ve 1929 dun-
ya kriziyle karsilastirilmasi. 1929 krizi de dunya kriziydi bu kriz
de dunya krizi. 1929 krizi sanayi kriziydi, bu ise finansal krizdir.
1929 krizinin nedeni sanayi toplumuna gecisti malum ¢ tane
toplum var tarim toplumu, sanayi toplumu, bilgi toplumu. Sanayi
toplumuna gecildigi icin sanayi devrimi oldugu icin olusan bir
krizdi. Yani mimkun oldugu kadar cok mal tretildi. Her mal
kendi talebini yaratr mantig1 oldugu icin sanayide kriz oldu ve
ondan sonra finans krizi oldu. Bu kriz ise ters. Bu kriz finans kri-
ziydi ama finans krizi maalesef finansta kalmadi reel sektort etki-
ledi ve sanayi krizine donusti. Cok kisa anlatiyorum ve geciyo-
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rum. Peki, bu kriz 29°dan daha mu etkili olacak? ... Daha etkili
olacak cunku kuresellesme cok. 1929’da diinya kuresellesmesi ve
uluslar aras ticaret daha azdi. Peki, krizin nedenleri. 2-3 dakika-
da toparlayacagim. Krizin temel nedeni su, bu kriz finans krizi,
finans deyince para, para deyince para bollugundan veya para kit-
higindan. Bu kriz para bollugundan m1 oldu para kithgindan mi?
Bu kriz para bollugundan oldu. Dinyadaki paranin fazlaligindan
olu. Dunyadaki para miktar1 12-14 trilyon dolar civari. Fakat ba-
kin 12-14 trilyon dolarlik para 50-60 trilyon dolarlik islem yapti.
Opysa bu krizin nedeni para bollugu ama bu fiili para degil. Fiili
para 12-14 trilyon dolar. Bu sanal para ve kaydi para. Dolayisiyla
kaydi para ve sanal paradan dolay1 bu kriz oldu. Peki bu nasil
oldu? Kiiresel sermaye, dunyanin finans piyasasina ait olan kire-
sel sermaye, yani uluslar arasi yatirim sirketleri, Hadge fonlar,
bunlar butin dinyanin varlik degerleriyle oynadilar. Ttrel ens-
trimanlart kaldira¢ politigini kullanarak oynadilar. Ornegin pet-
rol. Petrol 25 dolardr; cok kisa stirede 150 dolara cikardilar. 25
dolardan 150 dolara, bakin alt1 kat. Ayn1 sekilde Amerika gayri-
menkul fiyatlarim 8 trilyon dolardan 20 trilyon dolara cikardilar
cok kisa sturede. Aynm sekilde demiri 300 dolardan 1500 dolara
cikardilar cok kisa siirede. Alt yedi yil icinde olan rakamlar. Bunu
yaptilar. Peki bunu nasil yaptilar? Veya bu niye simdi oldu? Niye
10 yil, 20 y1l once olmadi? Bakin Amerika’da bir yasa vardi; yil
1933. Yasanin ad1 Grand Sallers Yasas1. Bakin 1933. 1933’te Ame-
rika kanunu koymus demis ki; “uluslar aras1 yatirim sirketleri,
spekiilatif hareketler yapamaz”. “Hem borsada yapamazlar, hem
de piyasada varlik degerleri evin degeriyle, arabanin degeriyle
veya topragin degeriyle oynayamaz” dedi 1933’te. Fakat burada
ilgin¢ bir durum var. 1933 yilinda ¢ikan yasa 1999 yilinda iptal
oldu. Y1l 1999 Amerika’da yasa ¢ikti dedi ki “Grand Sallers Yasas1
iptal olmustur, kaldinlmistr”. Iste tarihin baslangici 1999.
1999’da yasa kaldirilinca uluslar arasi yatirim sirketleri butun
dunyanin varlik degerleriyle oynadilar. Tahviller artti, hisse se-
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netleri artti. O anki buttn karsillarin, kagitlarin degerleri stratli
bir sekilde artmis oldu. Tabi bu bir yerde patladi. Nerede patladi?
Malum krizle beraber patladi. O zaman sonug¢ su. Bu 1999 yilinda
baslayan kosul, 2000 de baslayan kosul dunyanin varlik degerle-
rini 5 kat 6 kat arttirdi. Niye 2008 de patladi? Burada degisik go-
rusler var. Cok kisa bir sekilde soyleyecegim. Burada krizde yani
kazananlar ve kaybedenler konusunda bu. Bunun nedeni de su;
kuiresel sermaye kazanilmis olabilir, kaybedilmis olabilir, buna
gore de bu degisecek. Soyle diyelim biz diyoruz ki 6zet olarak,
“kim kazandi kim kaybetti?”. Kagitta olanlar kaybetti; parada
olanlar, nakitte olanlar kazandi. Cunkit krizle beraber buitiin var-
lik degerleri diismeye basladi, hem menkul hem de gayr1 menkul
degerler dunyada dusmeye basladi. Dolayisiyla tahviller, hisse se-
netleri dusmeye basladi. Bu ytizden kagitta olanlar kaybetti nakit-
te olanlar kazandi. Mesela bakin Kuveyt Dis Isleri Bakani acikla-
ma yapti, “biz bu krizde 2,5 trilyon dolar kaybettik” dedi. Sirf
korfez tulkelerinin kaybettigi rakam. Simdi krizin stresi, bu ¢ok
onemli. Krizin siiresi veya biz bu krizin neresindeyiz? Bunu bir
dakikada aciklayacagim. Krizin siresi degisebilir. Soyle; tic tane
senaryo var. Kuresel sermayenin kazanma ve kaybetmesine gore.
Detayina girmiyorum. Krizin siresi bir iki yil stirer 2009’da dip
yapilir “V” seklinde doner. Ikincisi, bakin bu rakamlar1 ben geci-
yorum siiratli bir sekilde, burada cok veri var onlar grafikten an-
latacagim. Cinku vaktimiz yok. Ikincisi, kriz dip yapar “U” sek-
linde geri doner. “U” seklindeki amac su, malum bir yatay seyir
izler. Yani 6 ayla iki yil aras1 degisen arada bir yatay seyir izler.
Uctinciisit “W* seklinde geri doner. Aslinda bu “U” ve “W” bera-
ber. Dordincusu, tcincust daha dogrusu; kriz cok uzun sirer
2015’lere kadar gider. Yani iner cikar iner cikar iner cikar.
2015’lere kadar siirer. O zaman bakin hangi ihtimal bize gore
dogru? Bu ihtimal dogru degil. Yani 3. sekil dogru degil. Krizin
2015’lere kadar stirecegine inanmiyoruz. Peki gelelim birinci ihti-
male, birinci ihtimal “V” sekli idi. Krizin ¢ok suratli toparlanaca-

69 —



70

istihdam Sorunlari ve Céziim Onerileri

g1. Yani kriz dastukten sonra bir sekilde cikiyor. Biz bunun da
dogru olmadigina inanmiyoruz. Ikinci ihtimal “U” veya “W” sekli
olacakti. Bakin su anda “U” seklini sergilemedi. Malum bu kriz
2009 Haziranda dip yapti dunyada ve Turkiye’de. 2009 Haziran
aymdan bu yana kriz devaml yukari ¢ikiyor, yani kriz grafigi de-
vamli yukar: cikiyor. Hem finans sektortinde hem reel sektorde
ekonomik bitytime gerceklesiyor. Dolayisiyla grafik yukar c¢iki-
yor, yatay seyir izlemedi. Bu ytzden kriz, "U” sekliyle geri don-
medi. O zaman bakin iki ihtimal ¢ikt, ya kriz “V” sekliyle doni-
yor. Evet su anda kriz dontyor, yukar cikacak, artik kriz bitti
bundan sonra hicbir sey yok birinci ihtimal bu. Ikinci ihtimal;
hayir kriz bakin 2009’da dip yapt1 yukar: cikiyor, sonra tekrar geri
gelecek 2010’larin ortalarinda esas ¢ikisi yapacak. Yani ikinci bir
geri dontis yapacak. ki ihtimal var. Biz bu olduguna inaniyoruz.
Yani kriz tekrar geri gelecek, degerler geri gelmeye baslayacak
2010’larda geri cikmaya baslayacak. Evet, bunu da stiratle gece-
lim. Simdi gelelim krizin etkilerine. Cok suratli. Kriz ne yapt?
Kriz piyasada gtiveni bozdu. Guven kalmadu bir; iki, kriz beklen-
tileri olumsuz hale donusturdii. Ug, dinya ekonomisi etkilendi.
Diinya milli geliri 60 trilyon dolardan 40 trilyon dolara dusti.
Uluslar aras: ticaret azaldi. Dort, dunyadaki etkilerin ayni sekilde
yansimast Turkiye ‘de de oldu. Simdi piyasada giiven bozuldu,
aciklamiyorum geciyorum. Beklentiler olumsuz oldu dolayisiyla
beklentiler olumsuz oldugu icin talep ve titkketim dustt. Bunu da
gecelim. Dunya milli geliri 60 trilyondan 40 trilyona dustu.
Turkiye’ye etkileri malum, dunyadaki etkilerin aynisi. Gelir dus-
td, tiuketim dustd, milli gelir dasta, satislar dustt ve issizlik artti.
Konumuz issizlik oldugu icin cok guzel issizlige geldik. Bakin,
issizlik ne oluyor buna bakalim. Hemen c¢ok stiratli bir tablo cize-
lim. Issizligin rakamlar1 ve oranlari. 2002- 2009 arasi issizlik 7,9
ve 11 arasi oynuyor. Burada rakamlar var. Peki kirilma neresi?
Kirilma bir, bakin Kasim her zaman issizlik 9 ile 11 aras1 oynar-
ken Kasim ayinda issizlik %12.3 oldu. Hicbir zaman %12’yi gec-
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memisti 2002-2009 arasi. Dolayisiyla birinci kirilma burasi. Ve
bundan sonra devamli arti. Bakin 13.6, 15.5, 16.1 bakin Kasim-
dan subata kadar issizlik devamli artti. O zaman birinci sorun;
kasimdan subata kadar issizlik niye artt? Ikinci soru; Subatta
ikinci bir kirilma oldu ne oldu? Subattan sonra issizlik dusuyor.
Mart, Nisan, May1s, Haziran. 15.8, 14.9, 13.6, 13. su anda issizlik
%13 Haziran ay1 rakamlar1. Peki niye ¢ikti niye diistii? Biraz sonra
bunu soyleyecegim ve arkasindan ¢ozumu soyleyecegim. Bizim
issizlik rakamlarimiz umutlu issizler. Umutsuz issizler de var.
Kronik issizler. Is aramaktan vazge¢misler. Bir de boyle bir rakam
var bu da su anda 1 milyon 848. dolayisiyla bizim gercek issizligi
bulmamiz i¢in umutluyla umutsuzu toplamamiz gerekir. 5 bin
117 yapar. Isgiictt miktar1 25 bin 216 dersek burast 20.3’tir yani
% 20 civarinda gercek issizlik. Dtinya da issizlik. Dunyada iki nu-
maraydik su anda 5 numaraya dustitk. Bunda basariyiz ama 5 nu-
mara olmak gene kotu. Deminki sorunun cevabi; subata kadar
niye artti subattan sonra niye dustii? Ve ne olacak? Subata kadar
artisin tek nedeni var kuiresel kriz. Kuresel krizin etkisiyle issizlik
artt1 9-10 olmas: gereken issizlik 16’ya cikti. % 6’lik kuiresel krizin
etkisi var. Dolayisiyla ekonomik nedenler. Peki niye dustyor?
Kiresel krizden dolay1 m1? Mevsimsel issizlik mi? 16.1’den 13’lere
dusmesinin iki nedeni var. Birinci nedeni; mevsimsel issizligi baz
aliyor malum tarim sektorundeki istihdam ve turizm sektortinde-
ki istihdam artiyor. Bu ytizden dolay1 dustiyor. Peki, krizin etkisi
azalmiyor mu bundan dolay1 dusmuiyor mu? Evet, bundan dolay1
da dusuyor. Krizin etkisi azaldig1 icin de diistiyor. Burada krizin
etkisi % 20, mevsimsel issizligin etkisi % 80. bu 6nemli mi 6nem-
li. Niye onemli? Mevsimsel issizlik su anda bitecek. Her zaman
Haziran ayinda issizlik tekrar atmaya baslar dolayisiyla % 80 ihti-
malle mevsimsel issizlik azaldigi icin bu issizlik dustagu icin
Temmuz, Agustos aylar yerinde sayar yani bir iki puan oynar fa-
kat Eylulden sonra bu issizlik tekrar artacak. Hem mevsimsel is-
sizlik artacak, hem de kuresel krizin etkilerinin yayginlasacagini
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dustintyoruz. Peki ne yapalim? 1ki turla ¢ozim var. Direk ¢o-
ztim, dolayli ¢oztim. Bir; direk ¢oziim, issizligin artmasi onlene-
cek. Nasil yapacagiz? Malum bir konjonkturel issizlik var yani
kuresel krizden dolay1 %4-5 puanlik bir issizlik. Bununla muca-
dele edecegiz. Bununda mucadelesi tamamen ekonomik neden-
ler. Kriz bitti kampanyasinin uygulanmasi, para arzinin artmast,
para arzi dis kaynaktan olabilir i¢ kaynaktan olabilir. Para arz1 dis
kaynaktan artarsa devaliiasyon olur, i¢ kaynaktan artarsa enflas-
yon olur. Yani ya enflasyon kacimlmaz ya devaltiasyon kacimil-
maz. Given ortami saglanmali, beklentiler olumlu hale gelmeli.
Bakin burada onemli bir konu var. Likidite tuzag. Likidite tuzag:
su; eger piyasada yon olusmazsa, beklentiler olumlu olmazsa para
arzini arttirirsaniz cok daha buytk bir ekonomik kriz ile karsila-
sirsiniz. Dolayisiyla kriz bitti kampanasinin uygulanmas: gerekir
ki given ortamiyla beklentilerin olumlu hale gelmesi saglansin.
Ve ayn1 zamanda para arzin da arttiracaksiniz ki titkketim ve talep
artsin. Boylece ekonomik bitytime gerceklessin. Bu dogrudan etki.
Bu konjonktiirel issizlige etkisi. Birde yapisal issizlik var. % 9-10
civarinda o zaman yapisal issizlikle ilgili ¢coztim de malum mesle-
ki egitim. Yani bakin o size dedigim meslek liselerinin ortadan
kaldirilmasi. Tabi bunun detaylarina giremiyoruz. Son olarak do-
layl1 etki. Dolayli etki su; malum issizi azaltamazsaniz issizligin
olumsuz etkilerini azaltin. Bunu nasil azaltirsiniz? Kisa calismala-
11 arttirirsiniz, esnek calisma sekillerini yayginlastirirsiniz. Esnek
calisma sekillerini yayginlastirarak da krizin olumsuz etkilerini
azaltabilirsiniz. Tesekkiir ederim.

Oturum Baskani: Prof. Dr. Sedat MURAT

Evet, Arif hocaya da tesekkur ediyoruz gercekten kendisi-
ni kuresel konulara adadi. Bundan dolay1 da unvan verdik yani
Arife bizim bolimde kuresel arif diyoruz. Fakat sureyi iyi kulla-
namada.
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Oturum Baskani: Prof. Dr. Fevzi DEMIR

Cok degerli dostlar, sevgili 6gretim ttyesi meslektaslarim, dev-
letimizin biirokratlar1. Birazdan cok énemli bir konunun bana
gore tartismast icinde olacagiz: Sosyal Guvenlik ile ilgili degisim-
ler. Biraz once Sayin Bakan bu konuda ¢ok ¢énemli aciklamalarda
bulundular. Sosyal giivenlik alaninda gelirlerin giderleri karsila-
ma oranin % 43’e kadar dustigunt gorayoruz. Turkiye’deki kayit
dis1 oranlart yaklasik % 40-45 civarinda. Resmi aciklamalar da
oyle biliyorsunuz. O nedenle cok 6nemli bir konuyla kars: karsiya
oldugumuzu dustnityorum ve bu konulara yillardir emek veren
bir bilim adami olan Saymn Ali Riza OKUR’a ilk tebligi sunmak
lizere sozu veriyorum. Sturede bir sapma oldu. Normal stire 25 dk
olarak gosterilmis. Ogleden sonraki tartismalart da goz 6ntnde
bulundurarak biz bu stureden kisi basina 10 dk alacagiz ve butin
arkadaslarimiza 15er dakikalik bir siire taniyacagiz. Dustunceleri-
ni bu sure icerisinde aciklarlarsa baskan olarak da benim gorevi-
mi kolaylastirmis olacaklardir. Kendilerine simdiden bir kez daha
tesekkiir ediyorum.

Prof. Dr. ALI RIZA OKUR

Tesekkurler sayin baskan. Degerli dinleyicilerim hepiniz hos
geldiniz. Konumuz sosyal giivenlikte degisim. Yukarda sayin ba-
kan da degindiler. Her sey degistigi gibi elbette yasalarda degise-
cek, iliskiler de degisecek. Ancak bu degisimin saglikl bir temele
oturtulmasi lazim. Saglikli bir temele oturtamadiginiz anda iliski-
leri duizenlemek yerine karma karisik bir hale getirmek zorunda
kalirsiniz ve hukukcunun da temel fonksiyonu bundan buyuk
yara alir. Olaya sosyal giivenlik agisindan bakarsak 6nce sunlari
saptiyoruz. Sosyal guvenlik ttm toplumu ilgilendiren bir alandir.
Toplumdaki degisik gruplar degisik bicimlerde calisiyorlar: iscisi
var, memuru var, bagimh calistyorlar, bagimsiz calisiyorlar ve bu
calisma bicimine gore de sosyal guvenlikleri farkli duizenlenmis.
Gecmise kisa bir goz atalim. Ge¢miste bizde sosyal giivenlik t¢

75



76

Sosyal Guvenlikte Degisim

ayr1 kurum tarafindan 3 ayr yasayla duzenlenmis: Isciler Sosyal
Sigortalar Kurumuna 506 sayili yasayla baglanmis, memurlarin
durumu bir kamu gorevlisi olarak 657 sayili yasayla idare hukuku
tarafindan diizenlenmis ve tc emekli sandigr kanununa baglan-
muslar, bagimsiz calisanlar ise sosyal guvenlige 1971de 1479 say1-
l1 yasayla en son kavusturulmus. Daha oncede baska bir takim
yasalar var ama asil temel diizenleme 1964’de 506 say1il1 sosyal
sigortalar kanunuyla yapilmis. Boylece 3 ayr1 kurum 3 ayr yasa
degisik risk alanlarinda diizenleme getirmis. Temel risk alanlar
sunlar; is kazas1 meslek hastaligi, hastalik analik, emeklilik yasli-
lik, 6lum. Issizlik de daha sonra da 4447 sayili yasayla kapsama
alinmis. Sosyal guvenlik bizim tilkemizde de krize girmeye basla-
d1 ve bu kriz daha ¢ok mali acidan kendini gosterdi. Son donemde
devlet butcesinde transferler yoluyla bu 3 kuruma agir transferler
yapildigr soylendi ve bu da butceyi olumsuz etkiledi. Soyle bir
goris ik ortaya; Sosyal guvenlik de temelde iki rejim var: prim-
li rejim — primsiz rejim. Primli rejim ilgililerin katkisiyla calisan
bir rejim, primsiz rejim ise ilgililerin katkilar1 olmaksizin dogru-
dan dogruya devlet hazinesinden finanse edilen bir sistem. Primli
rejim Sosyal Sigortalar Kanunuyla duzenlenmis. Primsiz rejim de
sosyal yardim sosyal hizmetler kanunuyla duzenlenmis. Orda
katk: soz konusu degil. Simdi gorus su: Mademki rejim primli
rejimdir o halde kendi baslarinin caresine baksinlar. Bu Yasar
Okuyan’la baslayan ve gelisen gorustur. Ancak buna da katilmak
mumkiun degil. Cunkit zamaninda sosyal guvenlik kurumlarinin
fonlar1 hazineye destek olmak tizere kullanilmis. Sosyal Sigortalar
Yasasina gore kurum gelirlerinin belli bir orani -%40 yada %20
olarak haturliyorum- devlet tahvillerine ayrilmak zorundaydi. 30-
40 yil oncesini dusuniin! Enflasyonun korkung¢ azgin oldugu,
%100 lerin tizerine ciktig1 bir ortamda banka faizlerinin %150 lere
ulastig bir donemde siz devlet tahvillerine yatirim yapiyorsunuz.
Bunun getirisi nedir? %10-15. Bu korkung bir fon eritme yolu ve
sosyal giivenlik kurumlarimin fonlar1 bu yolla nedeyse sifirlanda.
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Daha sonra da yillarca stiren bu sistemin bir kac yil icin tersine
dondiguni goruyoruz. Dolayisiyla terazinin bir kefesine alinani
bir kefesine verileni koyarsak sosyal giivenlik kurumlari devletten
kat ve kat alacaklidir. Sonunda, masa basinda bir formul tretildi.
Nedir bu formil? Tek catili yasa formulu. 3 yasali 3 ayr1 kurumu-
muz var. Temel aksaklik buradadir. Bunun duizelmesi i¢in sosyal
guvenlik kurumlarinin tek catida, 3 ayr1 sosyal giivenlik yasasinin
da tek yasada toplanmasi lazim. Tek kurtulus buradadir. Bu yol-
daki calismalar 2000’de basladi ve ilk semeresini 2006’da verdi.
2006 da iki yasa goruyoruz: 5502 ve 5510 sayili yasalar. 5502 sa-
yil1 Yasa ile 3 kurum tek cat1 altinda toplandi. U¢ kurum da Sosyal
Guvenlik Kurumu adi altinda tek catida toplandi ve SSK, Bag-kur
ve Emekli Sandig: tuzel kisiliklerini yitirdi. Yine bir ay sonra ¢1-
kan 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas: Yasasi
Tuarkiyenin muthis bir ihtiyacini ortadan kaldiriyor ve alkislan-
mas1 gereken bir sema. Ancak 6n hazirliklar yapilmadigi, alelacele
gundeme getirilip meclisten gecirildigi icin bu yasa yeterli degil.
Degisik seminerlerde ve degisik konusmalarda yazdik ¢izdik soy-
ledik. 5510 say1l1 yasa ne soz bakimindan ne duzenledigi kurum-
lar bakimindan ne de Turkcesi bakimindan yeterli bir yasa degil.
Normal olarak bir yasa maddesinin en fazla 5-6 ciimleden olus-
mas1 gerekir. Ama yasada 4 sayfalik 5 sayfalik maddeler goriyo-
ruz. 4-5 sayfalik bir maddeyi insan beyninin kavramasi ve altin-
dan kalkabilmesi mumkiin degil. 55101a ilgili en buyutk zorlugu-
muz ve takildigimiz nokta bunlar: Turkce eksikligi Turkce bo-
zuklugu. Bunlarin bir kismimi yillardir dile getiriyoruz. Burada
baska gercegi vurgulayacagim. Yasa yapmak cok ciddi bir istir.
Oyle alelacele yasa yapamazsin. Paldir kildiir yasa yapamazsin.
Isvicre Medeni Kanunu 15 yilda hazirlanmis. Dikkat edin bizim
1926’da cevirerek aldigimiz Isvicre Medeni Kanunu 15 yilda ha-
zirlanmistir. Biz bu sosyal guvenlik yasasini nasil ¢ikardik. 15
tane biirokrata havale ettik ve 15 burokrat cikardi. 15 biirokratin
icinde hukukcu da yok akademisyen de. Bakin tniversitelerde is
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ve sosyal giivenlik hukuku hocalar1 var. Ama maalesef sosyal gii-
venlikle ilgilenen hocalarimizin sayis1 8-9’'u gecmez. Dolayisiyla
madem boyle bir yasa yapmaya kalkistiniz, ne yaparsimz? Once
universitelerle diyalog kurarsiniz ve hocalar1 cagirirsimiz. “...Biz
boyle bir taslak hazirladik, ne diyorsunuz...” dersiniz. Onlarin
gorisunu aldiktan sonra bu yasayr olgunlastirirsiziniz. Dikkat
edin ben Isvicre’de oldugu gibi 15 yil calisalim demiyorum. Ama
herhalde bir 4-5 yillik bir mesai sarf etmek gerekir. Cinki bu
hepimizin gelecegini ilgilendiriyor. Is¢inin, memurun, bagimsiz
calisaninin gelecegini ilgilendiriyor. Calistiginiz sirada geliriniz
iyi ama calisamadiginiz durumlarda biraz 6nce saydigim riskler
nedeniyle hem size gelir gelmedigi gibi yitirdiginiz saghginizi ka-
zanmak icinde ekstra harcama yapmak zorunda kaliyorsunuz.
Ben ozellikle saglik alanini vurgulayacagim. Bu yasa iki bolimden
olusuyor. Sosyal Sigortalar ve genel saglk sigortasi. Sosyal sigor-
talar asag1 yukar1 506’dan alinmis. Ama genel saghk yepyeni bir
alan, sifirdan duizenliyoruz. Ancak yine burada da akademik des-
tek eksik kalmis. Oysa Ceza Kanunu, Medeni Kanun, Is Kanunu
cikarilirken universite ile siki iliski kuruldu. Ama nedense sosyal
givenlik alaninda Bakanlik boyle bir temas kurmaktan bu giine
kadar kacindi. Emin Zararsiz buradalar. Cok iyi hatirlarlar.
Ankara’da 2006 yilinda yasa ¢cikmadan evvel bir otelde iki ginlik
bir toplant1 yaptik ve orada da onumuze iki taslak getirdiler. Tki
ayr1 komisyon vardi. Tki ayr1 komisyondan bunlar ¢ikarilacaku ve
0 zaman 4 yasa taslagi vardi. Sosyal gtivenlik kurum yasa taslagl,
emeklilik yasa taslagi, genel saglik sigortasi yasa taslagi ve primsiz
rejim yasa taslagi. 4 yasa tizerinde calisip meclise gonderecektik.
ki komisyon kurulmus, bir tarafta emeklilik yasa taslagi diger
tarafta saglik yasa taslagi gorusultyor. Salonda 9 akademisyendik.
Akademisyenlerle kurulan tek temas oydu. 15 tane burokrat var-
di. Yasay1 ontimiuze koydular. O gan yasay: inceledik, soyle bir
goz attik. Bir kere dedik yasanin ismi bozuk. Emekli yasa taslag:
diyorsunuz icinde ttim sigorta dallari var. Sunun once ismini de-
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gistirin dedik ve diger kritiklerimizi sunduk. Notlar alind bilgisa-
yara gecirildi. “...Sizlerle temas kurduk bundan sonrada bu tema-
simiz1 devam edecegiz taslaklar olgunlastiracagiz, ve bu yasalar
Turk ulusuna yarasir bicimde cikaracagiz...” dediler. Sevindik,
geri donduk. Haber bekliyoruz bakanliktan. Bir veya bir bucuk ay
gecti veya gecmedi bu iki taslagin birlestirilip Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi ad1 altinda meclise gonderildigini duyduk.
Bize ne duzeltmeler gonderildi, ne bir kez daha bizim gorusumuz
alind1 ve simdi ontimiizdeki yasa taslagi yasalastirilmis olan metin
o birlestirilmis olan yasa taslagi. Tturkce bozukluklariyla bekliyor.
Sistematik bozukluklariyla bekliyor. Daha 6nceden 1500 mad-
deyle duizenlenen SSK Bag-kur emekli sandig1 yasalariyla duizen-
lenen ve topu topu 107 maddede sosyal guvenlik alanini dizenle-
digini ve aydinlattigini zanneden bir yasayla kars: karsiyayiz. Ni-
tekim bu yasanin olgunlasmadig1 hemen 5 ay sonra Anayasa Mah-
kemesinin bu 107 maddelik yasanin 23 maddesinin iptaline karar
vermesiyle anlasildi. 23 maddesi iptal edilmis yasanin dortte biri
gitti yasanin ne yaparsiniz tabi bunun yurarlagunua ertelersiniz.
Ve bu erteleme bir sefer degil iki sefer degil ti¢c sefer dort sefer
yapildi. Ve ondan sonra bu ertelemelerin 1s1ginda aksakliklarin
duzeltilmesi s6z konusu oldu. Bunun icinde yeni bir yasal diizen-
leme yapilmasi lazim. Ancak bu yasal duizenlemenin son derece
saglikll olmasi lazim. Gerekli alan arastirmalarimin yapildiktan
sonra olmasi lazim. Maalesef ortada yine tniversiteyle bir diyalog
yok. Yine bakanlik kendi burokratlariyla calisti ve yasay1 gitya du-
zeltti. Ve biz yer yer kritik yaptikea iste yasanin surast aksak bu-
ras1 aksak diyince kulagimiza soyle soylentiler geldi, o zaman o
seminerlerde bizim yuztumuize karsi da soyluyorlar. ya biz reform
yaptik ne giizel niye bize kritik yapiyorsunuz? Ya bozuk yaparsan
elbette kritik edecegim o benim dogal gorevim baska tirli yapa-
mam ki. Ve bakin simdi 107 maddelik bir yasanin duzeltilmesi
icin cikarttiklar: 5754 sayili yasa 107 maddelik yasay1 burada hep-
sini tek tek not aldim 262 yerden degistirdi. Ama degisiklik sade-
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ce bundan ibaret kalmadi. Baska yasalarda baska degisikliklerle
getirildi. 5655 sayili yasayla 2 degisiklik,5754le 262, 5763te 4 de-
gisiklik, 5797 ile 6 degisiklik,5838le 9 degisiklik, 5917ile 3 degi-
siklik, 5921 ile 1 degisiklik olmak tizere 107 maddelik yasada
toplam 287 degisiklik yapildi. Degisim derken biz elbette bunu
kastetmiyoruz. Rastgele yapilan bu degisiklikleri kastetmiyoruz.
Toplumun ihtiyaclarina gore gerekli arastirmalar yapilir. Gerekli
hazirhiklar yapilir, gerekli taslaklar hazirlanir toplarsiniz bilim
adamlarini, toplarsiniz hukukcular, sendikacilari ve yargiclar: ve
onlarin tartismasina sunarsiniz daha sonra kamuoyuna sunarsi-
niz. Tartisihp olgunlastiktan sonra meclise gonderirsiniz. Ama
biraz evvel dedigim gibi bir emrivaki ile kars: karsiyayiz. Ve boyle
bir yasayla kars1 karsiyayiz bu yasanin da olgun olmadigini, dogru
olmadigini, duzeltilmesi gerektigini defalarca vurguladik. Carpici
bir yazi yazdim isveren de biraz da korka korka yazdim acaba
meclisin sahsiyetine hakaret mi ediyorum diye ama dayanamadim
bilimsel onurum elvermedi ve yazdim. Ol dogmus yasa yama
tutmaz dedim ama hi¢ aldirmadilar 300e yakin yama yaptilar.
Sonra yasanin ilging¢ bir tarafi da yurarlik maddesi. Arkadaslar
kardeslerim ytirurlitk maddesi ne gosterir? Yasanin ne zaman yu-
rurlige girecegini gosterir. Bu yasa su tarihte yurarluge girer. Bu
yasada 6 tane yururluk tarihi var. Su su su maddeler su tarihte ve
diger maddelerde ekim ay1 basinda yururluge girer. Nerede bir
yerde gorduntuz mu ¢cogunuz hukukcusunuz Ekim ay1 basinda
yasa yurarluge girer mi Allah askina ya 1 Ekimde yurarluge girer
ya 15 Ekimde ya Ekimin 30unda yurtrlage girer ama yok ekim
ay1 basinda yuruarluge giriyor bu yasa. Ve ona da bir takim gerek-
celer uydurmuslar kamu calisanlart varmis, isciler varmis bir de
maasint linde aliyormus biri 15inde aliyormus. Ikisini de kapsa-
mak icin bu tarzda bir klise kullanmislar. Ve maalesef bu yurtr-
litk de dedigim gibi son derece benim asabimi bozdu bir yazi daha
yazmak ihtiyacin1 duydum ve soyle dedim “Cumhuriyet hukuk
tarihimizin yuruarluk ozurla ilk yasas: 5510 sayili Sosyal Sigorta-
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lar ve Genel Saglik Sigortasi yasast. Iste tartistigimiz yasa boyle bir
yasa. Hepinize tesekkiir ediyorum.

Prof. Dr. ALI NAZIM SOZER

Degerli konuklar, genel saglik sigortasi tizerine ozellikle dem
vurmak istiyorum. Ctnku en problemli alan, en politik alan genel
saglik sigortasi. Tabi ki timu itibar1 ile problemli ancak 5510
uzun ve kisa vadeli sigorta dallar1 da dikkate alindiginda, ancak
yapimdan sonra yurirlik asamasinda da politikanin en rahat ola-
bildigi alan genel saglik sigortasi. Simdi ben bu teblige, Sayin ba-
kanin konusmasini dinledikten sonra iki isim daha buldum ka-
muda yapilanma genel saglik sigortasi ¢ctinkit kamuda bir yapilan-
madan soz edildi bu tirli yeni devam eden projeler de var. Issizlik
ve calisma kosullarinda gerilemenin sebepleri saglik sektorinde
bir 6rnek. Boyle bir isimle bu teblig yapilabilir. Ama sanatc1 bir
yaklasimla “muhtesem yediler” bir 6nceden diustndugim bir
kavram da var. Neden Muhtesem yediler? Bunun sebebini biraz
sonraki orgut yapist actklamalarimda bulacaksiniz. Bu anahtar
sozcuk, lutfen unutmayin. Simdi saghk sektoriintn temel tarafla-
r1 var bu temel taraflar; saghk bakanhgi, calisma bak. Ozel saglik
sektoru, ilac sektora. Buradaki yapilanmada durum nedir kisaca
ona bakmak lazim. Saglik bakanlina bakugimizda saglik hizmet-
leri ihtiyatlandirma komisyonu bence en temel yapilanmadan bir
tanesi. Yasada acik olarak diizenlenmis bu duzenlenmede saglik
sektoru ihtiyatlandirma komisyonu 7 tyeli olarak belirleniyor.
(ilk 7 burada cikiyor karsimiza) Bu 7 tiyenin 3 bakanlik temsilcisi
2mustesarlik 2 de sgk temsilcisi var. Dagilim boyle ve Sadece bii-
rokratlardan olusuyor. Sivil toplum kuruluslari saglik sektori ilac
sektort bunlardan hicbir temsilci yok. Alti ayda bir toplaniyor,
eger ayda iki kez toplanirsa komisyon tyelerine ikiden fazla ticret
tahakkuk ettirilmiyor. Peki, ne kadar tcret tahakkuk ettiriliyor
3000 gosterge carpt memur aylik katsayist bu toplanti ticreti olu-
yor. Halen gtincel olan gostergelere gore 167 TL. demek yilda iki
kere toplanirsa iki kere 167 toplam 335 TL. ticret alacak komis-
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yon uyeleri. 335 TL, karsilig1 ne yapacak Genel Saglik Sigortasi-
nin kumanda heyeti burasi. Gorev listesine baktigimizda yok yok.
Yaptigr gorev alani astlendigi gorevler muhtesem Basbakandan
daha fazla yetki ustelik birde alt komisyon kurma yetkisi var. Alt
komisyonda bulunacak kisilerin sayisi ve niteligi hakkinda bir
aciklama da yok. Ug kisilik bir komisyon Tirkiye yi goturecek
kararlar alabilir bu kadar genis yetkileri var bu insanlarin. Hani
12 dev adam deniyor ya dyle degil 7 dev adam hakikaten bunlar 7
dev adam gorevini tstlenen kisiler. Simdi buradan saglik bakanli-
gina hemen geciyorum. Saglik Bakanlhigina aile hekimligine fazla
deginmeyecegim. Aramizda Pelin Hamim var bizim yeni asistani-
miz onun lisansistu tezi merak eden orada detay1 var. Bu zaten
cok problemli bir alan ¢uinkii saglik ocaklari tasfiye asamasinda ve
onun yerine aile hekimligi muiessesesi maalesef girmek durumun-
da. 30.000 tane hekim calisma kosullarinda degisiklik dedik
30.000 tane ayr1 saglik ocagindaki hekim aile hekimlerine donus-
tiralme durumunda. fakat en vahim ontimizdeki gunlerde bizi
bekleyen gelismelerden bir tanesi yatakli tedavi kurumlar1 ¢tinku
bunlar daha onceden saglk hizmetleri temel kanunu ile saghk
isletmesine donustiirme cabast gosterilmis. ve 6zel maddeler gel-
misti. Anayasa Mahkemesi bu duzenlemeleri iptal etti ancak hu-
kumetler bu konuda 1srarli simdiki hukamette dyle bir kamu has-
tane pilot uygulamasi hakkinda kanun tasaris1 hazirlandi. Hasta-
neler grup halinde toplaniyor yanlhs hatirlamiyorsan 40 tane birlik
olusturuyor. Bu birliklerin yonetim kurulu oluyor. YK 7 kisiden
tesekkul ediyor. Ve bu yk. nun gorev alan1 da kendi buinyesinde
bulunan idaresinde bulunan saghk tesislerini satma yetkisi de
mevcut. Bu yap1 kamu yonetiminden bir hocamizin makalesinde
soyle elestiriliyor; diyor ki “0zellestirme bugtine degin genel yetki
veren kanunlarla yapilmadi, 6zellestirme i¢in 6zel kanun ¢ikmasi
lazim.” Genel yetki verilen kanunlarla yapilan tim 6zellestirme-
ler iptal edildi. Boyle bir diizenleme de yururlige girecek olursa
bunun da iptali mukadderdir. Bir baska 6nemli tespit daha yapi-
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yor. Diyor ki; st duzey gorevler, kamu nitelikli gorevler sadece
kamu gorevlileri tarafindan yapilir. Burada unvanh kadrolar, st
duzey gorevliler ve bashekim gibi kisilerin kadrolar: iptal ediliyor
ve sozlesmeli hale getiriliyor. Bunu da yapamazsiniz diyor arkada-
simiz makalesinde ctinki bu ttr gorevler kamu gorevidir. Bunlari
da anayasamizin 128. maddesine aykiri oldugu iddia edilebilir.
Siz bagshekim ve yonetici kadroyu sozlesmeli yapamazsiniz. Yapa-
cak olursaniz bu da mukadder bir iptal sebebi olarak karsimiza
cikiyor. Yine bu makale de ilging bir tespit daha var hazine katki-
st kalkiyor. Ancak zor duruma diiserse bir miktar hazine katkisi
olacak. Bu da bu alanda tamamen bir ¢zellestirmenin isareti ola-
rak kabul ediliyor. Simdi 6zel saglik sektoriinde de gelisme var.
Biliyorsunuz ayakta teshis ve tedavi yapilan tip merkezleri, polik-
linik ve muayenehaneler var internette gezindigimde 6zel saghk
sektort acaba ne distunuyor diye enteresan tepkiler yakaladim ve
sendikalarin sgylemedigini soyledim ve 6zel saglik sektorii tem-
silcilerini burada tespit ediyoruz. Mesela diyorlar ki bize dnceleri
bu tur merkezleri agma konusunda biiytik tesviklerde bulundular
ama 2008 y1li geldi eskiden bu tesviklerle %20 oraninda oy orani
artist sagladilar ama 2008 yilina gelindiginden yeni bir yonetme-
lik degisikligi yapildi bizden hastanede bulunma a¢cma kosullari
neyse ayni kosullari istediler. Simdi biz kisa stire icinde %90 ora-
ninda kapanma noktasina geldik. Oyle ki tercih edilen sistem bizi
buyiik hastane yapilanma noktasina gotirtyor halbuki Avrupa’da
ve ABD de hastane sistemi terk ediliyor. Cunka oralarda hasta
devir sayis1 yuksek, oralarda maliyet yiiksek. Halbuki dusik ma-
liyet ilk basamaga en yakin olan bu polikliniklerle saglanabilir.
Onceki donem SSK zamaninda bizi niye tercih etmediler? Hasta-
nelerle daha cok bu islemleri yurittuler, bu sebeple saglikta mali-
yet yukselmistir ve yukselecektir tespitini yapiyorlar. ve diyorlar
ki biz su anda 2500 adet bu tirli kicuk saglik tesisi mevcuttur.
50 000 e yakin calisanimiz var ama bu 50 000e yakin calisan ya-
kin zamanda kurulacak olan yeni hastaneler zincirleriyle kap1
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onunde kalma tehdidiyle ya da calisma kosullar gerilemis olarak
calismak tehdidiyle karsi karsiya bulunmaktadirlar. Bu sektorde
cok enteresan, mesela oftalmoloji dernegi baskani da, evet hekim
secme oOzgurlugu tanindi, dyle gozukiyor ama aslinda set zinciri
kaldirilmis olmakla birlikte yasada var uygulanmiyor. Tebliglerle
kaldirihiyor. Bununla birlikte bize saglanan hekimi degil hastaneyi
secme ozgurlugudur ifadesinde yani daha maliyetli tedavi gorme
olanagidir. Deniyor. Biz 6zel tip merkezi doktoru bugiin diyor,
buytk sermaye yavas yavas biiytik hastanelerle bu ise el atmak
durumunda ama yakin gelecekte yerli sermaye degil artik bu olay
uluslar arasi sermayenin istifadesine sunulmak durumundadir.
Ve Turk Tabipler birligi benzer bir aciklama yapiyor. saglik har-
camalar1 bakanimizda 5 kat arti daha da artacak diyor. Istanbul
tabip odas1 dogaldir diyor aciklamasinda ctnkit kamu saghk ku-
rumlar bile artik diyor hentz daha kamusal vasfin1 kaybetmeden
ozel sektor gibi taseronlarla calisiyor. Taseron calisma sistemi za-
ten bizim belimizi buikityor ama zaten ila¢ sektoru de ilging bir
durumda. Soyle, biliyorsunuz saglik bakanligi bunyesi icinde bir
ilac eczacilik genel mudirlugu var. Bu ilac eczacilik genel mudir-
ligunun yeni bir kurum kurularak gorevlerinin devredilmesi
gindemde. Turkuye de biz bugtune degin cok kurullari yasadik.
Tutan kurulu, seker kurulu. Yeni bir kurul gelme guindeminde
bun adi da turkiye ilac ve tibbi cihaz kurulu. Bu kurul kanun
taslagiyla soyle olusturuluyor, bir yk var 7 ityeden olusan bir yk.
7 yine karsimiza ¢ikti. Bu kurulun olusmasi tipk saglik iletmele-
rinde oldugu gibi ust duzey yoneticileri kamusal gorev yapacak
olmasina karsin sozlesmeyle calisacak ve burada tanim kismi var
taslakta. Tanimlardan birinde gmp kavrami kullanihiyor. Karsili-
ginda da iyi imalat uygulamalar1 deniyor. Neden iiu degil de gmp
dieyince de fakir Ingilizceyle cozdim “good manifacturing practi-
ce” demek ki dedim bu isin arkasinda baska bir sey var bu hazir
daha oncekilerde oldugu gibi muhtemelen verildi. Arkadas tercti-
me ederken atladi. Ama eksik olmasin bize bir ipucu verdi. Simdi
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bu diizenleme gelirken isin en son tepkilerden yola cikarak soyle
bir 6zet yapabiliriz, turk tabipler birligi ve bunun disinda Turkiye
eczacilar birligi diizenlemelere kars: cikiyorlar. Soyle diyorlar; bu
yeni duzenleme yurirluge girecek olursa saglik sektoriinde artik
bundan boyle eczaneler gorev yapamayacak cuinki zincir kurula-
cak bu konuda. Eczacilarin eczacilik yapma yetkisi ellerinden ali-
niyor. Cok ileri iddialar ¢iinku 4 tane temel saghkla ilgili yasa
degistiriliyor. Bazi saglikla ilgili duzenlemelerin bazi maddeleri
tamir ediliyor. Eczacilar odasi birligi cok acik ve net isim de veri-
yor. Soylemek zorundayim soyle diyor; Istanbul ilinin butun ilce-
lerinde for isimli magazalarda drugs for for you cok yakinda yeni-
den geliyor diye ilanlar asilmaktadir bu ilanlar yasal degildir.
Cunkit mevzuatimizda sunlara aykiridir diye bir liste veriyor ec-
zacilar eczaneler hakkindaki madde 40 a aykiridir. Turk ceza ka-
nunu madde 187 ye aykiridir. Ticaret kanunu madde 56 ve 57 ye
aykiridir. Diyor. Ve biz diyor yedi sekiz bin eczaci olarak yeni bir
ila¢ zinciri getirilmek isteniyor stipermarketlerde bunlar satilacak
bu yeni getirilmek istenen sitem buytk ila¢ tekellerinin zoruyla
getirilmek istenmektedir. Buna da karsiy1z diyor ve burada bir re-
ferans ila¢ ve esdeger ilac tartismasi var bir iki ciimle ile ona da
degineyim. Turkiye'de biliyorsunun AB mutlaka referans ila¢ kul-
landirma, referans ilac ilk bulan ve patent hakkina sahip olan fir-
manin ilacini, bir de esdeger ila¢ var onlarin diyelim ki bes yillik
bir kullanim stresi bitiginde imtiyaz kalkiyor baska bir firma aym
ilac1 uretirse esdeger ilac oluyor. Referans ila¢ pahali olani esde-
ger olan1 ucuz olani Turkiye'de referans ila¢ hakimiyeti vardir. AB
bile bu mevzuat1 baz: ulkelerinde 20 y1l otelemistir. Fakat bizim
hemen gecmemiz isteniyor. Bu maliyetleri ila¢ sektortinde %80
seksene kadar arttirtyor. Bu konuda ABnin kendi icinde yaptig
denetimlerde ila¢ devlerine kars1 yaptirimlar getirmistir. Bir ilac
icin 131 kez patent aldig1 AB bir sirketin saptanmistir. Bu kadar
hak suistimallaeri vardir. O ytizden ila¢ sektorunde de Turkiye’nin
cok dikkatli olmasi lazim biliyorsunun bizim bir ila¢ fabrikamiz
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vardi SSK dan kalan piyasasin cok altinda ila¢ satiyordu. Ilag piya-
sasin1 duizenliyordu Saglik Bakanligi bircok tesisini aldi SSK'nin
ama neden ila¢ fabrikasini1 almadi? Bir makalesinde Milliyet gaze-
tesinde Melih ASIK diyor ki ilac tekellerinin Turkiye deki asiri
karlar1 belli SGK aciklar1 da belli neden bir tane ila¢ fabrikasi
Turkiye’de kurmazlar? Kurmaktan vaz geciptik mevcut olan niye
kapatilir? Tabi bunun ac¢iklamasini yapmak bize dusmiiyor siyasi-
lere dustiyor. Ben burokratlari da tenzih ederim burada ctunki bu
sistem bu anlattigim sistem bizim siyasi irademizi de asiyor. Arka
planda Dunya Bankasi var IMF var onlar gelip son Istanbul top-
lantilarinda gunah ¢ikarttlar. Ama bu gelen sistem IMF ve Diinya
Bankasinin istegi ile gelen bir sistemdir. Ama simdi bize dayattik-
lar1 sistemi yanhs yapmisiz degip geri cekiliyor. Oysa 6gleden
sonraki toplantida da sayin Bakan bana soracak biliyorum. Hoca
ne dustunuyorsunuz? Sayin Bakanim bizi asiyor yapacak bir sey
yok demek zorundayim. Yani bu bir- iki maddenin tadili ile du-
zeltilecek bir sistem degil. U¢-bes madde ile duzelecek gibi degil.
Bu, sistem sorunu. Son s6zium bu. Tesekkiir ederim.

Prof. Dr. YUSUF ALPER

Tesekkur ederim sayin baskan degerli misafirler. Bu gun itiba-
riyla bu panelin de konusunu olusturan mevzuatin yararlaginun
bir yilin1 doldurmus oluyoruz. Biraz da fazlamiz var. Tek bir konu
secmek yerine bu bir yilin bir anlamda ana bashiklar itibariyla de-
gerlendirildigi bir konusma yapmaya calisacagim. Sekiz dokuz
konu basligi belirledim ama sayin baskan sag olsun ciddi sekilde
sikistirtyor, ne kadar yetistirebilirim bilmiyorum. Fakat bu 8-9
konu da kendi icerisinde bir buttn arz ediyor diye disuniyorum.
Bu konunun mubhatabi olarak 6zellikle Sosyal Guvenlik Kurumu-
nu aliyorum. Sona aldigim bir baslikti ama her seferinde tekrar
etmemek icin bastan bir konuyu 6zellikle belirtmek istiyorum.
Stphesiz bazi elestirilerimiz olacak. Ama gozleyebildigim kada-
riyla 2004 yilindan 2009 a kadar, yani yasanin ilk hazirlik sure-
cinden itibaren kurumun baskanindan tasradaki en kucuk me-
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muruna kadar olagan ustu gayret gosterdiklerini biliyorum. Bir-
cok kisi icin mesai kavraminin anlamim yitirdigini biliyorum.
Biraz somutlastirmak gerekirse takibinde zorlandigimiz, okuma-
ya vakit buldugumuz ¢ok zengin bir ikinci mevzuat olusturdular.
Gercekten olagan st bir calisma var. Bunu yaparken bir de ken-
di kurumsal birlesme stirecini tamamlamak zorundalar. Bu ciddi
bir problemdir. Yani 60 yil tarihi olan 3 kurumun bunyesinin ye-
niden sekillendirilmesi s6z konusu. Bu iki islem bir arada gercek-
lesmek durumunda. Biraz sonra bazi konulari elestirecegiz. Ama
soyle de bir gorunttt var. SSK'nin devami Sosyal Guvenlik Kuru-
mu e-devletin e-sigorta uygulamasiyla Turkiye'nin en parlak
yuzi. Yani biz 40 bin 6grencinin oldugu bir tiniversitede baz cid-
di problemler yasarken 57 milyon kisinin saglik hizmetlerini bas-
tan sona takip eden 15 milyon kisinin prim toplamindan sigorta-
lilik kayitlarina kadar gercekten olabilecek en duzgin sekilde
yuriten tlkeyiz, 9 milyon kisinin de aylik sistemini baglayan bu-
yitk rakamlardan bahsediyoruz. Yani harikalar yaratan bir kurum
da so6z konusu. Ama bu olumlu gelismelerin arkasindan simdi
soyleyecegimiz elestiri konular1 da var. Birinci bashgimiz su; SGK
ve ozerklik meselesi. Malum butun dunyada bu kurumlar idari
yolla maddi bakimdan ¢zerk olarak kurulmustur. Etkili midir de-
gil midir tartisthr. Ama biz bunu benimsemisiz, kabul etmisiz.
SSK da da Bag-kurda da simdi Sosyal Guvenlik Kurumunda da
ayni ilkeyi benimsedik. Peki, bu kurum idari ve mali bakimdan
ozerktir. Mali 6zerkligi hemen anlatiyorum. 40 milyar TL acig1
olan bir kurumun mali 6zerkliginden bahsetmek mumkun degil-
dir. Degistirilebilmesi su anda mtumkun degil ama idari ozerklige
baktigimiz zaman gortnen sudur. Hicbir ttzel kisilikte olmayan
genel kurul maalesef bir karar organi degildir. Bir denetim organi
hic degildir. Sinirli bir secim yetkisi var. Dolayistyla biz bu kuru-
mu tanimlarken kullandigimiz idari 6zerklige genel kurul yapisi
da bir darbe vurdu. Ne yaptik genel kurulun yetkilerini yonetim
kuruluna, yonetim kurulunun bazi yetkilerini de bagskana devret-
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tik. Sonuc her ne kadar yasada idari ve mali bakimdan 6zerk de-
niliyorsa da gercekte bir 6zerk kurumumuz yoktur. Fakat benim
bahsetmek istedigim konu bu degil. Ya nedir? Oda su; her seye
ragmen butun bu sikintilara ragmen, bu mevzuata ragmen yine de
kurumun, bizim istedigimiz 6lctide olmasa bile bir 6zerkligi sag-
lanabilir. Benim kisisel kanaatim su; yasal mevzuat ne olursa ol-
sun olumlu veya olumsuz. Ozerklik nihayetinde bir algilama me-
selesidir. Yani sisteme kattiginiz taraflarin bu konuyu kabullenme
meselesidir. Aktorlerin benimsemesi meselesidir. Soyle bir tablo
ortaya cikti. Kismet olursa herhalde Kasim ayinda kurul ikinci
genel kurulunu yapacak. 3 yildan bahsediyoruz. 5 tane genel mu-
durtmuz odu. 5. su anda aramizda. 6aylik bir gorev stuiresinden
bahsediyoruz. Ve ayni siyasi iradenin hakim oldugu donemde
oldu. Biz ozellikle SGK kurumlar icin savunulabilir bir 6zellik
olarak savunurken Merkez Bankasina cok ¢zenirdik, onun doku-
nulmazliginin onun ayricaliginin bu kurumda da olmas: gerekti-
gine inanirdik. Oyle olduguna hala inaniyoruz ama su yapinin en
azindan bu gecen 3 yillik donem icin boyle bir goruntu ortaya
koymadig: ortaya cikiyor. Kanaatimce siz daha iyi biliyorsunuz,
burada bu konunun taraflar1 var. Degisiklik yalnizca tepede olma-
d1, bunun alt kademeye yansiyan kismi da oldu. Biraz énceki si-
kintilara buradan kaynaklanan sikintilar da eklenince burada tize-
rinde dustunulmesi gereken bir problem oldugunu disaniyorum.
Soyle bir dustincem yok. Yani bu kisiler olmazsa olmaz, bir ata-
nan 3 yil 5 yil devam etsin gibi bir dustincem yok. Ama bu 5 de
kabul edilebilir degil. Bir baskas1 da su, hicbir kurum kisilere bag-
11 degil ama ozellikle baz1 donemler vardir ki mesela gecis donemi
gibi kisiler kurumun hafizasini olusturur. Yani baslangi¢ noktasi-
n1 bilir, devam ettigi noktay1 bilir ve nereye gotiirecegini de bilir.
Bence biz bu acidan da ciddi bir hafiza kaybina ugramis gibi goru-
nuiyoruz. Ne yapmak gerekir? Bunun icin soyleye bilecegim bir
sey yok ama su yapiy1 degistirmeden ¢ok basit bir éneri yapmak
gerekirse Genel Kurulun niteligini degistiremiyoruz ama en azin-
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dan su toplantilar1 yilda bire alalim. Bu y1l Sosyal Guvenlik Hafta-
st gibi bence ¢nemli olan icini doldurmaya calistiginiz bir hafta
duzenlediniz. 70 -80 kisiden olusan bir genel kurul toplamak zor
degil. Bunu yilda bir yapalim bu yil hem kurul hesap versin hem
de kendi sikintilarini anlatsin. Biraz sonra soyleyecegim. Saghk
harcamalar1 5 kat artt1 diyoruz. Acigimiz bu diyoruz. Birilerinin
bunu anlatmasi, birilerinin duymasi lazim. Bu problemin paylasil-
mast lazim. Bu benim nacizane onerim. Genel kurul toplantilari-
nin yillik olarak yapilmasi, bunun kamuoyuna ulasma, kamuoyu-
na bilgi aktarma, kamuoyuyla daha iyi kucaklasma icin bir firsat
olarak kullanilmasi. Diger faaliyetlerinde o sosyal guvenlik ala-
nindaki katkisindaki faaliyetlerin de buraya aktarilmasi. Tkincisi
reform butanct bir anlayisla yapildi. Yani denildi ki biz dort ayak-
I1 sonra -ikiye indirdik- bir sistem dustuntiyoruz. Kurumsal yapi
tamam soyledim. Elestirileriyle sosyal sigorta ayag: da. Iste biraz
once soyledigim elestirilerle gecen yil yururlige girdi. Bir ayag:
var orayl 4 gozle bekliyoruz. Neydi o? Primsiz 6demeler sosyal
yardim ve hizmetler. Zor oldugunu biliyoruz. Cok kolay baslaya-
mayacagini biliyoruz. Ama su bir gercek sosyal sigorta mevzuati-
nin ozelligi, bu ayagin zamana birakilmamasini gerektiren bazi
ozellikler tastyor. Simdi bir defa iki sistem birbirini tamamliyor.
Alternatifi degil. Yani sosyal sigorta ayaginin basarisi burada sag-
lanacak, basariyla gerceklesecek. Bir bu acidan geciktiremeyiz.
Ikincisi sigortacilik ilkelerinin uygulanmasi yine bir ayagin sag-
likli sekilde isletilmesiyle mumkun olacak. Yesil kart diyoruz.
Veya yeni ifadeyle ddeme gticii olamayan Kkisilerin primlerinin
devlet tarafindan 6denmesi. Simdi burada bu gelir testi, yoksulluk
testi, her neyse 6l¢ti suanda aslinda 3te birlik kavrama sigdirdik.
Bunun bir an ¢nce belirlenmesi, bir an 6nce hayata gecirilmesi bu
ayagin sigortay zayiflatan olumsuz etkilerinin bir sekilde kisa st-
rede devreden cikarilmasi gerekmektedir. Bir aciliyet buradan
kaynaklaniyor. Ikincisi biz bir sey daha yaptik. Bu sosyal sigorta
mevzuatimizda ilk defa calisan ve gelir sahibi olan kisileri geliri
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belli seviyenin altinda ise zorunlu sigortali olmayabilirsiniz. Kim
bunlar? Iste 4B’liler ve ciftciler. Bircok kisinin bilgi eksikligi oldu-
gunu zannediyorum, ama farkina varildi zaman bu ¢ok basvuru-
lacak bir yontem oldugunu zannediyorum. Dolayisiyla bu gelir
testi hem sosyal yardimlara gelir teskil edecek ve sigortanin sag-
likl1 islemesine imkan verilecek. Gelir testinin bir ana dnce hayata
gecirilmesi gerektigini dusuniiyorum. Genel saghk sigortasindan
ben de bahsedecegim. Bu reform veya kapsamli duzenlemenin bu
aydinlik yiizaydii. Yani sistemi savunmamizi ¢cok kolaylastirirdi.
70 milyonu kapsama alan bir sistemi savunmak mumkin mu?
Hele hele sosyal politikac1 olarak. Veya annesi babasi ne olursa
olsun, geliri olsun veya olmasin herkesi sigortali yapmak hedefi-
nin karsisinda durmak mumkun mu? Boyle basladik gercekten
reformun kabul edilmesinin olumlu beklenti yaratmasinin ¢nem-
li bir seyi buydu fakat ne hata yaptik, sonuca gelelim. Maliyetimiz
5 kat artt1 simdi diyoruz ki bazi geriye gidislerimiz olacak adina
ne derseniz deyin. Ne yaptik orada? Aslinda bu sturec 2004 te bas-
lad1. Yani sigorta hastanelerinin ozellestirilmesiyle. Bu yap1 disi-
nultyor muydu bilmiyorum ama bir sey yapildi, dogruydu. Saglik
hizmetine ulasim kolaylastirildi. Dogru. Fakat bu ulasim kolay-
lastirilmast soyle bir sey yaratti; geciktirilmis, bastirllmis saglik
hizmeti talebini ortaya ¢ikardi. Baska yine kolay ulasim daha 6nce
dikkate alinmayan yeni saglik hizmeti talebini ortaya ¢ikardu. Is-
ter kaynaklarin etkin kullanimi deyin isterseniz istismar deyin bir
de bosluklar yaratti. Simdi bu bosluklar biraz 6nce soyledigimiz
maliyet artis1 yaratti. Bu bir ikincisi biz bir konuda kendimizi sa-
vunamadik veya anlatamadik o da su; yeni sistemde Sosyal Gu-
venlik Kurumu dedi ki ben hizmet satin alicistyim. Ben artik bir
sosyal sigorta isiyle ugrasiyorum yani para toplayacagim, bununla
hizmet alacagim. Fakat Turkiye'de bu hizmet alimina imkan ve-
ren saglik hizmetleri arzinin organizasyonunda ciddi klasik yapi-
sal problemler vardi. Orda Saglik Bakanliginin yurattigu saglikl
dontsum sevk sistemi dedigimiz bir yap1 vardi. O yap1 gercekles-
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meden biz bunu devreye sokunca bu yapinin butin aksakliklari,
mali aksakliklar1 sisteme maliyet olarak dondu. Simdi Kurumun
yapmaya calistigi daha saglikli bir saglik sistemi icin atmaya calis-
t1g1 her adim, yapmaya calisigl her sey sanki geri adim gibi gozi-
kuyor. Bir sekilde Kurumun bu isin organizasyon tarafinin hizmet
arzi tarafinin sevk sisteminin kurumla ilgisi olmadigini, bunu an-
latmas1 bunu kabul ettirmesi gerekiyor. Detayina girmeyecegim
ama 0zel saglk hizmetlerinde ciddi bir artis oldu, maliyetleriyle
birlikte burada bazi sikintilar var. Simdi dogru veya yanlis insan-
lar1 bir defa tesvik ettikten sonra simdi tefrik ederek buradan ge-
riye dogru bir adim attirmaya yol acmak veya sebebiyet vermek
bir milli kaynak israfidir diye dusuniiyorum burada dikkat edil-
mesi gerekir. Soyle bir varsayim var. Onu ozellikle hatirlatmak
istiyorum. Genel saglik sigortasiyla ilgili calismalar devam eder-
ken gercekten burada bulunan bir cok kisi bu endiselerini belirt-
tigi zaman deniliyordu ki, biz oyle bir sistem yaratiyoruz ki tek
alic1 benim monopol benim dolayisiyla piyasay: terbiye edebili-
rim. Gortinen o ki bu terbiye isi gerceklesmemis gibi gozukuyor.
Zor gibi gozukuyor. Baska seyler dusunmemiz gereken bir done-
me geldik gibi gozukuyor. Bir déordunci konu su; ekonomik kriz
ve sosyal guvenlik reformunun basarisi. 99 yilinda biz 4447 sayili
kanunla aslinda bu yeni sistemin getirdigi baz1 temel seyleri dev-
reye soktuk, yurarluge koyduk. Dedik ki gelirleri arttiralim gider-
leri azaltalm. Emeklilik yasi bunlardan bir tanesi aylik hesaplama
sistemi bunlardan bir tanesi. Nitekim yeni sistem de bunu buyuk
olctt de benimsedi. Simdi bana gore 4447 sayili Kanun eski siste-
me devam etmenin son caresiydi. lyi gitseydi belki bu giin birlesik
bir sistemden bahsetmeyecektik. Yine dogru yanlis demiyorum.
Yine hatirlarsimiz ¢ok degil Eylul 99 yasanin yururluge girisi.
2000 Temmuz calisma bakani dedi ki donemin miijde artik Sosyal
Sigorta Kurumu ilk defa bu ay Temmuz ay1 gelirleri giderlerinden
fazla oldu. Bu tablo boyle devam edebilirdi. Ama yuklendik. Bir
de onu soyleyeyim. Sisteme bir daha ytukleniyoruz ama prim esas-
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larini 3 kat artturdik 4-5e cikardik. Ciddi yuklenmeler yaptk, fe-
dakarlik istedik toplumdan. Fakat 2000 Kasim, 2001 Subat krizi
bu kilfetin 6nemli bir kismini ortadan kaldirdi. Yani 4447 2001
krizinin kurbani oldu. Bu kanun 2004 teki iyimser ortamda
2006'nn parametreleri esas alinarak hazirlandi, yani bitytime ona
gore hesaplandi. Enflasyon ona gore hesaplandi. Boyle bir sistem
olusturuldu. Ashnda birbirini destekleyen bir ayak da olusturul-
mustu. Mesela kurumun e-devlet sistemi kontrolu saglayacakt,
kacag1 onleyecekti. 5 puanlik prim destegini cok dnemsiyorum
dogru buluyorum. Yani sonuclari baska sekilde olabilir. O bir tes-
vik yaratacakt. Bir de hatirlayin basbakanligin kayit disiyla miica-
dele programi vardi. Yani istthdam kurumlarina gelen. Bir sekilde
biz yeni bir sistemle bu ilk goz diktigimiz 7-8 milyonluk kayit dis1
kesimdi. Oradan gelecek kaynaklar gelir artis1 saglayacaku, cikis
noktamiz o gibiydi. A planimiz o gibiydi. Ama hepinizin bildigi
kriz bu reformun da en azindan su giin geldigimiz nokta itibariyla
bu sonuclarini su an itibariyla bir durdurdu iki geriye goturdu.
Bazi olumlu beklentilerimiz varsa bunu bizim biraz dtelememiz
lazim, geciktirmemiz lazim. Stiremiz bitti demedigi icin birkag
konudan daha bahsedecegim. Simdi dogru bir baslangi¢c m1 yap-
tik? Ben kanunun 2006daki seklinin daha kolay savunabiliyorum
her bakimdan. Simdi 2006dan 2008 e bizim bu savunmamizi gtic-
lestiren bir de bu sistemden beklenen iyilesmeyi ortadan kaldiran
bazi degisiklikler oldu. Nedir bu? Soyle rakamlar var bunlar bazi
hatalar olabilir. Ama dogru yani bir fikir verecegini diustnuyo-
rum. Malum bizim acigimiz 33-35 milyar bu yilin seyi olsun. 4a’h
SSK'lilar arttiran miktar 14 milyar kiisurati atiyorum, Bag-kurlu-
lara 6 milyar, emekli sandig1 mensuplarina 12 milyar. Aileleriyle
birlikte bagiml nufusu dikkate alirsaniz SSKlilar icin kisi basina
419 lira transfer ediyoruz, bagkurlular i¢cin 414 lira, emekli sandi-
g1icin 1347 lira. Aktif sigortali, bir hesap yontemi olarak soyleye-
yim, SSK da d 1549 bk da 1845 es da 5186 yani problem bagiriyor
diyor ki ben emekli sandigindan kaynaklaniyorum. Yani bir sey
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yapacaksan oraya yap. Ne yaptin? Kisa vadeli sigorta programin-
dan 4gl!lileri disarida biraktin bir. Tabi stphesiz anayasa mahke-
mesinin iptali var. Yani yapilamamazlik var ama bir sonuctan
bahsetmek istiyorum. Ikinci mevcut 4Clere diyor ki siz eski sis-
temle devam edin. Yani su 12yi azaltma konusunda benim yapa-
bilecegim bir sey yok. Dolayisiyla burada da bizim bir geri adim
atmamiz lazim. Yani bir iyilesme, acigin kapanmasini falan bekli-
yorsak burada bizim bir geri adim atmamiz lazim. Beklentilerimi-
zi yeniden gozden gecirmemiz lazim. Soyle toparlayacagim. A
planimizda ciddi aksakliklar var. B planini bizim ciddi sekilde di-
sinmemiz gerekir. Biz baslangicta 2006 seklinde Bagkurlulara bu
kanunu cok kolay sagladik. Dedik ki siz eski sistemde 3. simf si-
gortal gibi gozukuyorsunuz. Bir magduriyetiniz var. Su veya bu
sebeple yeni sistem size getirdigi haklarla bunu ortadan kaldira-
cak. Tabi bir baska beklentimiz daha vardi. Farkli kurumsal yapi-
da farkliliklar surdiirmek mamkuandtr. Ama ayni ¢cat altina aldi-
gimiz zaman bir stre sonra bunlari savunmak mumkun olmaz. 5
yil sonra nitekim bu boyle olacak. Yani siz artik 3. simif sigortali
olmayacaksiniz. Dedik ki is kazas1 geldi sizin i¢in, analik sigortasi
geldi, hatta kanunun ilk seklinde hastalik, is goremezlik 6denegi
vardi o geldi. Dolayisiyla bunlar icin sistem cok kolay saglanir
hale geldi. Ama ne oldu? Sonra bunlarda bir kisitlamaya gidildi.
Fakat bir eksiklik oldu. Kurumun bilgi eksikligi. Soyle bir tablo
ortaya ¢ikti. Kanunun ilk seklinde gelir testi olacakti. Isler isle-
mez ayr1 mesele. Yani Bagkurlu ne kadar geliri varsa o kadar ode-
yecekti. Ikinciye geciste bir bosluk olustu bir tek calistirdig sigor-
talidan dusik odeyemez islemini getirebildik. Kisilerin kendine
biraktik. Soyle bir tablo kurumun verisi: Temmuz 2009. 1479
kapsamindaki sigortalilardan %91den fazlas: tabandan prim odu-
yor. Ciftcilerin 2009 26 diyelim %99.3u biz bu tecrubeyi basa-
makli sistemde yasadik. 12 basamakli sistemde %65 alti basamak-
ta topland1 yani gitmedi ileriye ama sonra ne oldu emekli oldugu
zamanda 300 lira maastan da sikayet etmeye basladi. Kanaatimce
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bu durum devam ederse Bagkurlular bir alt sinir aile uygulamasi
kalkacak. Dibe yapisacak dipte kalacaklar. Bu sistem bunu kaldi-
ramaz. Bu sistem bunu kaldiramaz. Bunla sunu bagliyorum. Bir
bilgi eksikligi konusu da var. Onu da sonra aciklayacagim. Ben bu
ifadeyi cok yaygin olarak kullanmak istemiyorum. Ama emin ol-
mak istiyorum o da su: Sosyal guvenlik sigorta agiyla bir gelir
transferi meselesiydi. Yani calisamadigin donemden calistigin do-
neme. Saglikli oldugun donemden hasta oldugun doneme. Ama
bu giin geldigi nokta, sosyal koruma diyoruz. Yani sebebi ne olur-
sa olsun kisinin bu muhtachik durumunun ortadan kaldirilmasi.
Dolayisiyla Sosyal Guvenlik Kurumu bir yoksullukla miicadele
aract. Cok basit. Biz aylik hesaplama yontemini degistirdik. Cok
ciddi geri dontusler oldu, 2006ya gore. Aylik baglama orani dusu-
ruldu. Guncelleme katsayisi degistirildi. Bu gin sunu soyleyebili-
yoruz. Ayligi dusecek. Bunu soylemek istemiyorsak sunu soyleye-
biliyoruz. Ayn1 aylig: alabilmeniz icin daha uzun stre prim ode-
mesiniz lazim. Simdi bu anda bu durumda bu kisilere soyledigi-
miz bu. Fakat gortinen o ki alt sinir ayhigr da kalkug icin biraz
onceki seyle de birlestirirsek uzun donemde kurumun bizi ilgili
kisileri, bilgilendirmesi lazim. Sosyal Guvenlik Kurumunun
emeklilerinin ayliklarinin onemli bir kism1 yoksulluk cizgisinin
altinda olacak. Yani kendisi yoksullukla mticadele icin olusturul-
mus bir kurum bizzat yoksulluk areten, yoksullugu kurumsal
hale getiren bir kurum haline gelecek. Bunu savunmak mumkun
degil. Dile getirmek mumkun degil. Bunun da bir tizerine diistin-
mek lazim. Bu konunun muhatab1 SGK’dir. Problemlerimizi bili-
yoruz. Akademisyenlerin soyledikleri var. Sendikalarin soyledik-
leri var. Parca parca hepsinin birlestirilmesi lazim. Sistematize
edilmesi lazim. Yeni sistem kuruma dedi ki, sen yalnizca bir icra
organi degilsin. Yalnizca sigortacilik yapmayacaksin. Sosyal gui-
venlik politikasini belirleyeceksin. Strateji belirleyeceksin. Ikinci
bir goreviniz daha var. Universite de biz egitim yapacagiz, o plan-
layacak. Simdi kurum bir sekilde bu konunun sahibi olarak orta-
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ya ctkmasi bu konudaki daginik dustinceleri bir araya getirmesi,
derlemesi, toplamasi sistematik hale getirmesi gerekiyor. Giizel
orneklerimiz var. Is Kanununda bunu gorditk. Simdi Bakan bey
soyledi. Sendikalar Kanunundaki yontem buna yakin bir yontem-
dir. Benzer bir yontemde yani akademisyenlere ilgili taraflar1 belli
faaliyetler cercevesinde rapor hazirlama proje hazirlama gibi bir
araya getirme isinin Kurum tarafindan yerine getirilebilecegini
dustuniyorum. Tesekkur ederim.

CELAL TOZAN

Degerli hocalarim, degerli kurum baskanim burokratlar ve cok
degerli katilimcilar, bu verdigim rahatsizlik icin de ozur dileyerek
sozlerime baslamak istiyorum. Ama bir seyi de hemen ifade et-
meye calisayim. Degerli hocalarim konusmalari ile yeni bir sosyal
guvenlik reformunun on bilgilerini gtindeme getirdi. Bu bizi tek-
rar heyecanlandirdi. Suna benziyor, Erzurumlu icmis icmis cay1
29da kal gelmis orda kalmis. Cayc1 gelmis yahu demis sunu 30 a
tamamlayalim adam olmaz demis 29dan sonrasi carpinti yapiyor.
Simdi bu da bizde aruk carpinti yapmaya basladi. Ozellikle hiz-
meti alan taraflar olarak. Neden carpinti yapmaya basladi. Ctunku
her sosyal guvenlik reformu calismalar1 basladiginda calisanlarin
varolma haklarindan onemli olciide geriye gidisler de gindeme
hep geldi. Bunda da o6yle olacak korkusu kuskusu yine bizi sarma-
ya basladi. Umariz oyle olmaz.. Degerli katilimcilar ben cok kisa
strede size 1999 yilinda yapilan reform calismalar adindaki du-
zenlemelerle en son 2008 yilinda yurarluge kondu ama hala ca-
lismalar surdurilen reform calismalarinin uygulamalarinin birer
yillik sonuclarini karsilastirarak bu reformun sonucunda nereye
gidecegine iliskin bir 6n bilgi, bir 6n algilama sizlere sunmaya
calisacagim. Bakin 1999 yilinda yapilan reform calismalarinda o
zaman ben de kuruldaydim. Sorun yurtdisindan gelen yurt icin-
deki degerli bilim adamlarimizin uzmanlarin ortaklasa birlikte
mutabik kaldigr sorun su dort maddeden olusuyordu.
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1. Finansman: Kurumun cok ciddi bir finansman sikintisi
var.

2. Kapsam: Gercekten tilkede yasayan herkes sosyal koruma
alunda degil. Onemli sikinti kapsam.

3. Hak ve yuktmliltklerde birliktelik: norm ve standart bir-
likteligi. Cok arzu ediyorum cok siddetle istiyordum. En
cok istegimiz buydu biz sendikalar olarak.

4. Kurumsal yap1: Bu reformlarin bu iki koklu reformlarin bu
sebepleri yada bu sorunlar1 ortadan kaldiracak dizenleme-
leri suratle gecelim.

Bakin 1999 da 4447 sayil yasa ile ilgili calismalar yapildi
yasa ciktl. Derken arkadan 4958 sayili kurumsal yapiy: ilgilen-
diren tipki 2008 yilinda oldugu gibi yasal duzenlemeler gunde-
me geldi. Amac neydi? O tarihte de sorun kurumun finansman
acig cok buyukta. O tarihte de kurumsal yapida sorunlar varda.
Cunkil 6zerk degildi. Temel dayanakta buydu. Ozerk olmadig
icindi. Guntimuze geldik. Bu arada onemli bir degisim oldu. Ge-
rek sosyal guvenlik sistemimizin altinda yuritilen calismalarda
gerekse Saglik Bakanhgi Saglikta Dontsiim Projesi cercevesinde
SSK'nin elindeki hastaneler Sosyal Sigortala Kurumunun biitin
hastaneleri saglik bakanligina devredildi. Devam edelim. Derken
5502 sayili yasa yani kurumsal yapiy1 diizenleyen yasa yine gun-
deme geldi. 5510 sayili yasa giindeme geldi ve bu dizenlemelerin
mantig aynidir. Her ne kadar sayin hocam 4447 sayili kanunun
son cirpinislart oldugunu soylediyse de degil. 4447 sayili kanu-
nun dayanagi da mevcut yapidir. Bu gunku 5510 sayili yasanin
dayanag1 aynidir. Degisen bir sey yok mantik da ayni. Nedir o da?
Bakin finansman yapisini duzeltmek i¢in yogun olarak yapilan
duzenlemeler sosyal sigorta haklarini1 daraltmaya, sosyal sigorta
yukumlialuklerini isci isveren yoniinden agirlastirmaya yonelik-
tir. Yani gelirleri arttiracak giderleri arttiracaktir. Fakat temel
unsur, surdurulebilir bir yapiyr devam ettirmenin temel kosulu
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aktif pasif dengesini saglamaktir. Bakin hemen bunu size sunu-
yorum aktif pasif dengesi 1999dan 2008 yani bu yasa yururliuge
girdigi tarihle 2009’u. Bakin bir yillik uygulama sonuclariymus.
Biz 2000 yilindaki uygulama sonuclarini alan calismalariyla da
ne gibi durum ortaya koydugu icin bir ¢alisma yapmistik. 2008de
yururlige giren bu yasayla ilgili sadece kurumun verilerine daya-
narak bizim verilere dayanarak bir yorumlar daha yapiyoruz. Alan
calismas1 yapmadik ama yine de benzer sonuclar ortaya koyduk.
Bakin 1999 da bu kanun finansman yapisini duizeltecegi iddiasiyla
4447 sayili kanun yurirluge girdiginde girmeden 6nce 1999daki
depremde o yilda hatirlarsiniz. Aktif pasif dengesi 3 kurumun
2,24ken kanunun uygulamasindan hemen sonraki yilda disme
baslamis. Gelin 2008e 2009a ayni sekilde. Bunlar kurum verile-
ridir. Peki aktif ve pasif dengesi bozulan kurumun finansmani
bahsi edilen daralmay1 saglayabildi mi? Burada diisme varken fi-
nansmanda ters yonde bir yikselme var. Niye? ¢ciklar buytyor.
Niye? aciklar buyudukece biuitce transferleri artiyor. Peki butce
transferleri arttikca ne oluyor? Iste sistemin surdurtlebilir olma
ozelligini ortadan kaldiriyor. Ama niye? Burada da hep niye diye
soruyorum ctnku yapilanma da hata yapildi. Burada bitiansel bir
calisma icerisinde aktif pasif dengesi saglanarak surduriilebilir bir
yapiya kavusturulmasi gerekirken onun yerine sadece varolan si-
gortalilarin haklarini daraltip var olan isverenlerin yukumluluk-
lerini sigortali iscilerin yukamlualuklerini agirlastirarak haklarini
daraltarak bir sonuc yani gelir ve gider dengesini saglayabilmek
mumkiin olamazdi 4447 yle bunu yasadik. Ayni sekilde burada
da yasayacagiz. Bakin benzer sonuclar1 burada da goriyorsunuz.
1999da 1.7 milyar olan gelir hemen orda agig1 goriyorsunuz kar-
silamiyor buytik bir acik var. Transferler var. Aym sekilde 2008
2009da da var. Goreceksiniz ki onumuzdeki giinlerde yillarda
eger bu boyle devam ederse sistem kendini sturdtirebilme 6zelli-
gini ortadan kaldiracak, duraksayacak endisesini korkusunu biz
yastyoruz. Biz bundan endise duyuyoruz. Bakin sistemin diger
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bir onemli konusu, sayin bakan da yukarda belirttiler. gelir gider
dengesini karsilama bu kurumun kendi verileridir. 7. ay itibariyla
%54. Oysaki yilsonu itibariyla bizde bu diismenin devam edecegi-
ni soylityoruz. Sayin bakan soylediler 43e kadar diisecek diye. Bu
cok buyuk tehlike. Kurum tarihinde goralmemis buyuklikte teh-
like bu. Dolayisiyla aktif pasif dengesi saglam olarak oturtulmadi-
g1 icin sistemin finansmana iliskin sorun ¢éztulememistir. Bu yap1
giderek daha da artacaktir. Bunu da unutmayimn. Altuni cizerek
soyliyorum, issizlik bu durumdayken, orgitlenmenin ontindeki
bu engeller varken, kayit dist bu boyutlardayken, butunsellik bir
yapt icerisinde bu dikkate alinip yeniden bu alan dizenlenmedigi
stirece finansman acig1 giderek buytiyecektir.

Kurumsal yapiya, kapsana geliyoruz. Degerli katilimcilar; ba-
kin 99da da kapsami genisletecektik. Sosyal dislanmisligi 6nle-
yecektik. Amac¢ buydu. O tarihte de kapsam %90larda gibi goru-
nuyor. Nufusun kapsami. Niye o tarihlerde adrese dayal nifus
kaydi olmadig1 i¢in biraz farkli. Bakin ayni sonucu adrese dayal
sistemden sonra da olsa gortyorsunuz. 2007de %19 olan yap:
17 ye dusti. Hani biz kapsam duzeltecektik burada da kapsam..
Neden? Cunkit su kapsami yerinde oturtmamin temel kosulu
sosyal dislanmishigi onlemenin oncelikli kosulu reform cerceve-
sinde sunulan ama bu gune kadar TBMMne getirilmeyen primsiz
odemeler ve sosyal yardim sisteminin kurulmamasidir. Biz sosyal
taraflar olarak oncelikle bu yapinin tek cati altinda toplanmasi ge-
rekir diye 1srarla soyledik. Sosyal yardimlasma ve dayanisma fonu
dahil. Buttin kamu kaynaklarini1 ve kamu kuruluslarinin tek cati
altinda burada toplanmasi gerekir ki sosyal korumay1 saglayalim
dedik. Ama maalesef bu gine kadar bu gerceklesmedi. Bu gercek-
lesmedigi strece siz kurumun kapsamini ya da sosyal koruma-
y1 Turkiye nufusunun timutne yazmaniz mimkun degil. Bakin
sosyal guvenlik sistemimiz de norm ve standart birlikteligi. Hak
ve degisikliklerde ytukumlualtuklerde birliktelik. Norm ve standart-
larda birliktelik. Degerli arkadaslar bu yasada gercekten nam ve
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hesabina calisan bagimsiz calisan ya da eski adiyla 4blilerle 4alilar
ya da bag-kurlularla isciler arasinda olabildigince bir mutabakat
bir birliktelik saglanabildi. Ama biraz 6nce sayin hocam belirtti.
4c dedigimiz kamu gorevlileriyle ilgili asla amaclanan birliktelik
saglanmadi. Saglanmasi da mumkiin degil. Anayasa mahkemesi-
nin karariyla. O zaman yapilacak neydi? Biz bastan soyledik. Ca-
lisma statuleri farkh olan sigortalilar tek yasa aliinda toplamak
yerine rahatlikla her birine ayr1 yasal yapu icerisinde toplayip tek
bir kurumla yonetebilirsiniz bu muamkun olabilirdi. Cinku calis-
ma nitelikleri farkli. Calisma statuleri farkli. O zaman anayasanin
degisik huktmleri karsiniza siz o alanda duizenleme yapamiyor-
sunuz. Bakin gorun onumuzdeki gunlerde anayasa mahkemesi
bunu bizim dustncemize gore eger Anayasa Mahkemesinin 6n-
ceki kararina iliskin distincesinde bir degisiklik yoksa ki degisik-
lik olusturacak anayasada bir degisim olmadi, o zaman bu yasada
buytk olasilikla iptal edilecek o sozint ettigimiz maddeleri diye
bekliyoruz. Boyle bir durumda tekrar bosluk olusacak tekrar bu
yasal duzenlemelerin calismalarin ontimiuze gelecegini dustunu-
yoruz.

Kurumsal yap1. Degerli katilimcilar kurumsal yap1, hocam da
belirttiler. Gercekten bende uzun sture kurumda calistim. Her
tartismanin temelinde bu kurum 6zerk yonetim yapisina sahip
olmalidir dendi hepte soylendi. Bakin yurtdisindan uzmanlar ge-
tirtiyoruz. Adamlarin birinci soyledigi bu. Kurumsal yap1 ozerk
olmali. Ama hani? Bir tirlu siyasiler buradan elini cekmek iste-
miyor. Ayni iktidarin doneminde 2.5 yilda 5 tane kurum baskani
degisiyorsa, o kurumsal yapinin 6zerkliginden so6z etmek mum-
kun degildir. Sayin Aydemir geldigi zaman artik bu sistem oturur
daha baskanimiz odur diye dusunmustiik, on dan sonra kac tane
gecti. Bakin dikkat edin ayn1 iktidardan bahsediyorum. Aymn ik-
tidar icerisinde dahi bu kadar yogun bir degisme s6z konusuysa
o yapinin ozerkliginden soz edemezsiniz. Genel kurul yonetimi
denetlemiyorsa o yapimin 6zerkliginden so6z edemezsiniz. Bunun
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icin burada oturup iyi dustinmek lazim. Kurumsal yap1 ozerklige
kavusmadigi sturece ki, bu yurtdisindan gelenler de ben o zaman
kurumda calistigim icin bizim konferans salonu vardir SSK nin
bilmiyorum giden arkadaslarimiz kurumda calisan arkadaslari-
miz orada genel mudurlerin resimleri vardir gorevden alinmis.
Yabanci heyet bunlar kim diye sordu bana? Dedik ki sunlarin
hepsi genel miidar. Yahu dedi sizde genel mudiirt yetistiren ozel
okul mu var? Bu kadar cok degisiyor. Nereden buldunuz bunlari.
Kolay dedik bizde kolay disaridan birisini getirirsin oturtursun.
Bu kadar kolaydir. Sef yapamazsin, bakin sef cok zor. Ama genel
mudur olarak kurum baskanligina getirtir oturtursun. Bu kadar
kolay. Olmaz bu. Bu yap1 olmaz. Kuruma gittim brifing verecegiz.
Ben 95’te brifingi vericem. Eski dosyalara bakayim dedim 1990’
hatta daha ¢nceki 85’li 80’li yillarin brifin dosyalarini buldum. O
brifing dosyalarinin tarihini degistirdim. O gtiniin giincel sorun-
lar1 hic degismemis. Her gelen genel muduire ayni sorunlar anlat-
mis, adam sorunlar kavrayacak noktaya gelmis, gorevden gitmis.
Arkadan biri daha gelmis ayni. Boyle olmaz. Boyle bir yapida siz
kurumsal kaynaklar: objektif ya da kurumsal kaynaklar1 optimum
kullanamazsiniz. En uygun sekilde kullanamazsiniz. En ¢ok israf
ettiginiz de insan kaynaklari olur. Nitekim de dyledir. Onun icin
ozetle sunu arz etmeye calistyorum; biz reform sirecinde yiru-
tilen bu calismalarla kurumun yada sosyal guvenlik sisteminin
sorunlarini ¢ozecegi kanisinda degiliz. Sonuclar onu gostertiyor.
O halde ne yapilmali bir cumle ile zaman fazla uzatmak istemi-
yorum. Biraz once sayin hocam da soylediler ki biz onu yapuk.
Mesela TURK-IS goriisiinii olustururken buradaki degerli hocala-
rim ve sayin dekanimiz Prof. Dr. Kadir ARICI olmak tizere bir cok
bilim adaminm1 TURK-IS’e topladik, degerli gortislerini alip ondan
sonra gorus olusturduk. Cunku onlarin gorast 6nemliydi. Onla-
rin gorusunt almadan bizim olusturacagimiz gorus cok havada
kalirdi. Dileriz Sayin Bakan da yukarida belirttiler ifade ettiler,
bu gerceklesir. Dileriz, buttun sosyal taraflarin da istirakiyle ama
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tlkeni Turkiye'nin kendi kosullarina 6zgu sistem olusur. Canku
sosyal guvenlik sistemini Avrupa’daki ornekleriyle benzestirerek
yapiy1 olusturamazsiniz. O her toplumun kendine, her sosyal ya-
piya, her ekonomik yapiya, her calisma iliskilerindeki yapiya gore
degisir. Degisken olmalidir. Bakin bu kanun yurtrluge girdi bir
surt sorunlar ¢ikti. Sayin genel mudiir uzun stre kurumda calis-
mis bir degerli arkadasimiz oldugu icin sorunlari idari kanallarla
cozmeye calistik bugiine kadar ¢okta yardimer oldu. Saymn Ibra-
him beye onun icin tesekkir ediyorum. Sayin kurum baskani-
miza yeni gorevine baslarken kendisine basarilar diliyorum. Ama
isi cok zor biz iyilestirme konusunda her turlu destege hazirz
saygilar sunuyorum.

Dr. M. Emin Zararsiz

Saygi deger hocalarim, degerli katulimcilar sahsim ve kurumum
adina oncelikle hepinizi saygiyla selamlayarak konusmama basla-
mak istiyorum. Hemen akabinde de bu toplantinin tertiplenmesi
ve bizlerin de davet edilmesinden de dolay1 tertip heyetine de te-
sekkiir ediyorum. Kurumun kisa sure icerisinde 5. baskan1 olarak
gorevden alinmadan once nacizane goruslerimi sizinle paylasa-
yim musaadenizle. Oncelikle bu kanun acele hicbir 6n hazirhig
olmadan pisirilmeden Biiytk Millet Meclisine getirildi ve hemen
oradan gecti dustuncesine dair bazi yasanmislar1 hatirlatmak isti-
yorum. Sosyal Guvenlik Reformuna dair calismalar 2006 yilinda
basladi. 2006 y1linda kanunlastirilmadi. 2000 y1linda baslad1 2002
yilinin sonunda biliyorsunuz iktidar degisikligi soz konusu oldu,
2002 yilinin Kasim ayinda Aralik ayinda goreve baslayan hukii-
met hemen Sosyal Guvenlik Reformu calismalarinin baslatilmast
talimatini verdi. 2003 yilinin basinda olusturulan bir komisyonla
hazirlik calismalar: basladi. Bu calismalar 2006 yilina kadar sir-
du. Yani bir gande oturup 15 kisiyi bir araya gelip kanun metnini
olusturup, htukiimete oradan da parlamentoya gondermedi. Ben o
donemde basbakanlikta miistesar yardimcisi olarak gorev yapan
ve bircok ¢nemli reform c¢alismalarinin koordinasyonunu yuru-
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ten bir kisi olarak bu calismalarin da belirli donemleri itibariyle
icinde bulunmus bir kisiyim. Ali Riza hocamin hatirlatmis oldu-
gu Ankara’daki oteldeki iki gunlitk toplantiyr dizenleyen kisi de
benim. O giine kadarki calismalar icerisinde bu isi hazirlamakla
gorevli arkadaslar maalesef akademisyenlerle temasa gecmemis-
ler, Tuncay bey komisyon baskaniydi hatirliyorsunuz hepiniz,
ben ozellikle bu alanda bir toplanti tertip edilmesini ve hocalarin
mutlaka dinlenmesi gerektigini ifade ettim. Ve bizzat davetlerini
de ben kendim yaptim. Benim email adresimden hocalarin email
adreslerine gonderdigim davet mektuplariyla. Fakat maalesef o
gun cok talihsiz bir olay olmustu bir yakinimin vefat1 dolayisiyla
ayrilmak zorunda kalmistim. Ancak oglene kadar sizinle beraber
olabilmistim. Ogleden sonra ve ertesi giinil toplantiya devam ede-
memistim, mazeretten dolay1. Daha sonra yine ayni komisyonla
toplantilarin devam ettirilmesi gerekiyor idi. Fakat hatirhyorsu-
nuz. Birol beyin baskanligindaki yine Ankara da tstelik ben yine
Ankara disindaydim ve Kizilcahamam gelerek bir yarim guniine
katilabilmistim. Hocalarimiz da sosyal guvenlik kanunu tzerinde
ve sosyal giivenlik sistemi tizerinde, o da iki tam gtindu yanls ha-
tirlamiyorsam, (Prof. Dr. Ali Riza Okur: ben onu hatrlamiyorum
ama ben ona cagirilmadim her halde ki gelmedim. ) burada sunu
soylemek istiyorum; hicbir biyik kanun calismasi, bakin ben
kamu yonetim temel kanunu ve kamu yonetimi reformu cerce-
vesinde biuiyiiksehir belediye kanunu, belediye kanunu, 6zel idare
kanunu calismalarini bizzat yiriiten ve koordine eden bir kisi ola-
rak, geceli guindizlu olmak kaydi sartiyla iki yil civarinda ¢ok yo-
gun bir hazirhik donemi gecirdik ve biz burada belediye baskanla-
rini, valileri, muhtarlari, il genel meclis tiyelerini, belediye meclis
uyelerini, akademisyenleri, gtinlerce gecelerce topladik calistik ve
ondan sonra o kanunlar ortaya ¢ikardik. Buna ragmen katilim
yok diye belden asagi vurmalar oldu, hi¢ eksik kalmadi basini-
miz da maalesef. Benim burada ifade etmek istedigim sey su eksik
olabilir. Danisma mekanizmasi istendigi 6lcude veya beklendigi
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olctde calismamis olabilir. Daha az sayida ve daha az sayida kisi-
lerle belki boyle toplantilar yapilmis olabilir, ama bunu tamamen
yok farz etmek insafa ne kadar sigar sadece o boluminu hatir-
latmak icin buna deginmek istedim. En azindan benim bildigim
3 yillik bir hazirlik donemi gecti. Hem 5510 icin hem 5502 icin.
Ve buna ragmen ortaya ¢ikan duzenlemelerin biz hicbir zaman
mukemmel oldugunu iddia edemeyiz. Zaten mikemmel olursa
duzenleme kanunu degil bir baska sey soylenirdi. Ve dolayisiyla
ortaya cikartilan butiin duzenlemeler gerek birinci duizenlemeler
gerekse buna dayali ikinci diizenlemeler gelisen zaman ve degisen
zamanin ihtiyaclar1 cercevesinde her zaman gozden gecirilir. Ve
su an itibariyla da ben en son ctimle olarak da onu ifade edecegim.
Bu anlamda da bir teklifle de buraya geldim. Bir de 5510 sayili
kanunun ilk haliyle taslak asamasinin ilk haliyle kismen Yusuf
hocam ona degindi. Meclisten gecen hali meclisten gecip Anayasa
Mahkemesi kararina konu olan halinden sonra yapilmak zorunda
olan hali arasinda da oldukg¢a farkliliklar meydana geldi maalesef.
Biraz once konusmacilarimizdan bir tanesi ifade etti ssk ve bagkur
calisanlarinin standart reform birligini saglamak konusunda epey
bir mesafe kat edilmistir ama kamu calisanlarinin bu anlamda
standart reform birligine kavusturulmas: maalesef saglanamamis-
tir diye Anayasa Mahkemesinin bu kararindan sonra bu konuda
sihirli bir formilu olan herhangi bir kimse ister akademisyen is-
ter pratisyen varsa ve bu formulu de bize verebiliyorsa biz bunu
derhal saglamaya haziriz. Cok ozur diliyorum haddimi asacagim
hocalarim huzurunda. Ben de hukukcuyum. 4 yil isveren sosyal
givenlik hukuku asistanlig1 yaptum ytksek lisansimda doktoram-
da is ve sos guv hukuku alanlariyla alakalidir. Kamuya gectikten
sonra da 89 yilinda DPT’ ye gectim ama akademik dunyadan da
kopmadim. Ben Anayasa Mahkemesi kararini gordukten sonra
kirintilar seklinde kalan akademik yanimla degerlendirmeye ca-
listim ve sosyal sigorta mufettisleri derneginin bir yayin organi-
na makale verdim. Aslinda son bir paragrafi vardi onu ¢ikartmak
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zorunda kaldim. Bu paragrafi her halde yayinlasaydim ben bu-
gin mutlaka cok agir hapis cezalariyla yargilanan bir pozisyonda
olurdum. Anayasa mahkemesinin bu kararinin arkasinda yatan
dustncelere dair bazi yorumlarim var idi. Ve bu karar bu sekliyle
ortada bulundugu strece buna dair her kim bir formiul trettim
diyorsa kamuda calisanlarla digerlerinin arasinda standart reform
birligini saglamak konusunda derhal bu formulu hayata gecirme-
ye raziylz, haziriz. Evet sayin hocam 6lt dogmus yasa yama tut-
maz 6 tane yurirlik maddesi var diyor. Oli dogmus yasa olup
olmadigini bilemiyorum. Ama nihayetinde gecte olsa birtakim
denetimlerden de gecmiste olsa 23 maddesi iptal edilip geriye
kalan maddelerinin yurtrlikte oldugu ve Anayasanin denetimin-
den gectigi icin mesru bir kanun oldugundan dolay: yurtrlukte
olan bir kanundur. Oli degildir. Bilhassa elestirilere kapali degi-
liz. Hatta benim kendi samimi duistincem, elestiri olmayan yerde
asla ilerleme saglanamaz. Bu nedenle yapilan tiim elestiriler bizim
tarafimizdan muhteremdir, dikkate alinir ve geregi seklinde bir-
liktelikler saglanmak suretiyle bunlar yerine getirilmeye calisilir.
Ali Nazim hocam, biraz sonra Sosyal sigortalar konusuna degin-
dikten son genel saglik sigortasi alanina gececegim.

Ozerklik hangi anlamda algilanmali yani kamudan biraz once
hocalarimdan bir tanesi ifade etti. Toplam 52 katrilyonu askin bir
yerde hangi ¢zerklikten bahsedeceksiniz mali anlamda. Idari an-
lamdaki 6zerklige gelince ise SSK ne kadar 6zerkti, BAG-KUR ne
kadar 6zerkti, Emekli Sandig1 ne kadar ozerkti ve primlerinin cid-
di bir oraninin kamu tarafindan saglandig1 hatta daha sonra yapi-
lan duizenlemeler cercevesinde prim dist bir takim 6demelerin
kamu tarafindan yapildig: bir yerde tam bir 6zerklikten soz edile-
bilir mi? Bu konudan mubhtelif tlkelerin cok farkli uygulamalar
var. Bizim tilkemiz de bu modeli tercih etmistir. Onun bu sekilde
degerlendirilmesi gerekir diye dustntiyorum. Genel kurulun yil-
da bir yapilmasina dair temenni talebi nakledilmistir. Evet en
onemli konulardan bir tanesi sosyal guivenlik reformu Gercekten
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Turkiye’de ilk kez kapsaml ve buttincul bir sekilde masaya yati-
rild1 ama maalesef dort ayaktan bir ayag: topal olarak devam edi-
yor suan itibariyla. Kurumsal yapiya dair bir sey cikartildi. Sosyal
sigorta ve genel saghiga dair bir sey cikartildi. Primsiz 6demeler
dendi ama ben onu biraz daha farkh bir kavramla kullaniyorum.
Sosyal hizmet ve yardim denen ayag1 maalesef biraz eksik. Bu ko-
nuda muhtelif calismalar yapildi. Fakat bunlarin giindeme gelme-
sinde i¢c mesele anlaminda ifade edebilecegimiz st ortulat bir
sekilde, bunlar gindeme gelmedi. Fakat bunlarin gindeme gel-
meyecegi anlamina gelmiyor cunku su anda konudaki calismalar
devam ediyor. Bu calismalar daha sonra bu calismalarin kabulay-
le birlikte paylasilacak ve bu cerceve de topal olan bolimde kisa
sirede toparlanacak ve dort ayag: tizerinde yurur hale getirilecek.
Yurtuyebilen bir hale getirilecek, getirilmis olacaktr diye dustnu-
yorum. Bende Yusuf Alper hocama katiliyorum. 2006 metnini
bende ¢ok rahat savunuyordum. Fakat daha sonra yapilan diizen-
lemeler ve bir takim geri gidislerin savunulmas: noktasinda bir
takim sikintilar yasadim. Bunu da kisisel olarak ifade edeyim. Bir
konuya daha temas ederek ve Celal Tozan’dan bu konuyla ilgili
somut oOnerisi varsa onu istirham ederek, genel saglik sigortas:
tarafina gecmek istiyorum. Buttun sosyal givenlik sistemleri ve
prime dayali sosyal guvenlik sistemleri aktif pasif dengesi tizerine
kurulur. Ve dtinyanin hicbir ulkesinde, bildigim kadariyla, sosyal
givenlik sistemlerinin acigl olmadigl yer hemen hemen yok.
Onemli olan bu acigin hangi oranlarda olabildigi yani sirdiirtile-
bilir bir oranda m1 yoksa artik katlanilamaz bir halde mi oldugu-
mudur 6nemli olan. Biz bu calismalar basladig1 zaman hani genel-
de Ingilizceden deyimlerle white paper gibi kavramlarla ifade edi-
lir ya bir sosyal gtivenlik reformu gerekcesine dair kitap yayinlan-
misti. Bagsbakanlik tarafindan yaymlanmisti. Nisan 2005teydi sa-
niyorum. Orda yapilan bir takim hesaplamalar vardi. Sosyal gu-
venlik sisteminin aciklarinin gayri safi milli hasilaya oranlarina
dair ileriye dogru bir projeksiyon vardi. Biz sunu hicbir zaman bu
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kanun calismalar1 basladig1 andan itibaren iddia etmedik. Bu ka-
nun yurarluge girdigi andan itibaren sistemin gelirleri giderlerini
karsilayacaktir. Boyle bir sey olmaz hicbir zaman olmadi olamaz
da. Cunki biz o ne veriyorsa 5 fazlasim veririm diye 38 yasina
kadar indiren emeklilik donemlerini daha ¢cok yakinda yasamis
bir toplumuz ve bunlarin ceremelerini su anda cekmeye devam
ediyoruz. Sayet 38 yasindaki 43 yasindaki emekliliklerin sonucla-
rin1 tamamen sistemden ayiklayabileceksek daha bir 10 — 15 sene
bunu bu sekilde devam ettirmemiz gerekiyor. Sonra yapilan mii-
dahalenin tesirlerini de belki bir 10 yil sonra gorecegiz. Bu
2006dan bu yana yapilan mudahalelerin tesirlerini de belki bir 20
sene sonra gorecegiz. Bunu siz hocalarim benden cok daha iyi
biliyorsunuz. Dolayisiyla aktif pasif dengesini kurmaya yonelik
bir sistem kurulmadig muddetce bunun surdurulebilmesi mum-
kun degildir. Teorik olarak evet. Sayin Tozan lutfen aktif ve pasif
dengesini saglikli bir sekilde kurmak tizere nasil bir kanun cikart-
mamiz ve nasil bir kurum olusturmamiz gerekiyorsa bunu soyle-
yin derhal hayata gecirelim. Sizin kriz dolayisiyla ciddi bir mana-
da istihdamdayken disariya c¢ikan istihdam dis1 kalan insaniniz
varsa gecmis yillarda yapilan yanhs dtzenlemeler dolayisiyla 43
ve 38 yaslarinda halen emekli olabilme sansiniz varsa, aktif ve
pasif dengesini nasil uluslar aras1 kabul edilebilir oranda hemen
yarin hayat gecirebilecegiz onu ben bilmiyorum. Ama mevcut ya-
piya bir baska sekilde biraz 6nce olumsuz orneklerini verdigimiz
manada bir mudahale sz konusu olmazsa. Su an eminim ki biraz
orta vadeli bir zamandan sonra aktif ve pasif oranimiz ¢cok ciddi
manada ve uluslararas1 kabul edilebilir sekilde de dengeye gele-
cek. Zaten sos guv actklarinin gsmh ye orani noktasinda su anda
5.3 duzeyindeyiz, ongorilebilir katlanilabilir duizeyler birler du-
zeydir hadi biz bunu yine kendi serbetligimize verelim 1.5 — 2
diyelim Turkiye bu gibi seylere biraz aliskindir diyelim. Ama 2yi
gecen bir acik asla sos guv sistemini ileriye gotiremez. Surduru-
lebilir bir yap1 olusmasini engelleyen bir aciktir. Ama bu yarin
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itibartyla ve ontumiuzdeki sene itibariyla hayata gecirilemeyecek
bir konudur. Genel saglk sigortas1 hakikatten Turkiye'deki re-
form alanlarindan bir tanesidir. Bizim insanimiz bir cok alanda
oldugu gibi bu alanda da alamadig1 hizmetleri almak konusunda
diger ulke insanlariyla mukayese ettigi zaman en mustahak insan-
lardan da bir tanesidir. bunun da bir maliyeti elbette ki olacaktr.
Buna da toplum olarak katlanmak durumundayiz. Fakat bu mali-
yete katlaniyorken ne kadar hakc¢a bir maliyete katlaniyoruz ya da
ne kadar suiistimale dayali bir maliyete katlaniyoruz bunlarin
hepsinin de degerlendirilmesi gerekir. Ben sunu da ifade edeyim
SSK hastanelerinin devlet hastanelerine aktarilmas1 anlamindaki
calismay1 yapan kisiyim. 6 maddelik o kanunu yazan kisiyim.
Hakkini yemeyelim simdi bir diger mustesar yardimcisi arkadasi-
miz vardi, basbakanlikta, onunla beraber yazdik. Bu talimat ilk
gun verildi. Calisma bakanhgiyla saglik bakanligi bu konuda iler-
leme saglayamadig1 icin en sonunda biz basbakanlik olarak mii-
dahale etmek zorunda kaldik ve bunu yazdik. Buradan suraya
gelmek istiyorum o zaman itibariyla SSKnin 150 tane hastanesi
vardi ve nufusumuzun asagi yukari yarist bu hastanelere mah-
kamdu. Aktifiyle pasifiyle bagimlisiyla. Bu 150 tane hastaneden
hizmet almak zorundaydi ve hepimiz cok iyi biliyoruz ki hemen
gece yarisini gecen saatler itibariyla aman kuyruga girelim de sira-
miz1 erken alalim muayene olabilirsek doktor kapidan gecerken
agzimizi actiginda bizi muayene edip recete yazarsa recete kuyru-
guna gidelim ve recetemizi ordan alalim diye yasadigimiz gunler.
Asirlar oncesinden bahsetmiyorum. 3—4 sene dncesinden bahse-
diyorum. Bu asamadayken saglik bakanliginin 800 civarinda has-
tanesi vardi. Universite hastanelerinin disinda diger kamu ku-
rumlarinin sahip oldugu hastanelerle birlikte. O nufusumuzun
yarist kadar geri kalan kitle de 800 kustir tane hastaneden hizmet
aliyordu. Ve cok daha rahat hizmet alabiliyordu. Bir mukayese
olsun diye 1/5 yildizli bir otel diizeyinde kadar hizmet aliyordu
digeri ise y1ldizsiz ya da bir yildizli otel diizeyinde hizmet aliyor-
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du. Su an itibariyla nifusun tamami 6zel hastane, tiniversite has-
tanesi, devlet hastanesi ve ¢zelin kurmus oldugu daha sonra degi-
sen tip merkezi dal merkezi gibi bir ayrim yapilmaksizin butun
saglik hizmet sunucularindan hizmet alabilir hale geldi. Bizim
2002 yilinda ortalama hekime muracaat sayimiz 2.1 iken bir kisi-
nin su anda 6.1 hekime miiracaat sayimiz. Yani bir kisi yilda 6.1
kez hekime gidiyor. 2002 yilinda cok geri degil 1 sene once 2.1
kez gidiyordu. Her hekime gitmeyi 1 kurus tan hesap etseniz dahi
sadece bir misal olsun ya da akilda kalsin diye soylityorum once-
den 2 kurus maliyete katlanirken simdi 6 kurus maliyete katlan-
mamiz gerekiyor. Dolayisiyla saglik alaninda meydana gelen acik-
larin cok rasyonel ve iddia edilebilir gerekeeleri var. Saglik alanin-
da yapilan donustumler cercevesinde saglik hizmetine erisim ko-
nusundaki saglanan rahatlama cercevesinde elbette ki bu saglana-
caktir. Ama ayni zamanda bu sistemin kurulusundan veya inani-
mizin yiksek maharetinden dolay1 yasanmis olan bir takim sikin-
tilar1 da yastyoruz. Somut 6rnek verebilirim. Sadece bir 6rnek ol-
sun diye soyltuyorum eger biraz paraniz varsa onu da somutlasti-
rabilirim. 600 milyar bir sermaye koymak suretiyle aylik 100mil-
yar gelir elde edebileceginiz bir is biliyorum. Bunu 6grendim ge-
cen hafta ogrendim. Eger varsa 600milyariniz ortak ariyormus.
Bir hastane yatirimi. 100 milyar gelir saghiyor. Nasil saglaniyor
diye sordum. 20 milyara hekim calistirmaya baslamis kisi. Heki-
min ay sonu itibariyla urettigi fatura 30 milyarmis. Patron cagir-
mis. Bir ayda 30milyar fatura trettin ben sana 20milyar maas ve-
riyorum. Pek de hakca bir sey degil demis. Hekimimiz mesaj: al-
mis ertesi ay 40milyar fatura iretmeye baslamis. Bunu yapan pat-
ron Turk. Hekim Turk. Oradan hizmet alan hastalarin tamami
Turk. Yani TC vatandasi ve bir orta Anadolu kenti. Ve bende bunu
oduayorum. Simdi saglik konusunda cok rasyonel ve cok gercekei
bir sekilde maliyetlerin artmasinin izah edilebilen taraflari var. Ve
bu artmali idi. Turkiye o gunkt donem itibariyla icinde bulun-
mus oldugu duruma layik degildi. O durumdan cikarilmaliydi. Bu
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ginkt duruma getirilmeliydi ama insanlarimizda bu kadar istis-
mar edecek bir kisilige erismemeli diye dustuntyorum. Biz kurum
olarak cok kisa bir iki mesajimiz ileteyim. Kurum cok kisa stire
icerisinde bir takim degisimlere maruz kald: onlar1 bir kenara bi-
rakiyoruz. Ve su an itibariyla ileriye dontik hedeflerimizin ben 2.5
ay oldu. Kuruma baslayali bu 2.5 ay icerisinde buitin yaptigim
toplantilardan merkez teskilatinda hem de tasra teskilati yonetici-
leriyle yapmis oldugum toplantilarda hem benim tarafimdan hem
de sayin bakanimiz tarafinda hedefler ortaya kondu. lyi bir kurum
olusturulabilmesi aktarilabilecek buitiin hizmetlerin, insan unsu-
runu ve insan insiyatifini ortadan kaldiracak sekilde bilgi islem
teknolojilerinden yararlanmak suretiyle aktarilmasini saglamak
kurumda insan1 biktiracak derecedeki burokrasiyi en aza, en mi-
nimum diizeye indirmek. Kurum arsivlerine girmenin mtumkun
olmadig1 ve icerisine girdiniz zaman korktugunuz veya hastalan-
ma riskinizin ¢ok ytksek oldugu yapilarin saglikl arsiv haline
donusturiilebildigi yapilara donistiirmek, butian arsivleri elektro-
nik ortama aktarmak seklindeki kurumsal anlamdaki iyilestirme-
leri yapiyorken saghigin finansmani konusunda da yeni calismala-
rimizin yeniden degerlendirilmesi frekanslar esas alarak farkli-
lastirmalarin yapilabilmesi ve saglik alanindaki suiistimallerin
ontine gecebilmek bakimindan gerek bilgi islem teknolojileriyle
gerekse insan kaynaklarimizla denetim konusunda ontumiizdeki
donem itibariyla énemli faaliyetlerimiz olacak ve tmit ediyorum
yapilan calismalara, olumlu yaptugimiz, iyi yapugimiz calismalara
destek verildikce bunlarin etkisi daha da artacaktr. Ve bu deste-
ginde mutlaka gelecegini dusuntiyorum. Eger yapmis oldugumuz
seyler de yanlislar varsa lutfen ikaz edin. Ve bu yanlislardan der-
hal dontp dogrusunu yapalim. Son olarak da sunu soyleyerek cok
fazla uzattim ozir diliyorum hepinizden. Hocam baslangicta sizle
olmak tizere biz Sosyal Guvenlik Kurumu olarak ve kismen baka-
nimizda 6gleden 6nce deginmis ben ona katilamadim ve Calisma
ve Sosyal Guvenlik Bakanlig1 olarak sosyal gtivenlik mevzuatinin
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yeni bastan gozden gecirilmesi anlaminda akademi dunyasiyla ve
kesimlerle bir araya gelip calismaya haziriz. Zaten bu anlamda
ben yakin bir zamanda sizlere muracaat etmeyi planliyordum.
Bunu da buradan acikc¢a ilan ediyorum. Sosyal taraflarda lutfen
bir seyi ifade edecegim sosyal taraflara danisilmadi diye bir sey
so6z konusu olmadi. Calisma bakanligiyla bircok kurum o donem-
de temasa gecti. Kapinin icerisinde konusulanlar1 da biliyorum
kapinin disarisina ¢ikip mikrofon uzatildiginda konusulanlar da
biliyorum onun i¢in bu memleket hepimizin bu sistem hepimizin
ve bu gun itibariyla biz su anda aktif pozisyonundayken pasif ko-
numuna gectigimiz zaman bu kurumun pasif sigortalis1 olacagiz
ve bu giin yapacagimiz seylerden yarin bizlerde istifade edecegiz.
O nedenle en iyi hale nasil getirebiliyorsak surduartlebilir bir ya-
piya nasil getirebiliyorsak el birligiyle bunu olusturalim ve bir
eser olarak ortaya ciksin. Tekrar tesekkir ediyorum ve saygilar
sunuyorum.

CELAL TOZAN

Simdi burada tabi gerek akademisyen arkadaslarimiz gerek
buirokrat arkadasimiz cok iyi niyetle iyiye gtizele dogruya nasil
ulasihir? Onlarn tartismasini yapiyoruz. Hep bunlar zaten gittikce
ileriye dogru bir hamle yapmamiza vesile olacakur diye dusuni-
yorum. Gelir giderle ilgili olarak sihirli bir formul dediniz, cok
uzun yillardir bu sihirli formulun kayit disinin kayit altina alin-
mas1 olarak gorityorum. Bunun icinde gorevin, kayit dis1 gorevi-
nin sendikalara verilmesi gerektigini, yani kayit disi calistirilan
iscinin sendika tiyesi de olma imkaninin taninmas: ¢cinku kayit
dis1 calisan sendika tiyesi olamiyor. Sayin Ismail Bayar zamaninda
genel mudurken yaynlanmis bir genelge var, dogru bir genelge
yalniz, diyor ki isci sigortasizsa onun diyor tyeligi yetki tespitin-
de dikkate alinmaz diyor dogrudur ashinda. Cinku aksi taktirde
sokaktan topladigimiz insanlari ayni isyeri numarasiyla kayde-
dersiniz ordan yetki alirsiniz. Ama bu istisna disinda aslinda bu
imkan saglanirsa kayit dis1 dedigimiz sigortasiz iscilerinde sendi-
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ka tyeligi saglanirsa sendika araciligiyla onlarin mahkemelerde
savunulmasi mumkin olur. Su anda onlar1 savunamiyorsunuz
cunki. O yizden bu konuda yapilacak olan kuciik bir degisiklik
cunku kayit dist calisanlar devlete gelip sikayet etmiyor arkadas-
lar. Cunki isten cikarilacak diye korkuyorlar. Yani sosyal sigor-
talarinin mufettislerinin bu giinkit denetim imkanlar da % 2 ci-
varinda saniyorum isyerlerinde. Calisma bakanligininki % 10°dur.
Yani birisi 50 senede bir bir isyerine gidecek, digeri 10 senede
bir bir isyerine ugrayacak. Bu kayit dis1 ¢calisanlar sorunlarini hep
geliyorlar geliyorlar sendika subelerine anlatiyorlar. Ve onlar da
onlar1 kayit aluna alamiyorlar. Hem bu suretle haksiz rekabeti
engelleme bakimindan hem de ileri de dogabilecek olan sosyal
sorunlar1 engelleme bakimindan. Canku bu kayit dis1 calisanlar
ileride 15 sene sonra isten ¢iktiginda, emeklilik de yok ya dilenci
olacaklar ya mafyanin adami olacaklar. Bir seyler olacaklar. Bizde
bu suretle Avrupa Birligi kapisinda bekleyen bir tulke olarak so-
kaklar1 dilenciden gecilmeyen bir tilke mi olacagiz yoksa baska
bir ulke mi olacagiz? Bana gore bu gider gelir hesabinda tzeri-
ne gidilmesi gereken sendikalariyla, mufettisleriyle, devletiyle bu
kay1t dis1 kesim. En biiytik haksiz rekabeti ve adaletsizligi de bu
yaratiyor. Biz bu konudaki cabalar1 da her zaman desteklemeye
haziriz. Simdi sayin devlet gorevlileri bize bu panele katilanlarla
ilgili olarak sayin baskanim birer sertifika hazirlamislar ben devlet
yetkilisi olarak bu sertifikalar1 arkadaslarimiza sizin dagitmaniz
rica ediyorum...
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YOKSULLUKLA MUCADELEDE SOSYAL
POLITIKA ONLEMLERI (SIVAS ORNEGI)

Doc. Dr. Adnan MAHIROGULLARI

Giris

Yoksulluk, ekonomik biinyedeki yetersizlik, gelir dagilimin-
daki adaletsizlik, hizli nifus artisi, gocler, dogal afetler, yetersiz
istihdam imkan1 gibi nedenlerle ortaya cikan c¢agin en onemli
toplumsal sorunlarindan biridir. S6z konusu sorunla mucadele
etmek, “sosyal devlet” ilkesi cercevesinde vatandasini insan seref
ve haysiyetine yarasir bir hayat sirdirme gorevini tistlenmis co-
gulcu parlamenter rejimli tlkeler icin bir zorunluluktur.

2003 yilinda Dunya Bankasinin diizenledigi “yoksulluk” ko-
nulu toplantida yoksulluk kavraminin kriterleri belirlenmistir.
Dunya Bankasinca belirlenen kriterler dogrultusunda yoksulluk
kavraminmi “mutlak yoksulluk” ve “goreli yoksulluk” seklinde
iki kategoriye ayirarak tanimlamak gerekirse; Mutlak yoksulluk,
“Gunlik geliri, kisinin yasamini stirdtrebilmesi icin gerekli 2400
kalorilik besini satin almaya yetmeyen insan mutlak yoksul” de-
mektir. Goreli yoksulluk, “Bireyin gida disinda, egitim, barinma,
ulasim, giyim ihtiyaclarini ortalama o6lciilerde karsilamaya yete-
cek gelir diizeyine sahip olunmamasidir.” Mutlak yoksullugun
sinirlari, azgelismis tlkeler i¢in 1 Dolar, Latin Amerika tlkeleri
icin 2 Dolar, Turkiyenin de dahil edildigi Orta Avrupa tlkeleri
icin 4 Dolar, gelismis sanayi tlkeleri icin 14 Dolar olarak belir-
lenmistir.

Yoksullukla sistemli mtcadele, II. Diinya Savasi sonrasinda,
gelismis tlkelerde refah devleti olgusunun ortaya cikisiyla basla-

*  Cumbhuriyet Universitesi Ogretim Uyesi.
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mis; sosyal politika onlemleri, giderek calismaya bagh olmaksi-
zin toplumun tim fertlerini kapsayacak sekilde “kamusal sosyal
yardimlar” adiyla “hak temelli” olarak genisletilmistir. Baska bir
deyisle, yoksulluk, II. Dtinya Savasi sonrasinda sosyal politika 6n-
lemlerinin merkezinde yer almaya baslamistir.

Neo-liberal politikalarin 6ne ¢ciktigr 1980 sonrast donemde ise,
“sosyal koruma” odakli uygulamalardan geri adim atilarak devle-
tin kicultilmesi, kamu harcamalarinin azaltilmasi yoluna gidil-
mis; devletci kalkinma modelinden piyasa merkezli refah anlayi-
sina gecilmistir. S0z konusu 1980 sonrast siirec, gelismis ulkeler-
de olumsuz etkileri sinirh kalmasina karsin, ozellikle gelismekte
ve az gelismis tlkelerde yoksullugun artmasina neden olmustur.
Baska bir deyisle, serbest piyasa ekonomisine gecilip ithalat libe-
rasyonu saglanmasi, ticaret hadleri dengesinin bozuldugu tlke-
lerde refah seviyesini dusurmus; cevre iilkelerde uretimin kisith
kalmas1 nedeniyle iktisat literatirunde “yoksullastiran buiytime”
olgusunu gindeme getirmistir.

Ulkemizde yoksullukla miicadele, ¢cok partili hayata gecildi-
gi 1945’lere kadar, Kizilay, Cocuk Esirgeme Kurumu, Turk Hava
Kurumu gibi yar1 devlet kuruluslariyla yapilmaya calisiimis; 1945
sonrasl “calisma esasina dayali” sosyal guvenlik kurumlariyla stir-
duralmistiur. Ancak yoksullukla sistemli sekilde mticadele 1961
Anayasas'nda “sosyal devlet” ilkesinin yer almasi sonrasinda
2020 say1ili Kanun, Yesil kart ve Sosyal Yardimlasma ve Dayanis-
ma Vakiflariyla ilgili Kanunlarin yurarlugiyle ivme kazanmis-
tir. Ne var ki, tulkemizde yoksullukla mticadelede sosyal politika
uygulamalar1, ekonomik imkanlar baglaminda mesafe kat etmis;
Bat1 ulkelerindeki gibi “yeterli” ve “strekli” bir konuma hentz
getirilememistir.

Tebligde, Turkiye’de ulusal sosyal politika kuruluslarinin yasal
yetki ve islevleri cercevesinde, yoksullukla mticadelede Sivas'in
demografik ve ekonomik verileri baz alinarak 1980 sonras1 Sos-
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yal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi, Sosyal Hizmetler 1l Mudr-
lugi, Vakiflar Bolge Mudiurlagu, Emekli Sandigi, Sivas Belediye
Baskanligy, 11 Ozel Idaresi, Kizilay gibi yar1 resmi ve lyilik Derne-
gi, Dost Eli, Cansuyu, gibi sivil toplum 6rgutlerinin yaptig: sosyal
yardim ve hizmetlerden yararlanan kisi sayilari, yararlanilan ayni
ve nakdi yardim miktarlari, yoksullara istihdam yaratmak icin
verilen mikro krediler yillara gére sunularak soz konusu yardim/
hizmetlerin yeterli olup olmadig irdelenecektir.

I- TURKIYE'DE YOKSULLUKLA MUCADELEDE SOSYAL
POLITIKA ONLEMLERI VE SOSYAL POLITIKA
KURUMLARI

A- SOSYAL POLITIKA ONLEMLERI

Sosyal politika, calisanlar, emekliler, yoksullar, kadin ve co-
cuklar gibi ekonomik ve sosyal bakimdan korunmaya muhtac
kesimler icin “sosyal refah” amacli dnlemler alinmasini dngoren
disiplindir. Yoksulluk ve yoksul kesim, sosyal politikanin ilgi
alanlarindan birini olusturur.

Yoksullukla miucadelede, genel olarak “sosyal yardim” ve
“sosyal hizmet” basliklar1 altinda sosyal politika onlemlerine
basvurulmakta, bu onlemlerin ¢énemli bir kismini “zorunluluk”
anlayisiyla “kamu”, bir kismini da “gonulliluk” esasina dayali va-
kaiflar, dernekler gibi sivil toplum orgitleri ifa etmektedir. Baska
bir ifadeyle, muhta¢ durumda olan insanlarin yoksulluguna care
bulmak icin ekonomik destek baglaminda ilgili devlet kurumlar
“kamusal sosyal politika” dnlemleriyle harekete gectigi gibi, pek
cok tlkede sivil toplum orgutleri de bu mucadeleye katk: sagla-
yabilmektedir.

1- Kamusal Sosyal Politika Onlemleri

Yoksullukla miicadelede “sosyal koruma” amach uygulamala-
rin kamu kurumlar araciligiyla gerceklestirilmesi kamusal sosyal
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politika 6nlemleridir. Kamusal sosyal koruma araclar1 “kamusal
sosyal yardim” ve “kamusal sosyal hizmetler” gibi iki baslik altin-
da toplanir.

a- Kamusal Sosyal Yardimlar

Kamusal sosyal yardim, muhtac¢ kisilere kamu butcesinden
karsiliksiz olarak yapilan yardimlardir. Bu yardimlar, kural olarak
kisilerin muhtachiklarinin arastirilmasina ve kontroltine dayali
olarak saglanir. Bu baglamda, kamusal sosyal yardim kavramini,
“Kisinin kendi elinde olmayan nedenlerle, mahalli olctiler icinde
asgari seviyede dahi gecinme imkan1 bulamayan ekonomik yeter-
sizlik icerisindeki ailelere, muhtaclik arastirmalarina dayali olarak
en kisa strede kendi kendilerine yeterli hale getirme amacli kamu
kurumlan tarafindan yapilan karsiliksiz ayni ve nakdi yardimlar
buttinudur.” (Seyyar, 2006, 337; Temizel-Akyalcin, 2008, 6) sek-
linde tanimlamak miimkundur.

Sosyal yardim hizmetlerinin ytruatalmesi, Anayasanin 60 ve
61. maddelerinde kamunun gorevi oldugu ve vatandaslar acisin-
dan devletin bu hizmetleri mali kaynaklar ol¢tistinde yerine geti-
rilecegi hukme baglanmistir.

b- Kamusal Sosyal Hizmetler

Muhtacligin kaynag1 bazen maddi yetersizlikle ilgili olmaya-
bilir. Bu durumda, maddi olmayan yardim olarak sosyal hizmet-
ler devreye girer. Dolayisiyla, kamusal sosyal hizmetler, yaslilik,
ozurluluk, hastalik gibi durumlarda kamu kurumlar tarafindan
yapilan maddi olmayan (Seyyar, 2006, 340) hizmetler/ yardim-
lardur.

2- Kamu Dis1 Sosyal Politika Onlemleri

Kamu dist sosyal politika onlemleri, icerik itibariyla kamu-
nunkiyle aynmidir; ancak aradaki fark, onlemleri alan tarafla ilgi-
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lidir. Kamu dis1 sosyal politika onlemleri kamuyla ilgisi olmayan
sivil otonom orgutleri tarafindan alinir.

B- SOSYAL POLITIKA ONLEMLERIYLE ILGILI
KURUMLAR

1- Kamusal Sosyal Politika Onlemleriyle Ilgili Kurumlar

a- Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflan

Ulkemizde kamusal sosyal yardimlarin énemli bir kism1, 1986
tarih ve 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik
Kanunu cercevesinde kurulup il ve ilcelerde miilki amirler bas-
kanhginda subeleri bulunan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflar araciligiyla yapilmaktadir.

S6z konusu vakfin amaci, Kanun’'un 1. maddesinde “Fakru
zaruret icinde ve muhta¢ durumda bulunan vatandaslar ile ge-
rektiginde Turkiye’ye kabul edilmis kisilere yardim etmek, sosyal
adaleti pekistirici tedbirler alarak gelir dagiliminin adilane bir se-
kilde tevzi edilmesini saglamak, sosyal yardimlasma ve dayanis-
may1 tesvik etmektir.” seklinde belirtilmistir.

Kanun'un kapsami ise, 2. maddede “Fakru zaruret icinde ve
muhta¢ durumda bulunan, kanunla kurulmus sosyal guvenlik
kurumlarina tabi olmayan ve bu kuruluslardan aylik ve gelir al-
mayan vatandaslar (...) “ seklindedir.

Sosyal Yardimlasma Vakiflari, muhtac¢ vatandaslara nakdi yar-
dimlar yanisira, 6grencilere karsiliksiz burs, afet destekleri, asevi
faaliyetleri, barinma yardimlar1 gida, giyim ve yakacak yardim
yapmaktadir.

b- Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu

Ulkemizde sosyal hizmetler, 1983 tarih ve 2828 sayih Ka-
nunla Saghk ve Sosyal Yardim Bakanligi'na baglh olarak kurulan
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Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu tarafindan verilir.
SHCEK'in islevleri:

1- Korunmaya muhtac cocuklara yonelik hizmetler

2- Bakima muhtac yaslhlara yonelik hizmetler

3- Ozurlilere yonelik hizmetler

4- Yardima muhtac ailelerin korunmasina yonelik hizmetlerdir.

S6z konusu hizmetler dogrultusunda, SHCEK, cocuk yuvalari,
yetistirme yurtlari, huzur evleri, kres ve giinduz bakim evleri sa-
kat ve ozurlulere rehabilitasyon hizmetleri vermektedir.

SHCEK, yardima, korunmaya ve bakima muhtac aile, cocuk,
genc, ozurld, yasli, kadin ve diger muhtac insanlara sosyal hizmet
goturdugi gibi nakdi yardimlarda da bulunabilmektedir.

[llerde, Sosyal Hizmetler 11 Mudurlukleri bunyesinde, soz ko-
nusu sosyal hizmetleri vermek tzere ¢ocuk yuvalari, yetistirme
yurtlari, huzur evleri, bakim ve rehabilitasyon merkezleri, kadin
ve erkek konukevleri, aile danisma merkezleri faaliyet gosterir.

c- Emekli Sandig:

1977 tarih 2022 sayili “65 Yasin1 Doldurmus Muhtac, Gugstz
ve Kimsesiz Turk Vatandaslarina Aylik Baglama Hakkinda Kanun
cercevesinde, 65 yas tizeri muhtac yaslhlara ve 65 yasindan kucik
sakat ya da baskasinin yardimi olmaksizin hayatin1 devam ettire-
meyen gugsiizlere sakatlik ve yaslilik maasi verilmektedir.

Yardimdan yararlanabilme, kisinin is gorme ve calisma guici-
nu kaybetmesi ya da duizenli bir gelirden mahrum olmas: gibi iki
kritere baghdur.

d- Vakaflar Genel Mudiirlugi

Vakif mallarin1 ekonomik bir sekilde isleterek elde ettigi ge-
lirleri ihtiyachlara sosyal yardim olarak dagitan bulunan kurum,
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bu gorevi ifa etmek icin “Hayir Isleri ve Sosyal Hizmetler Dairesi”
olusturmustur. S6z konusu Daire, sosyal yardim ve hizmet olarak
asevleri ve ogrenci yurdu acar, ozirlilere aylik baglar (Seyyar,
2006, 344)..

e- Belediyeler ve Il Ozel idareleri

1580 ve 3030 sayili Kanunlar, belediyelere sosyal koruma is-
levi de yuklemistir. Bu baglamda belediyeler, kendi sinirlar icin-
deki yoksul ve muhtaclara sosyal hizmet ve sosyal yardim yap-
maktadir.

2- Yar1 Resmi Kuruluslar; Kizilay

Deprem, su baskini gibi tabi afetlerde afetzedelere yardim ya-
pan Kizilay, ayn1 zamanda subelerinin bulundugu yerlesim birim-
lerindeki yoksul ailelere ve ogrencilere giysi, kirtasiye, burs gibi
yardimlar yapmaktadir.

3- Kamu Dis1 Sosyal Politika Onlemleriyle Ilgili Kurumlar:
Sivil Toplum Orgiitleri

Bu tir orgitler, tamamen gonulluluk esasina dayali olarak ku-
rulmus yardim amach dernek ve vakiflardir.

II- YOKSULLUKLA MUCADELEDE SIVAS ORNEGI

A- SIVAS'IN DEMOGRAFIK VE EKONOMIK
OZELLIKLERI

Sivas, kirsal kesimden buiytuk kentlere goctn yogun olarak ya-
sandig1 Anadolu kentlerinden biridir. Kentin ilceleriyle birlikteki
nufusunun en yitksek noktaya ulastign 1990 sayimdaki 766.000
sayisl, tabloda goruldugu tzere, bu tarihten sonra hizla dusmus;
2008 sayiminda 130.000 azalarak 631.112’ye gerilemistir. Il nii-
fusunda yasanan onemli orandaki dusus, buytk olctde halkin
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istthdam imkanlarin1 bulamamsi, keza gecimini saglayacak gelir
kaynaginin yetersizligi nedeniyle izah edilebilir.

Tablo 1: Sivas Ili Genel Niifus Sayim Sonuclar

Sayim Yili  Sivas Merkez =~ Kent Merkezleri Koy Nifusu  Toplam

1980 172.864 273.215 476.929  750.144
1990 223.115 384.832 381.989  766.821
2000 250.307 419.897 332931  752.828
2008 288.693 405.769 225343  631.112

Kaynak: DIE, Niifus Sayim Sonugclart; 2000 Nufus Sayim Gegici Sonuclari, s. 22.

Kentin ekonomik ozelliklerine gelince, Sivas, Orta Anado-
lu bozkirinda karasal iklimin hukam surdugt tarim ekonomisi
agirhikll bir kentimizdir. Sanayilesme yontunde 6nce 1934’te Cer
atolyesi, 1939’da Divrigi Maden Isletmesi, 1943’te Cimento Fab-
rikast gibi istihdam hacmi buyik yatirimlar yapilmissa da, 1980
sonrasina kadar sanayilesme yontunde ciddi adimlar aulmamistir.
1980 sonrasi organize sanayi bolgelerinin giderek gelismesiyle sa-
nayi istthdaminda ve katma degerinde artislar baslasa da, hentz
istenilen seviyeye gelinememistir.

1980 sonrast donemin ekonomik gostergelerine gelince; eli-
mizde sadece Turkiye Istatistik Kurumunun 1987-2001 arasi
yaywmladig1 veriler mevcuttur; zira DIE/TUIK, 2001’den sonra
illerin GSYIH’s1yla ilgili veri yayinlamamistir. Dolayistyla, 2001
sonrasindan guntumuze kadar olan 7 yillik siirec icin resmi kay-
naga dayali veri kullanmaksizin mevcut en son verilerden ha-
reketle 2006'ya kadar projeksiyonlarda bulunmak durumunda
kaldik.
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Tablo 2: Sivas 1li Kisi basina Diisen GSYIH’ nin Yillara Gore
Dagilimi (bin) TL

Yillar TL Gelisme (%) USD
1990 3.570 87.6 1.355
1991 6.175 73.0 1.462
1992 10.388 68.2 1.488
1993 18.428 774 1.649
1994 34.827 89.0 1.185
1995 69.017 98.2 1.494
1996 131.768 90.9 1.615
1997 258.447 96.2 1.692
1998 504.077 95.0 1.945
1999 803.728 59.4 1.902
2000 1.099.694 36.8 1.751
2001 1.694.144 54.1 1.399

Kaynak; DIE, 2005.

Tabloda izlendigi gibi, Sivas'in kisi basina diisen GSYIH’s1 TL
bazinda en ytuksek artisa 1995’te ulasmis; en diisiik artis oran ise,
2000°de %36.8 olarak gerceklestirmistir. Sivas’ta kisi basina diisen
GSYIH'nin en yuksek oldugu 1995’te bile, Tiuirkiye geneli kisi ba-
sina diisen GSYIHnin 1200 Dolar alundadir; ayni yil Turkiye icin
bu rakam 2727 Dolardir.

2001 rakamlarina gore; Sivas, kisi basina dusen GSYIH’s1 iti-
bariyla Turkiye siralamasinda 52. sirada; 2001 yili gelismislik
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endeksine gore 4. derece gelismis iller arasinda ancak 7. sirada,
I¢ Anadolu illeri arasinda 10. sirada yer almistir. (Simsek, 2003,
100).

2000 rakamlarina gore Sivas ili GSYIH’s1 buyukluk itibariyla
Turkiye genelinde 37. sirada yer almis; Turkiye GSYIH’sinin an-
cak % 0.67’sini olusturabilmistir.

Tablo 3: Sivas’ta Istihdamin Sektorel Dagilimi (1985-2000)

1985 % 1990 % 2000 %

Tarim 240.853 714 222.096 69.2 196.080 66.5
Sanayi 15.574 4.8 19.270 6.0 16.012 54
Insaat 10.164 3.1 12.524 3.9 11.701 4.0
Hizmet 55.153 17.0 65.921 20.5 71.125 24.1

Kaynak: DIE, 2000 Genel Niifus Sayimi, Nufusun Sosyal ve Ekonomik Nitelikleri, s.53.

2000 rakamlarina gore Sivas’ta tarim istihdami hala birinci s1-
rada yer almaktadir. Sanayi istihdami % 10’lar civarindadir. Dola-
yistyla il, hentiz sanayilesmesini tamamlayamamistir.

B- SIVAS’IN YOKSULLUK PROFILI

Turkiye genelinde yoksullugun profilini ¢ikarmak tzere TUIK
“2006 Yoksulluk Calismas1 Sonuclar1” baslikli veri yayilamistir.
Soz konusu verilere basvurarak Sivasn 2008 yili nifus sayimi
sonuclarina gore yoksul kisi sayilarini ¢ctkarmaya calistik.

TUIKin 2006'daki yoksullukla ilgili Turkiye geneli verileri
dogrultusunda, Sivas'taki mutlak yoksul ve goreli yoksul vatan-
das sayisini tespit ettik. 2006’verilerindeki gunlik geliri 4.3 Dolar
alt1 kesimin orani olan % 13t , keza gida ve gida dis1 goreli yok-
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sulluk orani olan % 18i (TUIK, 2006) calismamizin konusunu
olusturan merkez ilce ntufusuna uyguladik.

Tablo 4: Sivas’ta Mutlak ve Goreli Yoksul Vatandas Sayisi

4.3 dolarin alt1
mutlak yoksul niifus %13

Sivas Merkez
ilce Nitfusu

Goreli yoksul

Sayim Yili niifus %18

2008 288.693 37.530 51.964

Kaynak: TUIK, 2006 Yoksulluk Calismalari ve 2008 Genel Nufus Sayim1” sonuglarina gore yazar
tarafindan dtizenlenmistir.

Uygulama sonunda Sivas merkez ilcede gunlik geliri 4.3 Do-
lardan az 37.500 kisi, gida disinda barinma, giyim egitim gibi ih-
tiyaclarini yeterli seviyede karsilamayan goreli yoksul sayist ise,
51. 964’tr.

C- SIVASTA YOKSULLUKLA MUCADELEDE SOSYAL
POLITIKA UYGULAMALARI

1- Kamu Kurumlarinca Yapilan Uygulamalar

a- Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi Sivas Subesi

SYDV, Sivas'ta verilerini elde ettigimiz 1992 yilindan itibaren
1996’ya kadar yaklasik 12.000-19.000 bin kisiye ayni ve nakdi
yardim yapmistir. 1996’dan 2003’e kadar ortalama 30.000- 40.000
rakamina ulasilmistir. 2004’ten 2008’e kadar yardimlardan yarar-
lanan kisi sayis1 14-19.000’e gerilemistir. 2003 i¢in yararlanilan
yardimin maddi degeri yaklasik 2.000.000, 2007 i¢in 3.000.000
TL olmustur. Ancak yardimlardan yararlanan kisi sayisinda bir
ozellik s6z konusudur. ayn kisilerin SYDV'nin yaptig1 farkh yar-
dimlardan (ortalama dort kalem yardim) yararlandigi goz ontine

125



126

Sosyal Politika ve Yoksulluk

alindiginda 1992-1996 arasi yaklasik 5.000 kisi; 1996-2003 arasi
10.000; 2003 sonras1 5.000 kisi rakamu civarindadir (Sivas SYDV,
05.08 2008).

b- Sosyal Hizmetler i1 Mudurligi

Sosyal Hizmetler I Mudirlugi, 2000-2008 arasi ortalama
300 kisiye ayni ve nakdi yardim yapmistir. 2008 yili icin yapi-
lan ayni ve nakdi yardimin tutar1 1.305. 000 TL'dir (Sivas SHM,
13.01.2009 ). 11 Mudurlugu, ayrica 2008 rakamlarina gore 1300
ozurluye asgari ticret duzeyinde aylik yardim yapmistir.

c- Emekli Sandig1 Genel Mudurlugu

2008 y1li itibariyla Sivas Merkez ilcede 2002 sayili Kanuna gore
yashilik, ozirli ve muhtaclik maasi alan kisi sayis1 4.911 kisidir (
SGK, Primsiz Odemeler Genel Mudurlugi Istatistikleri, 2009)

d- Sivas Vakiflar Bolge Mudirlagi

Sivas Vakiflar Bolge Mudirlugu, ozurli ve yetim maasi, fakir
ogrencilere burs, muhtac ailelere sicak yemek ve kuru gida yardi-
m1 yapmaktadir. Vakif'tan, 2000-2005 yillar aras: 6zurla ve yetim
maast alan yaklasik 50 kisi; 2006-2008 aras1 190 kisidir.

2007-2008 ogretim yilinda burs alan ¢grenci sayis1 194 kisi,
bu ogrencilere 6denen toplam miktar 87.300 TL'dir. Sicak yemek
alan kisi sayis1 500 kisi; maddi degeri 608.600 TL'dir (Sivas Vakaf-
lar Bolge Mudurlugii, 20.08. 2009)

e- Sivas Belediyesi

2008 yilinda Sivas Belediyesi'nin yoksul ailelere yaptig1 ayni
ve nakdi yardimlar: 100 aileye sicak yemek, 2000 aileye yakacak
yardimi, 5000 aileye Ramazan ay1 dahil gida yardimi, 100 aileye
esya yardimi; 162 kisiye “aceze sevki” tertibinden 5.698 TL veril-
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mistir. 2008 1l1 i¢in yapilan ayni ve nakdi yardim miktar1 495.623
TL olmustur (Sivas Belediye Baskanligi 7.10.2009).

f- Sivas 11 Ozel idaresi

Sivas 11 Ozel Idaresi, Turkiye Israft Onleme Vakiryla 2007 yil-
da yaptig1 bir protokolle kendi isini kurmak isteyen ailelere “mik-
ro kredi” verilmesi kararlaulmisur. Bu baglamda, 11 Ozel Idaresi,
2007 yilinda 71 kisiye, 2008 yilinda 210 kisiye toplam 450.000
TL kredi vermistir (Sivas Valiligi, 8.10. 2009 tarihli yazis1)

2- Sivil Toplum Orgiitlerince Yapilan Uygulamalar

a- Kimse Yok mu Dernegi

Dernek, 2008 yilinda 150 aileye ayni yardim yapmistir (Kimse
Yok mu Dernegi Sivas Subesi Baskaniyla yapilan 1. 10 2009 tarihli
gorisme).

b- Can Suyu Dernegi

Can Suyu Dernegi 2008 Ramazan aymnda 75 aileye gida yar-
dim1 yapmistir (Can Suyu Sivas Subesi Baskaniyla yapilan 1. 10
2009 tarihli gortisme)

c- Dost Eli Dernegi

Dernek, 2008 yilinda 200 ogrenciye kirtasiye yardimi yapmis-
tir (Dost Eli Dernek Baskaniyla yapilan 2. 10 2009 tarihli gorus-
me).

SONUC

Sivas ornegi ele alindiginda, yoksullukla muicadelede kamusal
sosyal yardim kuruluslarinin énemi asikardir. Zira, sivil tolum
orgitlerinin yoksul vatandaslara yaptig1 yardimlar son derece k-
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cuk rakamlarda kalmis, esas ytkit kamu sosyal yardim kurumlari
ustlenmistir. Kamusal sosyal yardim kuruluslarinin yaptigi yar-
dimlar yeterli midir? Sorusuna cevap arandiginda ise yetersizligi
gormek mumkindur. TUIK'in 4.3 Dolar gelir alu nufus olarak
belirledigi % 13’luk oran, Sivas merkez ilce nufusu i¢inde 37.500
kisiyi kapsamaktadir. Sivas'ta kamusal sosyal yardim kurulus-
larinin yardim yaptigy kisi sayis1 yaklasik 17.500 kisidir (SYDV
5.000, Belediye 5.000, Emekli Sandig1 4.911, Sosyal Hizmetler Il
Mudiarlaga 1500, Vakiflar Bolge Muduarlaga 800, 11 Ozel Idare-
si 200 kisi). Dolaysiyla, sivil toplum 6rgutlerinin yardim yaptig
kisi say1sinin 500 oldugu kabul edilirse 19.500 yoksul kisiye ula-
stlamadig1 aciga cikar.

Diger taraftan, kamusal sosyal yardim kurumlarinin faaliyet-
lerinde baz1 hususlar gozden gecirilirse, yoksullukla miicadelede
istenilen amaca ulasmak miimkun olabilir.

1. Kamusal sosyal yardim kuruluslari, yardima muhtac vatan-
daslarin seciminde titiz davranmali, 6rnegin, Sivas'in yerel
televizyonlarindan birinde 21 ve 23 Mart 2009 tarihli bir
haberde SYDV'nin komur yardimi yaptigl vatandaslardan
birinin iki dairesi digerinin zengin cocuklar1 oldugu iddia
edilmistir.

2. Ozellikle miikerrer yardimlarin 6nlenebilmesi icin otomas-
yona gecilmesi,

3. Gercek dist beyanda bulunan ihtiyachya yaptirnm uygulan-
malidir.

Mevcut kamusal yardim sisteminde, ayni yardimlarin dagiti-
minin aleni bir sekilde yapilmasi, ister istemez yardim alani psi-
kolojik olarak olumsuz etkileyebilmektedir. S6z konusu olumsuz-
lugun ontine gecilebilmesi icin “vatandaslik geliri” baglaminda,
2022 sayili Kanun uygulamasinda oldugu gibi yoksul vatandasla-
ra “aile yardim1” seklinde maas olarak 6denmelidir.
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YOKSULLUK, SOSYAL DISLANMA VE
TURKIYE'NIN SOSYAL YARDIM SISTEMI

Betiil ALTUNTAS!

Giris

Yoksulluk ve o6zel olarak da kentlerde yogunlasan yoksulluk
yeni bir olgu degildir. Yoksullugun nedenlerinin sorgulanmasi
ve arastirilmasi cok eski bir ugrastir. Kuskusuz yoksullugun ya-
sandig1 tarihsel donem, izlenen iktisadi sturecler, mekansal seyri,
yoksullugu anlamak ve aciklamak acisindan onemlidir. Bu yazi da
yoksullugun yeni goraniimleri, sosyal dislanma olgusu ekseninde
tartisilacak ve Turkiyenin sosyal yardim sistemi ‘hak temelli’ ev-
rensel yaklasimlar acisindan degerlendirilecektir.

Kapitalizmin 19801 yillardaki yeniden yapilanma sureciyle
baglantili olarak sosyal refah devletinin ¢oztlmesi kentsel yok-
sulluk sorununun icerigini ve sinirlarini da farkhlastirmistir. Uc-
retsiz saglik, egitim hizmetleri, sosyal konutlar, duzenli aile ve
cocuk yardimlari, issizlik sigortast ve yardimlar1 gibi kapsaml
sosyal politika uygulamalariyla Bat1 Avrupa refah devleti, toplum-
sal yapinin disina itilenlerin belirli ¢l¢tlerde toplumla buttnles-
melerini saglamisti. Esitler toplumu yaratamasa da benzerler top-
lumu yaratmayi bir 6lctde basarabilmisti.

1970'li yallarla birlikte kapitalizmin icine girdigi krizin dogru-
dan sorumlusu olarak gorulen sosyal devlet ve onun uygulamalar1
hizla ortadan kaldirilirken bundan en fazla etkilenenler alt gelir
gruplart olmustur. Hi¢ kusku yok ki sosyal politika 6nlemlerine
iliskin bu yonlu bir saldir ideolojik bir dille de mesrulastirilmaya

1 Yrd. Doc. Dr. Mugla Universitesi, Calisma Ekonomisi ve Endistri [ligkileri Bolamit.
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calisilmistir. 1980°li yillarda Ingiltere’de muhafazakar M. Thatc-
her ve ABD’de R. Regan bu tir bir ideolojik soylemin tasiyicilar
olmuslardir. Ekonomik anlamda islevsel olmayan, sosyal yardim-
larla yasamlarimi stirdirmeye calisanlar toplumun asalak ve ise
yaramaz unsurlar olarak dislarken onlar1 toplumsal projenin de
disina itmislerdir. Amerika’da under class (alt sinif) betimlemesi
boylesi bir soylemin ve pratiklerin trtnudur.

Yeni yoksulluk sorununu giindeme getiren etken yalnizca
refah devleti uygulamalarinin c¢ozilmesi degildir. Kapitalizmin
yeniden yapilanma stireci turetim yapisinda buna bagh olarak da
isgiict piyasalarinda 6nemli bir yapisal donisiime neden olmus-
tur. Sanayisizlesme stireci, dayaniksiz tiiketim mali tireten sanayi-
lerdeki gerileme, istihdam yapisinda onemli degisikliklere neden
olmustur. Istihdamin bilesimi, imalat sanayi gibi yiiksek ortalama
tcret ddeyen kesimlerden, hizmetler gibi genellikle dusitk tcret
yapisina sahip sektorlere dogru bir degisim gostermistir. Bu gelis-
melere kosut olarak emek standartlarinin énemli o6lctide asindig:
gorulmustur. Bu surecte cokuluslu sirketlerin istihdam politikast
giderek nitelikli ve ytiksek tcretli bir cekirdek isgiicti yaninda, is
givenligi olmayan, rutin isler yapan, dasik ticretli ve yari zaman-
I1 veya gecici isci konumundaki bir kitlenin varligina dayanmaya
baslamistir. Isgucti piyasalarinin esneklestirilmesi politikast bu
surecte etkili olmustur. Yeniden yapilanma sureci bircok tlkede
istihdam olanaklarini daraltilirken basta niteliksiz isciler olmak
uzere cok sayida iscinin isini kaybetmesine ve yar1 zamanl calis-
ma gibi degisik istihdam bicimlerinin artmasina yol acmistir. Yan
sira sosyal guvenlik sistemi disinda kalan enformel sektor hiz ka-
zanmustir. Kisaca belirtmek gerekirse nitelikli olmayan is gucu-
nun emek pazarinin disina itilmesi, refah devleti uygulamalarinin
da bu kesimler aleyhine ortadan kalkmas: ile dustunulduginde
yeni yoksulluk olarak betimlenen olgunun genel dinamiklerini
anlamak zor olmayacaktr (Sengil, 2001)
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Yeni Yoksulluk ve Sosyal Dislanma

Gunnar Myrdal'in literattire kazandirdig ‘alt stnmif kavrami ge-
nelde 1rksal ozelliklerle baglantili olarak yoksullugun kronikles-
mesi ve derinlesmesi olgusundan sz etmektedir. Alt sinifin temel
ozelligi, niteliksiz isgtictntin, isgtict piyasasi disina atilmasi; kro-
nik issizlik, yoksulluk ve toplumsal dezavantajli gruplara dahil
olma olarak belirlenmistir. Genis anlamu ile kendi kaynaklar ile
gecinemeyen, devletin ya da baska kurumlarin destegini almak
zorunda kalan kesimleri tanimlamaktadir. ABD 6rneginde yurtiti-
len tartismalar, alt sinifin temel 6geleri arasina siyah olmak, farkh
irk mensubu olmayi 6zel olarak katmaktadir. ABD’de yasanmakta
olan yoksullugun boyutlarinin inanilmaz artisi, zencilerin yani
sira beyazlarin da bu kavram icinde degerlendirilmesinin geregine
iliskin 6ncil tartismalarin baslamasina neden olmustur. Treanor,
yeni esitsiz kategorilerin; salt etnisite, 1rk, gelir gibi eski kriter-
lerle aciklanamayacak yeni bir kast sistemine dogru evrildigine
dikkat cekmektedir (aktaran; Ozgen, 2001). Bauman (1998) ise,
yeni yoksullar ‘istenmeyen, goriilmeyen, ihtiyac duyulmayan’ bir
kategori olarak tamimlamaktadir. Samir Amin (2003), issizlerden,
duzenli ya da duzensiz gocmenlerden, 1irk ve cinsiyet nedeniyle
pazarlik gucleri zayif olanlardan, mevsimlik iscilerden, tarim ke-
simindeki gizli issizlerden, enformel islerde tam ve yar1 zamanh
bicimde kendi hesabina, tcretli ya da ev eksenli parca bas1 cali-
sanlardan olusmakta olan bu gruba kritik simif adin1 vermekte-
dir. Bat1 Avrupa yazininda ise yalnizca yoksulluk degil, toplumla
ilgili bir konumu da belirten ‘sosyal dislanma’ (social exclusion)
kavrami kullanilirken, Latin Amerika da 6ztinde sisteme entegre
edilmemisligi ifade eden ‘Kenardalik’ (marjinality) kavrami kul-
lanilmaktadir.

Ideolojik ve politik dlcitler ile baskilanip ‘otekilestirilen” bu
gruplar ekonomik sistemin kiyisina itilerek marjinallestirilmek-
tedir. Mekansal ve zihinsel tahayyiillerin disina atilan ve dislanan
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bu kesimler giderek istenmeyen ve hatta tehlikeli siniflar olarak
da kodlanmaktadir. Bu tur soylem ve pratikler bir yandan orta si-
nif degerleri gticlendirirken diger yandan calisan siniflarin sinifsal
buttanlugunit de tehdit etmektedir. Bu tir bir bolunme ozellikle
nitelikli ve niteliksiz isciler arasinda cok belirgin bir duruma gel-
mis, nitelikli isguictt kendisini, Ingiltere ve ABD’ de oldugu gibi
calisan simiflardan cok orta simifin bir parcasi olarak gormeye
baslamislardir. Dahasi niteliksiz iscilerle issiz ve devlet destegine
bagiml kesimler arasinda da benzer bicimde ciddi bir ayrim ve
kimlik farklasmasi ¢cikmaya baslamistir (Sengul, 2001).

Toplumsal dislanma kavrami bu baglamda refah devleti uygu-
lamalarinin artik eskisi kadar basarili olmadigini ifade etmekte-
dir. Bunun nedeni sosyal politikalardan vazgecilmis olmasi degil,
sozunu ettigimiz donastumlerden dolayr ekonomik buytime ve is-
tihdam arasindaki iliskinin kopmasi ve alacaklar ticretle ekono-
mik bakimdan kendi ayaklar1 tizerinde durabilecek, toplumla bi-
tinlesebilecek olanaklara sahip olmayan bir toplumsal katmanin
ortaya ¢citkmasidir (Bugra ve Keyder, 2003). Bu katman acisindan
yoksulluk artik gecici bir durum olmaktan cikarak streklilik tasi-
maktadir. Son donemde sosyal politika uygulamalar1 bu kesimleri
sisteme entegre etmede basarisiz kalmistir. Ekonomik dislanma
yani streklilik gosteren bir issizlik hali giderek kulturel dislan-
maya yol acmistir. Ozellikle bu insanlarin etnik farkliliklari ya da
gocmen kimlikleri s6z konusu oldugunda dislanma ayni zamanda
siyasal dislanma ile de pekismis, kentin gorinmez alalarindaki
yerlesimleri onlar1 mekansal olarak da dislamistir.

Aruk toplumsal butunlesmede ortaya c¢ikan sorunlar: gider-
meye yonelik kurgulanmis bir sosyal politika yeni ortaya cikan
yapisal sorunlari tamir etmekte yetersiz kalmaktadir. Yeni yoksul-
luk olarak tanimlanan olguda toplumsal dislanma riski tasiyan,
kenarda kalan ozellikle ekonomik iliskiler acisindan sistemle bii-
tinlesmesi giderek zorlasan bir tabakaya isaret edilmektedir.
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Turkiye Kentlerinde Yoksulluk Sorunun Doniisimi

1990’ yillarin kentleri ile 1960l ve 1970’1 yillarin kentle-
rinde gozlemlenen yoksulluk arasinda 6nemli farklhiliklar vardir.
Turkiye gibi az gelismis tlkelerde gelismis tlkelerdekine benzer
bir refah devleti ortaya ¢ikmasa bile belli toplumsal hizmetleri
karsilamakla yuktumlit bir sosyal devletin sinirli da olsa olustugu
soylenebilir. Ayn1 donemde bu tiir bir yapinin gelismis tilkelerde-
kine benzer bir saldiriya ugradig: ve ¢ozillme stirecinin hiz kazan-
dig1 soylenebilir.

Turkiye gibi ulkelerin deneyimleri belli dlciilerde gelismis
tulke deneyimleriyle benzerlik gostermekle birlikte yoksullugun
gelisme cizgisi ve aldig1 bicimler acisindan ¢nemli farklarin oldu-
gu da bilinen bir gercektir. 1980’li yillarla birlikte Tarkiye 6nemli
bir toplumsal dontistim gecirmistir. Sozt edilen yillar, Turkiye’de
yapisal uyum ve istikrar politikalarinin hizla hayata gecirildigi yil-
lar olmustur. Bu iktisadi politikalarin sonucunda patlayan ekono-
mik krizlerin yarattig1 sarsintinin etkileri kisa zamanda kendisini
sosyal alanda da hissettirmis, toplumsal alan1 tahrip etmistir. Yok-
sulluk sinir1 ve aclik sinir1 gibi kavramlar literatiramuize girmis,
bu politikalar issizlik, sosyo-ekonomik esitsizlik ve yoksullukla
sonuclanmistir.

Yapisal uyum ve istikrar politikalarin hayata gecirildigi yillarda
devletin sosyal yonu kuctltiilmeye calisilirken, gerilimler buyu-
mustir. Reel tcretlerde ve sosyal devlet harcamalarindaki azalma,
gelir dagilimi esitsizligini artirmistir. Zenginler ve yoksullar ara-
sinda simdiye dek olmadig1 ol¢tude sosyal ve kulturel duvarlarin
oraldigu bir doneme girilmistir. Enformel sektor buyumus, kent-
lerde korunmasiz buyuk bir kitle soz konusu olmustur. Yani sira
formel ile enformel alan arasindaki ayrismanin neredeyse ortadan
kaldig1 ve legal/illegal alanin birbirinin icinde yer aldig: bir stire¢
yasana gelmistir.
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1980’li yillar kentlesmesine, farklilasma, cesitlenme dinamik-
lerinin ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan ayrisma egilimlerinin
hakim oldugunu soylemek mimkindur. Kentsel rantlardan pay
alma kentte tutunabilmenin ¢n kosulu haline geldigi gibi, bu ran-
tin paylasimi daha da zorlasmistir. Kentin en prestijli mekanla-
rinda ‘kapattigl’ arazilerde 6zel guvenlik sistemleri ile korunan
yuksek duvarlarin ardinda yasayan st siniflar konumlanmistir.
Orta smiflar, kooperatifler yoluyla kentteki paylasim kavgasina
katlarak kentin ceperindeki genis arazilerde yer bulurken, ken-
tin gérunmeyen alanlarinda ise niteliksiz ve sagliksiz alt yap1 ve
konutlarin bulundugu mahalleler kent yoksullarinin kullanimina
acilmistir. Nobetlese Yoksulluk (Isik ve Pinarcioglu, 2001) kosul-
larinda kazanan olmanin yolu, mevcut iletisim ve iliski aglarina
yakin olmaktan gecmekte oldugundan, bu kanallarin ve aglarin
parcasi olmay1 basaramayanlar ve kirsal kesimden hazirliksiz, bir-
den bire ve zorunlu olarak go¢ eden yuz binler ise kaybetmeye
mahktm olmustur. Turkiye’de 1980 sonras kirsal yapinin ¢ozul-
mesine paralel olarak gelisen olagan goc siireci ve kentlerde birik-
tirdigi buyuk issiz kitlenin yani sira agirlikli olarak Guneydogu
Anadolu bolgesinden koy ve mezralarin bosaltilmasi ile baslayan
zorunlu goc siireci ile metropollere akan buytik kitle Turkiyenin
sosyal dokusunun yeniden sekillenmesine ve yoksullugun bazi
gruplar acisindan yerlesiklesme siirecini baslatmistir.

Son dénemde telaffuz edilmeye baslanan ‘yeni yoksulluk’ veya
‘sosyal dislanmishik’ olarak adlandirilan yeni gerceklik, simdiye
kadar gecerli oldugu kabul edilen birtakim ¢oztim yollarinin et-
kisiz kalmasina neden olmustur. 1990’lara kadar gecekondu yeni
gelen gocmenler icin kente tutunmanin en 6nemli toplumsal
araclarindan biri iken 1990’lardan sonra gecekondulasma bitmis-
tir. Kuresellesmenin getirdigi talep toprakta kapitalist mulkiyeti
pekistirmis, is merkezleri, buyiik olcekte konut treten sirketler
giderek yiikselmeye baslamistir.
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Yoksullarin mekanlar1 simdilerde tekinsiz bir varos kavrami
ile aciklanmakta ve yoksul mahallelerinin farkli yorelerden gel-
mis, farkh kultir ve inanclari beraberinde getirmis, farkls siyasal
goruslere sahip, kendi iclerinde ¢ekisen, ¢catisan gruplardan olus-
tuklar1 kabul edilmeye baslamistir. Alevi Kurt/Turk, Stunni Kiart/
Turk, Safi Kurt, Islamci/dinci kimlikler kullanilir olmustur (G-
nes Ayata 1990/ 1991; Gokce 1993; Wedel 2001). Erman (2004)’a
gore bu kimliklerin toplumdaki kutuplasmalara, kirilma nokta-
larina denk dtisityor olmalar1 onlar kolayca ‘Sakincali Oteki’ ne
donustirme olasiligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Yoksullugun kentsel mekanlarda ¢ok cesitli yoksulluk halleri,
yeni yoksul insan tipleri ve yoksullukla bas etmeye doniik yeni
kentsel is kollar1 ile daha gorunur oldugunu soylemek mum-
kundir. Buyik kentlerin daimi ve zorunlu yasayani haline gelen
zorunlu Kurt géctnun tutunamayanlart yeni yoksullardir. Yeni
yoksul cocuk gruplarinin (sokakta calisan cocuklar, sokakta ya-
sayan cocuklar ve suca itilen cocuklar) agirlikh olarak bu gocmen
kesiminden geldigi bilinmektedir. Cingeneler eski olmakla birlik-
te surekli yoksul grubuna dahil edilebilir. Evsizler, Tturkiyenin
buytuyen yeni yoksullaridir. Keza Afrikali siginmacilar da yeni
yoksul kategorileri icerisinde telaffuz edilebilir. Ticari cinsel so-
murtye maruz kalan kiz ve erkek cocuklari ve yetiskinler giderek
artan bir grup olarak onemli bir toplumsal sorun olmaya adaydir.
Bu yeni yoksul kitlenin enformel iliski aglarinin disinda kaldigini
ve eski yoksullardan farkli olarak sinif atlama umutlarim vyitirdik-
lerini sdylemek mumkindiir.

Sosyal dislanma kavrami hic¢ kusku yok ki yalnizca gelir yok-
sullugunu icermemekte icinde sosyal yoksunlugu da barindir-
maktadir. Insanlarin sosyal hayata, egitim ve saglik hizmetleri-
ne erisimini de engelleyen bir boyuta erismektedir. Bu nedenle
yoksullukla miicadele ve sosyal dislanmanin bertaraf edilmesin-
de sosyal yardimlar kadar kurumsal sosyal hizmetlere ve bir dizi
kamu miidahalesine de ihtiya¢ vardir.
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Turkiyenin Sosyal Yardim Sistemi ve Yeni Gereklilikler

Yoksullukla mucadele politikalari, yoksullugun nedenlerinin
nasil ele alindig ile yakindan iligkilidir. Yani, yoksullar1 yoksul-
lugun hem kurbani ve hem de nedeni olarak goren yaklasimla,
yoksullugu yoksullarin disinda basta ekonomi politikalar1 olmak
uzere dustuk ucretler, yetersiz egitim ve istihdam olanaklar1 ve
ayrimcilik gibi yoksullarin kendi denetimleri disindaki ‘yapisal’
etmenlerle ve butunuyle sosyoekonomik sistemle iliskilendiren
yaklasim tilkelerin yoksullukla miicadele stratejilerinin belirlen-
mesinde temel 6neme sahiptir. Ornegin; ikinci yaklasimin yapi-
salci degerlendirmelerinin genellikle sosyal yardimlardan yana,
kisisel etmenleri 6n plana ¢ikaran birinci yaklasimin ise bunlara
kars: bir tavir sergiledikleri gorulmektedir.

Turkiye'de yoksullasmanin arttigy ve derinlestigi gintumuz
kosullarinda yoksullukla mtcadele stratejisinin sorunu yapisal
etmenlerle ele alan ve bir sistem sorunu olarak goren bir yak-
lasimdan uzakta oldugunu soylemek mumkundur. Bir yandan
yoksullukla muicadelenin onemli bir toplumsal amag oldugu dile
getirilirken diger taraftan sosyal devletin esitleyici dizenlemeleri
zayiflatilmaktadir. Egitim, saglik ve sosyal hizmetler hizla ozelles-
tirilirken, ayn1 zamanda hak kategorileri olan bu hizmetler ‘egitim
yardimr’, ‘saglik yardim1’ gibi yardim kalemlerine dontsturalmus-
tir. Yoksullar, orta sinifin deger yargilarina gore ‘hak eden’ ve
‘hak etmeyen’ yoksul olarak siniflandirilmakta, kendi konumla-
rindan sorumlu tutulmakta, kendilerine yapilan yardimin gerekli
oldugunu ve bu yardimlardan en iyi sekilde yararlandiklarini is-
patlamalar beklenmektedir. Bu ise sosyal politika uygulamalarin-
dan giderek serbest piyasa kurallarinin hakim kilindig: bir stirece
isaret etmektedir.

Kuskusuz devletin ¢zellikle 2001 ekonomik krizinin ardindan
sosyal sorunlar karsisinda gorev almaya baslamasi, yoksullugun
yayginlasmasi ve derinlesmesi, ozellikle kadin, cocuk, ozurliler
gibi dezavantajli gruplarin guvencesizligi ve bu giivencesizlikleri
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nedeniyle daha fazla somuriiye maruz kalmalar gibi nedenlere
aciklanabilecegi gibi ‘riskli ve tehlikeli’ olarak kodladig1 yeni yok-
sullara kars1 bir tar korunma refleksi olarak da gorulebilir. Neo-
liberal ekonomi politikalarin hizla hayata gecirildigi ginumtizde
sosyal devlet algis1 farklilasmis ve tarihsel siireci adeta geriye don-
duren bir stirecin yasanmasina neden olmustur. Degil gelir dagimi
adaletsizligini gidermeye donuk politikalarin hayata gecirilmesi,
yoksullugu onlemeye yonelen cabalar bile ‘yoksullugu en siddetli
bicimde yasayan’ daha sinirh bir yoksul kategorisine yonelmistir.
Bu ise Sosyal Riski Azaltma Projesi (SRAP) ¢rneginde oldugu gibi
Dunya Bankas: destekli fonlar eliyle artik ‘riskli’ olarak gortlen
yoksullarin sistemin bekasi icin kontrol altina alinmasinin nede-
nini aciklamaktadir. Nitekim Subat 2001 ekonomik krizinin etki-
lerini azaltmak amaciyla Dinya Bankas: destekli olarak baslatilan
SRAP benzeri projeler bircok gelismekte olan iilkede ekonomik
kriz donemlerinde farkli isimlerle hayata gecirilmistir.

Ulkemizde kitlesel yoksullugun devlet tarafindan kabul edil-
digini gosteren ilk devlet refleksi 1986 yilinda 3294 sayili Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu Yasasi ve yasayla kuru-
lan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflaridir (SYDV). Uzun
yillar Fak-Fuk Fon olarak anilan Sosyal Yardimlasma ve Daya-
nismay1 Tesvik (SYDT) Fonu c¢ok da ciddiye ahmmamistr(Bugra,
2008: 212). Fona aktarilan kamu kaynaklarimin diger fonlarda
oldugu gibi baska amaclarla kullanilmis oldugu gorulmustur.
Aslinda SYDV’'nin hayirseverlik mantigina dayal niteligi devlet
yoksulluk iliskisini de tanimlamaktadir. Yoksullar yurttaslar ce-
maatinin esit tyeleri degil toplumun disinda, kim olduklar1 tam
olarak bilinmeyen fakir fukara kitlesi olarak gortulmuslerdir. An-
cak 1999 depremi ve ardindan gelen ekonomik krizlerle birlikte
SYDT Fonu ciddi islev sahibi bir kurum olarak goze carpmaya
baslamistir. 2004 yilinda bir genel mudurluge dontisen fon gerek
ulastigl insan sayisi gerek dagittigl yardim tutari acisindan 6nemli
bir isleve sahiptir.
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2009 y1li kamu kesimi sosyal harcama (DPT) istatistiklere gore,
egitim, saglik ve sosyal koruma'nin®> GSMH’ya oran1 %14.62°dir.
Yillar icerisindeki dagilima bakildiginda ise kamu kesimi sosyal
harcamalar icerisinde emekli ayliklar ve dogrudan gelir destegi
oranlarinin dusmesine karsilik sosyal yardim ve primsiz 6demele-
rin GSMH i¢erisindeki oraninin arttig gorilmektedir.

Fonun 2008 yili faaliyet raporuna gore geliri yaklasik 4 milyar
TL dir. SYDV’ na yapilan transferlerin, periyodik transferler, egi-
tim ve saglk transferleri ile aile destek transferlerinde yogunlastig
gorulmektedir. Ayrica kamu kurumlarina transferler icinde Milli
Egitim Bakanligina onemli bir buitce ayrilmistir. Yoksullugun de-
rinlesmesi ve yeni bir yapiya burtiinmesinin en énemli barometresi
bu vakiflarin yararlanicilarinin her gecen gun artmasidir. Fonun
2008 y1li faaliyet raporuna gore SYDV’dan yardim alanlarin sayisi
yaklasik 10 milyon kisiye ulasmistir. Ancak SYDV’lar1 yoksullara
ihtiyaclar1 oraninda ve dizenli bir sosyal yardim saglamadig icin
devletin sosyal yardim sistemi yoksulluk karsisinda son derece
caresiz kalmaktadir.

Yoksullugun maddi olmayan gortnimleri icin ise genellikle
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunun (SHCEK) ba-
kim, rehabilitasyon ve guiclendirme hizmetleri 6ne ¢ikmaktadir.’
Bu Kurumun yani sira yash ve ozurli vatandaslara parasal sosyal
yardimlar saglanabilmesini muamkun kilan 2022 sayili yasa, yesil

2 Emekli ayliklari, sosyal yardim ve primsiz 6demeler (Sosyal Yardimlasma ve Da-
yamismay1 Tesvik Fonunun saglk ve egitim disit harcamalar ile Emekli Sandig
tarafindan primsiz 6demeler kapsamindaki harcamalar: icermektedir), dogrudan
gelir destegi ddemeleri.

3 SHCEK Basbakanliga bagh bir kamu orgutt olarak bugtn Turkiye’de sosyal hiz-
metlerin sunumundan dogrudan sorumludur. Turk Sosyal Givenlik sistemi iceri-
sinde sosyal hizmetler tipki sosyal yardimlar gibi primsiz rejim icerisinde yer ala-
rak sosyal guvenlik sistemini ¢ocuk, kadin, yash, ozurlu, aile gibi kimi konularda
bittinlemistir.
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kart uygulamasi, Vakiflar Genel Mudurlugintn yardimlari, be-
lediyeler ve sivil toplum kuruluslarinin ayni ve nakdi yardimlar
da sayilabilir.

Bugtin Sosyal yardim ve sosyal hizmetler yoksullukla mucade-
le stirecinde iki onemli adim olmakla beraber, sosyal hizmetler ve
yardimlarin yeniden hayirseverligin konusu haline getirildigin-
den, gonillu sivil toplum kuruluslarinca yuratilmesi yontundeki
bir egilimden soz etmek mumkundir. Oysa derinlesen yoksulluk
artarak ve cesitlenerek buytiyen sosyal sorunlar kamusal sosyal
hizmetlere ve duzenli nakdi gelire daha fazla ihtiya¢c duyuldugu
bir doneme isaret etmektedir. Hikumet tarafindan yapilan yasal
degisikliklerin cogu* sosyal hizmetler ve yardimlar alaninda bele-
diyelerin ve gonullt kuruluslarin roliint arttiracak yapidadir (Bu-
yuksehir Belediyeler Kanunun 75. ve 77. Maddeleri). Hukamet
mali 6nceliklerini kamu sosyal harcamalarini arttirmak yonunde
yeni duizenlemeler yerine sosyal politika alanindaki sorumlukla-
ri yasal degisikliklerle sivil toplum kuruluslarina devretmeye
calismaktadir. Bunun icinde geleneksel hayirseverlik anlayisina
dayanmaktadir.

Oysa Marshall'in da belirttigi gibi, sosyal politikanin konu-
sunu yoksullukla miicadele degil, herkesi ortak bir ‘vatandaslik
statitsiinde’ birlestiren onlemler butunit olusturmalidir. T.H.
Marshall'in ortaya attig1 vatandashk statisi kavrami, sosyal hiz-
metlerin genislemesi ve herkes icin ulasilabilir olmas ile ilgilidir.
Burada sozt edilen sosyal hizmetlerin genislemesi ise boyle oldu-
gu durumlar olsa da salt bir gelir esitleme arac1 degildir. Marshall’
e gore, onemli olan, medeni hayatin somut dayanaklarinin genel
olarak genislemesi, riskin ve giivensizligin genel olarak hafifletil-
mesi, her seviyede esitsizligin azalulmasidir (Marshall, 2006).

4 ‘SHCEK Genel Miudurlaga'ntn Teskilat ve Gorevleri ile Baz1 Kanunlarda degisik-
lik Yapilmasi Hakkinda Kanun Tasaris1 Taslagr, ‘11 Ozel 1daresi Kanunu’, ‘Beledi-
yeler Kanunu’.
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Avrupa Birligi duizeyinde yoksulluk tartismalarinin ‘sosyal dis-
lanmayla miicadele’ ve ‘sosyal icerme’ kavramlar temelinde ytiru-
taldugu gorialmektedir. Sosyal icermenin amaci, hem gelir duzey-
leri toplum ortalamasinin altinda olan, hem de etnik kokenleri,
toplumsal cinsiyetleri ya da bedensel ve zihinsel engelleri dolay1-
styla topluma esit vatandaslar olarak katilamayanlarin esit vatan-
dashik baglaminda toplumla butunlesmelerini saglamaktir. 1996
tarihli gozden gecirilmis Avrupa Sosyal Sartinin 30. maddesi bu
hakkin hayata gecirilmesi icin kullanilan 6nemli bir 6nlem olarak
asgari gelir destegi uygulamasini gindeme getirmistir. Asgari ge-
lir destegi, geliri belirli bir diizeyin altindaki biuitiin vatandaslara
kamu kaynaklarindan dtizenli olarak yapilan nakit transferlerini
icermektedir. Bugtin AB tyelerinin ve aday tulkelerin buyuk co-
gunlugunda asgari gelir destegi uygulamas1 bulunmaktadir. Yan1
sira toplumsal dislanmaya karsi sosyal hak ve siyasi sorumluluk
temelli yaklasimlarin hakim oldugu da gortlmektedir.
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TURKIYE'DE COCUK EMEGINI OKUMAK:
YAZILI BASINDA COCUK EMEGININ
30 YILD

Safak TARTANOGLU®

OZET

Cocuklarin calistirilmasi, emegin 6zgurlesmesiyle birlikte or-
taya citkan sorunlardan biridir. Emek, bir yandan isguctnu kira-
layacak kadar ozgtirlesmis, ancak bu defa da isverenin somurtst
alunda kolelesmistir. Sanayi Devrimi’nden itibaren sermaye tara-
findan islevsel gorilmeye baslanan cocuk emegi, ozellikle 1980'li
yillardan itibaren neo-liberal ekonomi politikalarinin da egemen
olmast ile gorunur hale gelmistir. Egitim cagindaki pek cok co-
cugun, sanayide, hizmet sektorunde ve sokaklarda calistig1 bilin-
mektedir. Turkiye gibi gelismekte olan tlkelerde bu oranin cok
ytiksek oldugu da bilinen bir gercektir. Bu durumun engellenmesi
icin onlemler alinmast, saglikli bireyler yetismesi icin zorunludur.
Bu calisma, Turkiye'de yapisal bir sorun olan cocuk emegi kul-
lanim1 konusunda Turk yazili basininin duyarliligini saptamay1i
hedeflemistir.

Anahtar kelimeler: cocuk emegi, yazili basin, kuiresellesme

“Makine kas guicint vazgecilmez bir 6ge olmaktan cikardi-
g1 olcude, kaslar zayif, viicut gelismesi eksik, ama eklem ve or-
ganlar1 kivrak iscileri calistiran bir arac halini alir. Bu nedenle
de kadin ve ¢cocuk emegi, makine kullanan kapitalist i¢in aranan

5 Bu cahisma, http:/basindacocukemegi.fisek.org.tr internet sitesinde yaymlanan
degerlendirme yazisinin gozden gecirilerek genisletilmis halidir.

6 Aras. Gor. Uludag Universitesi, Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekono-
misi ve Endistri Iliskileri Bolumii.
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ilk sey olmustur. Emek ve emekginin yerini alan bu giclu arac,
cok gecmeden yas ve cinsiyet farki gozetmeksizin isci ailelerinin
butun tyelerini dogrudan sermayenin egemenligi altina sokarak,
ucretli isci sayisint artirmanin bir aract olup ¢ikmistir. Kapitalist
hesabina yapilacak zorunlu is, yalniz ¢cocuklarin oyun alanlarina
el atmakla kalmamus, aile cevresinde bireylerin kendileri icin di-
ledikleri gibi harcayabilecekleri zamana ve emege de el atmistir’
(Marx, 2000:380).

GIRIS
Sanayi kapitalizminin gelismesiyle birlikte, emek ile sermaye-
nin ayrilig1 keskinlesmis ve emegin 6zgiirlesme siireci baslamistir.

Bu sturecte buiytuk olgekli uretim fabrikalarda yapilmaya baslamus,
emegiyle gecinenlerin sayica artmasi soz konusu olmustur.

O donemde Ingiltere basta olmak tizere cogu Avrupa tlkesin-
de artan emek talebini karsilayabilmek icin kadin ve cocuklarin
da cahsturilmas: gindeme gelmistir. Ozellikle sanayi devrimiyle
birlikte cocuk isciliginin niteliginde ve niceliginde onemli degi-
simler olmustur (Sapancali, 2002). Cocuklar ¢ok agir ve guven-
cesiz kosullarda calistirilmis, bu durum pek cok tlkede sosyal
politika ile ilgili 6nlemlerin alinmasina 6n ayak olmustur. 1802
yilinda Ingiliz Parlamentosu'nda kabul edilen “Ciraklarin Beden-
sel ve Tinsel Sagliklar1 Hakkinda Yasa” bu ¢abanin trtantidur. Bu
yasayla cocuk iscilerin calisma streleri giinde 12 saatle sinirlan-
dirilarak, gece calismalar yasaklanmistir (Guven, 2001: 86). Bu
yasanin getirdigi hukumler, o tarihe kadar cocuklarin hangi ko-
sullarda calistirildigini da irdeleme olanagi da vermektedir.

Aradan gecen zamanda cocuklarin calistirilmast sorunu tim
dunyada ve Turkiye'de ilk giinku agirligini korumaktadir. Cocuk
emeginin kullanilmasi1 sorununun pek cok nedeni vardir. Butun
bu nedenlerin yapisal oldugu soylenebilir. Sanayi Devrimi'nden
bu yana cocuk emegi oncelikle ucuz oldugu icin tercih edilmek-
tedir. Issizlik oranlarinin ytksek olmasi, ailenin gecimine cocuk-
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larin da katkida bulunmasini zorunlu kilmaktadir. Butin bu ne-
denlerin disinda, basta kisa yoldan meslek edinme cabasi gibi pek
cok etken sayilabilir.

Cocuk isguct kullanimi, en basta cocuklarin egitimden uzak-
lasmalarina yol acarken, sagliklarini ve fiziksel gelisimlerini kotu
etkilemekte, bunun yaninda pek ¢ok sosyal olumsuzluga da yol
acmaktadir. Uluslararasi Calisma Orgutiic 1991 yihinda cocuk
emegine dikkat cekmek amaciyla, “Cocuk Isciliginin Sona Erdi-
rilmesi Uluslararasi Program1” (IPEC) n1 olusturmustur. Tturkiye,
1992 yilinda bu programi kabul eden alt1 tilkeden biridir (Child
Labour in Turkey, 1999). Halihazirda 74 tulkede surdurulen prog-
rama Afrika, Arap ulkleri, Asya, Orta ve Dogu Avrupa’dan katl-
mak isteyen tilkeler de bulunmaktadir. ILO/IPEC’in uzun vadeli
hedefi, cocuk isciligine son verilmesi, kisa ve orta vadeli hedefi ise
cocuklarin korunmasi ve calisma kosullarinin iyilestirilmesidir.
Ancak pek cok yapisal nedenden otiirtt bu amaclara kisa vade-
de ulasmanin cok da kolay olmadig kabul goren bir gorustur.
(www.ilo.org).

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi, ILO'nun 138 sa-
y1ih istithdama kabulde asgari yas sozlesmesi ve 182 sayili en kotit
bicimlerdeki ¢ocuk isciliginin sona erdirilmesi acil eylem sozles-
mesi cocuk istihdami konusundaki en onemli uluslararasi sozles-
melerdir (Aslantepe, 2007).

ILO Sozlesmelerine gore cocuk isciligi, cocuklarin gonencine
zarar veren ve egitimlerini, gelisimlerini ve gelecekte gecimlerini
saglayabilmelerini engelleyen vir olgudur. Hurst (2007)’a gore,
kuresel olarak 250 milyon calisan ¢ocuk, ¢ocuk isci tanimina gir-
mektedir. Bu cercevede ILO’nun amact, cocuk isciliginin tam bi-
cimlerini ortadan kaldirmaktr. ILO arastirmalarina gére dinyada
5-14 yas grubunda 250 milyon calisan cocuk bulundugu, 12-17
yas grubu 283 milyon cocugun calistigi icin okula devam edeme-
digi tahmin edilmektedir (www.ilo.org).
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Bugiin gelismis tlkeler, cocuk isgticti sorununu buytuk olcude
gelismekte olan tilkelere transfer etmis gortnseler de, pek cok tl-
kede calisan cocuklarin bulunmasi, bu tlkelere go¢ eden go¢men
ailelerin cocuklarimin isgiicti piyasasinda yer almalariyla aciklana-
bilir (Bastaymaz, 1998: 62).

Ozellikle 1980’lerle etkisini gostermeye baslayan kireselles-
me surecinin de, ¢cocuk istihdaminin yayginhgiyla yakindan ilgisi
bulunmaktadir. Bu stirecte gelismekte olan ulkeler diinyada artan
rekabet karsisinda ozellikle isgticit maliyetlerini dustik tutabilmek
icin, cocuk emegi kullanimina yonelmektedir. Gelismis tlkeler
ise, uretim sureclerini emegin ucuz oldugu tlkelere kaydirarak,
hem maliyetlerini dustirmekte hem de bu konudaki pek ¢ok yasal
sorumlulugu tretimi kaydirdiklar ulkeye devretmektedirler. Bu
durum da, cocuk emegi kullanimim giindeme getirmektedir. Ka-
resellesmeyle birlikte cocuk istihdamini yayginlastiran diger et-
kenler, artan rekabet ve tretimin degisen yapisi, enformel tretim
ve gittikce artan kuiresel yoksulluk olarak belirtilebilir (Sapancals,
2002).

Olayn bir diger boyutu da gelismis ilkelerin, gelismekte olan
ulkelere karsi cocuk calistirma sorununu, uluslararas: ticarette
bir engel olarak sunmalaridir. Post-endiistriyel ekonomik yapiya
sahip bu ulkelerin sosyal standartlar, “sosyal etiketleme” gibi yol-
larla, cocuk emegi ile uluslararasi ticaret arasinda bir baglant1 kur-
ma cabalart s6z konusudur. (www.tisk.org.tr). Cocuk emeginin
kullanildig ulkelere kars: sosyal etiketleme gibi zorlayici, ticareti
engelleyici onlemler almaktadirlar. Bir taraftan dretim stireclerini
bu iilkelere kaydirarak maliyetlerini duistiren gelismis ulkeler, bir
taraftan da cocuk istihdam eden tlkelerin uluslararas: ticarette
soz sahibi olmalarini engelleyici bir politika izlemektedirler.

Cocuk iscilik, bugtn Turkiye'nin de en énemli sorunlarindan
birisidir. Ancak cocuk iscilik, tek boyutlu bir sorun degildir. Bir
yanda, isverenin ucuz emek gereksinmesi, 6te yanda yoksulluktan
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ve giivencesizlikten kurtulmak icin cocugunun emegine gereksi-
nim duyma ve daha da 6nemlisi, devletin sosyal politika olustur-
maktaki gonulstiz tutumu bu sorunu ortaya ¢itkaran boyutlardan
bazilaridir. Buttin bunlar cocuk emeginin sona erdirilmesini gtic-
lestirmekte, coztmi geciktirmektedir (Fisek, 1995).

Turkiye gibi tlkelerde ozellikle 19801erle birlikte uygulanma-
ya baslanan yapisal uyum programlariyla birlikte, alim guictunun
her gecen gun azalmasi, egitim ve saglik hizmetlerinin yetersiz
kalmasi ve 0zel sektore devri, sosyal gitvenlige ayrilan payin dis-
mesi ve kayit disiligin da artmasiyla birlikte hanenin gecimine ka-
tilmalari icin cocuklarin emegine gereksinimi arttiracaktir.

Fisek Enstitist Calisan Cocuklar Bilim ve Eylem Vakfinin
destegiyle yuruttulen bu calisma, Turkiye’de yapisal bir sorun
olan cocuk emegi kullanimi konusunda Turk yazili basininin du-
yarliligini saptamay1 hedeflemistir. 1980’li yillardan itibaren, bu
sorun hakkinda toplumsal duyarlilik olusturmak konusunda ya-
zil1 basinin rolintn ne oldugunu incelemek bu calismanin temel
amacidir.

1. Cocuk Emeginin Turkiye’deki Gorantumit

“Cok sayida cocugun evde, tarlada, kuciik ve orta olcekli islet-
melerde veya sokakta tretime katilmasinin farkl siyasal, ekono-
mik, toplumsal ve kulttrel nedenleri vardir; ama asil neden azge-
lismislik ve yoksulluktur; bu iki olgu arasindaki kurumsallasmis
kisir dongudur. Bu tiirden sosyo-ekonomik yapilarda cocuk isgi-
ct kullanimi yaygindir. Cunkt cocuklar niteliksiz islere uygun
niteliksiz isgtict kaynagidirlar; calismalar1 geleneksel sayildig: ya
da smirlanip yasaklandigi icin tcretsiz ya da ¢ok dusik tcretle
calistirilabilirler; yasal gtivenceleri yoktur, hak ve yetkileri belir-
sizdir, korunmasiz, giivencesiz, yalitilmis, orgutstuz, dolayisiyla
tam bagimh ve uysaldirlar....” (Piyal, 1999: 288).
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Cocuk taniminda bir ulkeden digerine, gelismis bir tlkeden
gelismekte olan bir ulkeye, ayni tlke icinde kirdan kente fark-
liliklar gorulmektedir. Calisan cocuk tanimi ise ILO'nun 138
numarali sozlesmesinde “zorunlu egitimini bitirmemis ve onbes
yasin altinda calistirilan cocuklar” olarak yer almaktadir. Turk Is
Kanununun 71.maddesi “calisirma yasi ve cocuklar calistirma
yasagy” ile ilgili hitkkumleri duizenlemektedir. Bu maddeye gore,
‘onbes yasini doldurmamis cocuklarin ¢alistirilmas yasaktr. An-
cak ondort yasini doldurmus ve ilkogretimi tamamlamis olan co-
cuklar, bedensel, zihinsel ve ahlaki gelismelerine ve egitime de-
vam edenlerin okullarina devamina engel olmayacak hafif islerde
calistirilabilirler’. Is Kanunun 71.maddesi geregince 06.04.2004
tarihinde cikarilan “Cocuk ve Geng Iscilerin Calistirilma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” ile cocuk ve genc iscilerin calis-
ma kosullar1 ve calistirilabilecekleri isler duizenlenmistir (Mobilya
Sektorunde Calisan Cocuklarin Egitime Yonlendirilmesi Projesi
Raporu, 2007).

Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nca 1989’da kabul edilen Co-
cuk Haklar1 Sozlesmesi, Turkiye tarafindan 27.01.1995 tarihinde
onaylanmistir. Bu sozlesme, cocugu, 18 yasin altindaki insanlar
olarak tamimlamaktadir. Yine Uluslararasi Calisma Orgutinun,
1999 tarihli Cocuk Isciliginin En Kotu Bicimleri hakkindaki 182
Nolu sozlesmesinin ikinci maddesine gore, “cocuk” kelimesi 18
yasin altindaki tim bireyleri icine almaktadir (osha.europa.eu).

Egitim cagindaki pek cok cocugun sanayi ve hizmetler sekto-
runde ve sokaklarda calistig1, Turkiye gibi gelismekte olan tlke-
lerde ise bu oranin cok ytiksek oldugu bilinmektedir.

Turkiye’de ilk uygulamasi Ekim 1994 tarihinde Devlet Ista-
tistik Enstitiistt (DIE) tarafindan gerceklestirilen Cocuk Isguci
Anketinin ikincisi Ekim 1999’da uygulanmistir. Ilkinde 6-14 yas
aras1 cocuklart kapsayan uygulama, ikincisinde 6-17 yas arasi
cocuklara genisletilmistir. Cocuk Isgticit Anketi en son 2006 y1-
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linin Ekim, Kasim, Aralik aylarinda Hane halk: Isgucit Anketleri
ile birlikte uygulanmistir. Asagida yillara gore kurumsal olmayan
nifus icinde 6-17 yas arasi nifus ve istihdam oranlar gorilmek-
tedir.

Tablo 1: Cocuk Isgiicit Temel Gostergeleri (Bin Kisi)

Ekim-Kasim
Ekim 1994  Ekim 1999  Aralik 2006

Kurumsal olmayan sivil nufus 59 736 65 422 72957
0-5 yas grubundaki nufus 8 469 7930 8479
6-17 yas grubundaki nufus 14 968 15 821 16 264
Istihdam (6 ve daha yukar1 yas) 20 984 22124 22963
Istihdam (6-17 yas) 2269 1 630 958
Istthdam oram (6-17 yas) 152 10,3 59
Kent 611 478 457
Kir 1659 1151 502
Erkek 1372 955 632
Kadin 898 675 326
Tarim 1510 990 392
Tarim-dist 759 640 566
Ucretli veya yevmiyeli 648 617 513
Kendi hesabina veya isveren 52 28 26
Ucretsiz aile iscisi 1570 985 420

Kaynak: www.tuik.gov.tr

TUIKin 2006 yihnda gerceklestirdigi Cocuk Isguct
Arastirmasr’'na gore, 6-17 yas grubunda bulunan 16 milyon 264
bin cocuktan % 5,9'u ekonomik bir iste calismaktadir. Istihdam
edilen cocuklarin % 47,7’si kentlerde, % 52,4’ kirsal yerlerde ya-
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samaktadir. Calisan cocuklarin % 31,51 bir okula devam ederken,
% 68,51 ogrenimine devam etmemektedir. Okula devam eden
6-17 yas grubundaki cocuklarin % 2,2’si ekonomik bir iste cali-
sirken, okula devam etmeyen cocuklarin % 26,3’ calismaktadir.
Calisan cocuklarin % 40,9’u tarim (392 bin kisi), % 59,1’i tarim
dis1 sektorde (566 bin kisi) faaliyet gosterirken, % 53t tcretli
veya yevmiyeli, % 2.7’si kendi hesabina veya isveren, % 43,8’ tic-
retsiz aile iscisi olarak calismaktadir. Ayrica calisan cocuklarin
%341 kiz, %66’s1 erkektir. Kiz ¢ocuklarin calismasinin énceki
yillara gore azaldigr gorilmektedir. (TUIK, 2006).

Soz konusu arastirmaya gore, 1994 yili ile 2006 y1ili karsilasti-
rildiginda 6-17 yas arasinda cocuk calisanlarda, %74 ile en 6nemli
azalma tarim sektorunde gerceklesmis, hizmet sektorinde %55,
sanayide ise %30 oraninda azalma gozlemlenmistir.

Cocuk istihdaminin ¢ogu zaman kayit dis1 oldugu ve gorun-
mez kilindig1 dustunildugunde, bu rakamlarin gercek boyutun
alinda oldugu soylenebilir. Yine bu rakamlar ile 1994 ve 1999 y1-
linda yapilan anketlerdeki rakamlar karsilastirildiginda, istihdam
edilen ¢cocuklarin sayisinda bir azalis oldugu sonucu ¢ikmaktadir.
Bu azalisin sebebi, ticretli aile iscisi olarak calisan cocuk sayisin-
daki azalisla baglantili oldugu ileri surtlebilir.

UNICEF’in verilerine gore ise, 1999-2007 yillar1 arasinda,
Turkiye’de 5-14 yaslar arasindaki cocuklarin %5 c¢alismakta-
dir. Bunlarin %4 erkek, %6’s1 ise kiz cocuklardan olusmaktadir
(www.childinfo.org).

Kentlerde calisan cocuklarin buytk bir ¢cogunlugu enformel
sektorde calismaktadir. Bu sektorde calisan cocuklar kayitsiz, si-
gortasiz ve sendikasiz calismaktadir. Ayrica cesitli tehlike ve risk-
lerle karsi karst kalmaktadirlar. Kuctk ve orta boy isletmelerde
calisan, is kazasi geciren ve meslek hastaligina yakalanan cocuk-
larin sayis1 oldukea fazladir (Karabulut, 1996: 16).
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Cocuk emeginin kullanimi neden-sonuc iliskileri dikkate alin-
diginda cok boyutlu bir sorundur. Cocugun calismasi ekonomik,
sosyal ve kiltirel yapinin bir parcasidir ve bu sorun tlkenin top-
lumsal durumundan bagimsiz dustuniilemez (Karabulut, 1996:
36). Cocuklarin, insan olmaktan dogan haklarini kullanabilmele-
ri icin, gereksinim duyduklar1 toplumsal destek ve sosyal devletin
kucilmesi hizlandikea; cocuklarin kendi bireysel guvencelerini
saglamak kaygisina duismeleri ve bu yonde cirpinmalari giindeme
gelmeye devam edecektir (Fisek, 2004).

2. Yontem

Kiiresellesme cirak-kalfa-usta duzenini arka plana itip, cocuk
emegi kullanimini sanayi devriminin ilk yillarini aratacak olcude
one cikarmistir. Calismanin baslangicinin 1980’lere dayandirilma
sebebi budur. 198071erle birlikte bu sorun hakkinda toplumsal
duyarhilik olusturmak konusunda basinin roltiintn ne oldugunu
incelemek calismanin temel amacidir. Bu amactan hareketle do-
ktman incelemesi yontemi kullanilarak, gazetelerde ¢ikan cocuk
emegi haberleri incelenmistir. Incelenen yillar 2008’den geriye
dogru beser yillik dilimler halinde tabakalandirlarak, secilen ga-
zetelerdeki cocuk emegi haberlerinin taramasi icin 1979, 1983,
1988, 1993, 1998, 2003, 2008 yillar1 belirlenmistir. Dunya Cocuk
Y1l olmasi nedeniyle 1979 yilindan baslayarak gazeteler taranmus,
cocuk emegi ile ilgili dogrudan ya da dolayli yer alan haberler
saptanarak fotograflari cekilmistir.

Arastirmanin evrenini Turkiye’'de ulusal yayin yapan gazeteler
olusturmaktadir. Arastirmanin konusu itibariyle gazetenin 1979
yilinda da yayin yapmasi gerekmektedir.

Orneklem olusturulurken ayrica karsilastirma yapabilmek
acisindan, gazetelerin ideolojik duruslari da dikkate alinmistir.
Ideolojik durustan kasit, gazetelerin bagl bulundugu sermaye
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grubunun da etkisiyle, Turkiye’'de ve Diinyada gelisen her turla
ekonomik, siyasal ve kulturel gelisme karsisinda aldiklar1 tutum-
lardir. Ornegin Turkiye gazetesi, ozellikle 1979 yilinda, dini ice-
rikli yayinlar yapmasiyla dikkati cekmistir. Bu yonelim ideolojik
durusunu da buyuk olciide etkilemistir.

Onem verilen bir diger husus da gazetelerin tirajlaridir. Tam
bu etkenler bir araya getirildiginde, incelenecek gazeteler Cum-
huriyet, Hurriyet, Milliyet ve Turkiye gazeteleri olarak belirlen-
mistir.

Bu calismada dokiiman inceleme yontemi kullanmilmistir. Tu-
tengil (1961: 1)’e gore, gazete ve dergiler uizerinde yapilacak sis-
temli arastirmalar, basin tarihimiz icin oldugu kadar kultur ta-
rihimiz icin de buyuk onem tasimaktadir. Bir gazete veya dergi
koleksiyonu, belirli bir cevrede ve zamanda gecen olaylarin, di-
stincelerin ve duygularin saptanmasini saglayan kaynaklar olarak
sosyal yasantinin bir kesiti degerindedir.

Yine, Tutengil'in de belirttigi gibi gazetenin incelenmesi i¢in
bir soru listesinin olusturulmas: zorunlulugundan hareketle, bir
soru cizelgesi yardimiyla veri toplanmistir. Belirtilen yillarda co-
cuk emegi ile ilgili ¢cikan haberler, haberin yilina, gtniine, ayina,
gazetede kapladig1 yere gore kodlanmistir.

Arastirmanin veri toplama asamasi 26 Eylil- 16 Aralik tarihle-
ri arasinda Milli Kutuphane’de gerceklestirilmistir. 1979 yilindan
baslayarak gazeteler taranmis, cocuk emegi ile ilgili dogrudan ya
da dolayl yer alan haberler saptanarak fotografi cekilmistir.

Tarama islemi tamamlandiktan sonra, fotograflar analiz edi-
lerek yillara ve gazetelere gore basinda cocuk emegine ne kadar
yer verildigi saptanmis; incelenen yilda dunyada ve Turkiye'de
yasanan olaylarla da baglantili olarak bulgularin yorumlanmasina
gecilmistir.
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3. Bulgular

3.1. Yazili Basinda Cocuk Emeginin Yillara Gore
Gortnimi

Arastirmanin inceleme alani olarak secilen gazeteler, ozellikle
yaymlandiklar1 yillar da dikkate alinarak Cumhuriyet, Hurriyet,
Milliyet ve Turkiye olarak belirlenmistir. Gazeteler incelenmeye
1979 yilindan baslanmistir.

1979 Yih

1979 yilinda emekten yana haberlere en cok yer veren gaze-
te Cumhuriyettir. Ozellikle Cumhuriyet gazetesinin o y1l cocuk
emegi konusuna agirlik verdigi soylenebilir. 1979 yilinda ¢ocuk
emeginin ¢cok gorunur olmadigr da dasunuldaginde, Cumhuri-
yet gazetesinin konuya diger gazetelere oranla cok daha fazla yer
verdigi sonucu c¢ikarilabilir.

Hurriyet gazetesine gecildiginde, gazetenin Turkiye ve dinya-
da yasanan siyasi ve ekonomik gelismelerden ¢ok magazin agir-
likli oldugu goralmustir. Cumhuriyet gazetesi ile kiyaslandigin-
da, cocuk emegine karsi duyarlihgin simirli oldugu soylenebilir.
Ancak sunu da belirtmek gerekir ki, gazetede yer alan haberler
genellikle dogrudan cocuk emegi ile ilgilidir. Daha sonra soz edi-
lecek olan diger yillarla kiyaslandiginda, 1979 yili Huurriyet gaze-
tesi icin calisilan konuyla ilgili haberlerin yogunlugu acisindan
verimli bir yildir.

Milliyet gazetesi ise, 1979 yili icin Hurriyet'e gore konuya
daha fazla duyarhdir. Yine ayni cizgide bir gazete olan Hurriyet
ile kiyaslandiginda haberlerin daha derin ve sorunu ortaya koy-
maya yonelik oldugu soylenebilir. Haberlerin gazetede kapladig:
yer konusunda Milliyet'in soruna daha fazla yer ayirdig anlasil-
maktadir.
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Turkiye gazetesi ise, 6zellikle 1979 yilinda sorunu tamamen
gormezden gelmistir. Gazetede her ne kadar “Aile ve Cocuk” bas-
likl1 bir bolim yer alsa da, bu bolim daha ¢ok dini icerikli ogutler
ve oykuleri icermektedir.

1983 Yilh

Basindaki genel duruma bakildiginda incelenen gazetelerde,
darbenin de etkisiyle bir siyasal soylem zayiflamistir. Cumhuriyet
gazetesinde cocuk emegi konusu daha cok kose yazisi ve dizi yazi
seklinde yer almistir. Bu y1l Cumhuriyet gazetesinde yer alan ha-
berler cogunlukla dogrudan arastirma konusu ile ilgilidir.

Hurriyet gazetesi de 1983 yilinda agirlikli olarak magazine yer
verse de, cocuk emegi ile ilgili haberlere rastlanmistir. Haberler
arasinda dogrudan konuyla ilgili olanlar cogunluktayken, gazete-
nin ekinde de habere rastlanmistir.

Milliyet gazetesi incelenen yilda ve incelenen gazeteler iceri-
sinde cocuk emegine karsi en cok duyarlilik gosteren gazetedir.
Turkiye gazetesi ise daha once incelenen 1979 yilina gore konuya
cok daha fazla agirhik vermistir. Haberlerin hemen hepsi konuyla
dogrudan ilgili bulunmustur. Cocuk sayfasinda yer alan calisan
cocuklarla ilgili hikaye ve oykiler de dini icerigini korumustur.

1988 Yili

1980’lerle birlikte Tirkiye’de yaymlanan gunlitk gazetelerin
sayfa sayilarinda hizh bir artis stireci yasanmistir.

1988 yilinda Cumhuriyet gazetesi birkag¢ haber disinda konuy-
la ilgili dogrudan haberlere yer vermistir. Hurriyet gazetesi dnceki
yillara gore cocuk emegi konusuna ¢ok daha fazla yer vermis, ha-
berlerin gazetede kapladig1 yer de artmistir. Gazete calisanlari ta-
rafindan yazilan haberler renkli fotograflarla da zenginlestirilmis-
tir. Milliyet gazetesi, daha onceki senelerde oldugu gibi 1988’de
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de konuyla ilgili dogrudan haberlere yer vermistir. Ttrkiye gaze-
tesi, bu donemde cocuklarin yaz tatilinde calismasina olumlu bir
anlam yuklemis, bu ozelligiyle diger gazetelerden ayrilmistir.

1993 Yihi

Bu donemin en onemli 6zelliklerinden biri, Uluslararas1 Ca-
hisma Orgitwnian (ILO), cocuk emeginin sona erdirilmesi ama-
ctyla baslattig1 projedir (ILO/IPEC). 1992 yilinda baslatilan, hibe
yardimlarini iceren bu destek programinda ve Tirkiyenin de
icinde bulundugu 6 tlkede 6nct uygulama yapilmistir. 1993 yili
Turkiye’de kampanyanin isci ve isveren sendikalarini da icine ala-
rak genisledigi ve kok salmaya basladig: y1l olmustur.

1993 yilinda Cumhuriyet gazetesinin arastirma konusuna ol-
dukca duyarli oldugu soylenebilir. Cocuk isciler ve sokakta cali-
san cocuklarla ilgili haberler gazetede ve eklerinde yer almistir.
Onceki yillardan farkh olarak haberlerde kullanilan fotograflarin
kimi zaman renkli oldugu da géralmustur.

Hurriyet gazetesine gecildiginde, gazetenin konuya duyarsiz
kaldig1 soylenmelidir. Her ne kadar haberler konuyla dogrudan
ilgiliyse de, genellikle gazetenin ekinde yer almis ve sinirh sayida
kalmstir.

Milliyet gazetesinin de onceki yillara gore, calisan cocuklar
sorununa duyarsiz kaldig belirtilmelidir. Haberlerin cogunlugu
konuyla dogrudan ilgilidir. Ozellikle ciraklarla ilgili haberler co-
gunluktadir.

Turkiye gazetesinin de son derece az haberle cocuk emeginin
kullanimi sorununu isledigini vurgulamakta yarar vardir.
1998 Yili

Bu yil Cumhuriyet gazetesi, cocuk emegi konusuna oldukca
duyarh bir tutum sergilemistir. Ozellikle kose yazarlar dolayh da
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olsa konuyla ilgili makaleler yazmistir. Mayis ay1 basinda gercek-
lesen “Cocuk Isciliginin Onlenmesi I¢in Kiresel Ytrtyts” ile ilgi-
li haberler gazetede genis yer bulmustur. Bu yilin Haziran ayinda
Cenevre’de gerceklesecek ILO zirvesine katilmak tuzere, t¢ ayri
kitadan yola ¢ikan cocuklari Asya grubu, Ankara ve Istanbul’a
ugramis, Turkiye'de de seslerini duyurmuslardir.

Hurriyet gazetesi, daha dnceki yillarda oldugu gibi konuyu yu-
zeysel olarak incelemis, sinirli sayida haber yayinlamistir. Milliyet
gazetesi, daha cok sokakta calisan cocuklarla ilgili haberlere yer
vermistir. Turkiye gazetesi de 1998 yilinda konuya oldukca genis
bir yer ayirmistir. Haberlerin cogunlugu konuyla dogrudan ilgi-
lidir.

2003 Yihi

Cumhuriyet gazetesinde kose yazarlarmin konuya ilgisi yo-
gunken, gazete muhabirlerinin de konuyla ilgili haberleri genis
yer tutmustur. Ancak yine vurgunun sokakta calisan cocuklar
tzerine oldugu soylenmelidir. Hurriyet gazetesi, 2003 yilinda ko-
nuya karsi son derece duyarsiz kalmistir. Gazetede yer alan birkac
tane haber de konuyla dolayli olarak ilgilidir.

Milliyet gazetesinin de, onceki yillara gore duyarsiz kaldig
soylenebilir. Turkiye gazetesi ise, daha ¢cok Ankara Buytksehir
Belediyesimin o yil sokak cocuklarina yonelik politikalarindan
bahsetmis, daha ¢cok Belediye'nin calismalarini ovmusttr.

2008 Yili

Cumhuriyet gazetesi bu y1l da cocuk emegi kullanimi konu-
suyla ilgili duyarl haberlere yer vermis, gazetenin eklerinde de
bu sorun yer bulmustur.

Hurriyet gazetesi, 23 Nisan’da cikardigi cocuk ekinde calisan
cocuklar sorununa cocuklarin bakis acisin birinci agizdan yansut-
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mistir. Bunun disinda yeni Sosyal Guivenlik Yasasinda emeklilik
yasinin ve prim ddeme gun sayisinin arttirilmasi dolayisiyla, eski
yasaya tabi olabilmek i¢in ¢ocuklarini sigortalayan ailelerle ilgili
haberlere yer verilmistir.

Milliyet gazetesi, cikardigr genclik ekinde konuyla ilgili haber-
lere yer vermistir. Bunun disinda cocuklarimi gostermelik sigorta-
lattiranlara cezai islem uygulanmasi hakkinda da haberler vardir.

Turkiye gazetesi, tarimda calisan cocuklarin yani sira, sana-
yide de cocuk isci calistirilmast sorununa deginen haberlere yer
vermistir. Ozellikle bu cocuklarin ayn1 zamanda egitimden de
uzak kalmamak icin verdikleri mucadeleyi iceren haberler cogun-
luktadir.

3.2. Istatistiklerle Yazil Basinda Cocuk Emegi

Calismada, incelenen gazetelerde rastlanilan haberlerin igeri-
gi, boyutu, kimin tarafindan kaleme alindig1, konuyla dogrudan
ilgili olma durumu gibi 6zellikleri bir kilavuza kodlanmistir. Bu
kodlanilan veriler, istatistiksel olarak analiz edilmis ve bu dogrul-
tuda yorumlanmistir. Ornegin asagida, incelenen gazetelere gore
cocuk emegiyle ilgili haberlere rastlanilma sikligi gorilmektedir.

Tablo 2: Haberin Yer Aldig1 Gazete

Gazeteler Sikhik %
Cumbhuriyet 142 40
Hurriyet 63 18
Milliyet 77 21
Turkiye 76 21
Toplam 358 100
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Cocuk emegini dogrudan ya da dolayli konu alan haberin, yer
aldigy gazete ile ilgili siklik dagihmi tabloda gortlmektedir. Gaze-
telerin icerisinde en cok cocuk emegi ile ilgili haberlere yer veren
Cumhuriyet gazetesidir. Onu acik arayla, diger gazeteler izlemek-
tedir. Hurriyet'te yer alan haber sayisi, Cumhuriyet'te yayinlanan-
larin yarisindan daha azdir.

Tablo.3: Haberin Yili ve Yer Aldig1 Gazete Arasindaki Iliski

Cumhuriyet Hirrivet  Milliyet Turkive Toplam
Yil Sikhik 9% Sikhk % Sikhik % Sikhik % Sikhik %

1979 28 20 11 18 16 21 3 4 58 13
1983 9 6 9 14 14 18 9 12 41 12
1988 11 8 11 18 9 12 16 22 47 13
1993 18 13 5 8 7 9 5 7 35 10
1998 48 34 8 13 13 17 20 34 95 27
2003 14 10 3 5 7 9 9 12 33 9
2008 14 10 16 26 11 14 8 11 49 14

Toplam 142 100 63 100 77 100 76 100 358 100

Cumbhuriyet ve Turkiye gazetelerinde yer alan haberlerin tcte
biri 1998 yilinda yayinlanmistir. Bu yihin cocuklar yoninden en
onemli ozelligi, zorunlu ilkogretim yasinin 8'e yukseltilmesi uy-
gulamasinin baslatildig: yil olmasidir. Diger 6nemli olgu, calisan
cocuklarin Singapur'dan Cenevre’ye (Isvicre) dogru yaptiklar
“Kiiresel Yuruyus”lerinde Turkiye'yi bir bastan bir basa gecmis
olmalaridir. Hurriyet ve Milliyet gazetelerinde ise cocuk emegi
haberlerine en ¢cok 1979 yilinda yer verilmistir. Haberlerin yilla-
ra gore dagihminda, Cumhuriyet gazetesinde sikligin daha yiik-
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sek oldugu ikinci yil ise 1979’dur. Bu yilin cocuklar yontinden
en onemli ozelligi, uluslararasi cocuk yili olarak ilan edilmis ve
kutlanmis olmasidir.

Tablo.4: Haberin Yayimlandig Ay ile Yer Aldig1 Gazete
Arasindaki Iliski

Cumbhuriyet Hirrivet  Milliyet Turkiye Toplam
Aylar Sikhik % Sikhik % Sikhik % Sikhik % Sikhk %

Ocak 10 7 4 6 8 10 7 9 29 8
Subat 8 5 4 6 4 5 5 7 21 6
Mart 12 9 7 11 8 10 7 9 34 10
Nisan 24 17 14 22 15 20 7 9 60 17
May1s 16 11 4 6 4 5 5 7 20 8
Haziran 14 10 6 8 6 8 10 13 35 10
Temmuz 7 5 4 6 6 8 4 5 21 6
Agustos 13 9 6 10 5 7 8 10 329
Eylual 9 © 4 6 3 4 6 8 226
Ekim 13 9 7 11 5 7 9 12 34 10
Kasim 7 5 2 3 6 8 5 7 20 6
Aralhik 9 o6 2 3 7 9 3 4 21 6
Toplam 142 100 63 100 77 100 76 100 358 100

Cocuk emegi haberleri %17 siklikla Nisan ay1 icerisinde ya-
yinlanmaktadir. Incelemenin yapildigi sekiz yilda, Cumhuriyet,
Hurriyet ve Milliyet gazetelerinde 23 Nisan ¢ocuk bayrami dola-
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yistyla, cocuk emegi haberlerinde artis gorulmiis; diger aylarda ise
bir esitsizlige rastlanmamistir. Turkiye gazetesinde ise aylara gore
haber dagiliminda bir 6zellik bulunmamaktadir. Nisan ay1 iceri-
sinde verilen cocuk emegi haberlerinin, % 40"t Cumhuriyet'te, %
24t Milliyet'te yer almistir.

Bu sonuclar, bayram vs. gibi 6zel guinlerin haber yayinlamada
bir olanak yarattigini ve olumlu etki yaptigini gostermektedir. 12
Haziran'in “Dunya Cocuk Emegi ile Mucadele Gunu” oldugu du-
stunilirse, gazetelerde bu giniin yeterince degerlendirilemedigi
ortaya citkmaktadir.

Gazetelerin cocuk emegi konusundaki haber kaynaklarini, co-
gunlukla (% 41) kendi calisanlarinin arastirmalar1 ya da kurdukla-
11 baglantilar olusturmaktadir. Bu oran Milliyet ve Cumhuriyet'te
en yiksek, Turkiye gazetesinde en dusuktir. Ajanslardan gelen
cocuk emegi haberlerini en ¢ok kullanan gazete Hurriyet, bakan-
liklarin acikladig: bilgilere en cok yer veren gazete ise Turkiye’dir.
Uluslararast kuruluslar ve gonulla kuruluslardan gelen bilgilere
daha cok Cumhuriyet gazetesi yer vermektedir.

Tablo.5: Haberin Kaynag: ve Yer Aldig1 Gazete Arasindaki Iliski

Cumbhuriyet Hurriyet Milliyet Tirkiye Toplam

Yil Sikhik % Sikhik % Sikhik % Sikhik % Sikhik %
Ajanslar 6 4 10 16 5 7 10 13 31 9
Bakanlik 5 4 1 2 4 6 6 8 16 5
Gonullu

kuruluslar 2 1 0 0 0 0 0 0 2
Uluslararasi

kuruluslar 10 7 4 6 3 4 7 9 24 7
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Bilim

insanlari 4 3 0 0,0 00,0 0 O 4 1
Gazete

elemanlarinin

calismasi 62 44 25 40 38 49 23 30 148 41
Olaya taraf

olanlar 22 16 10 16 15 20 14 18 6l 17
Diger 14 10 5 8 3 4 12 16 34 10

Kodlanamiyor 17 12 8 13 9 12 4 5 38 11
Toplam 142100 63 100 77100 76 100 358100

Ozellikle haber ajanslarnt kaynakli cocuk emegi haberlerine
daha az yer verilmesi (%9) gercegi, basinda cocuk emegi konusu-
na duyarsizligin en actk gostergelerinden biridir. Ancak gazeteci-
lerin bireysel cabalari ve bir grup okuyucunun beklentileri, cocuk
emegi yazilari icin bir ortam yaratabilmektedir.

Tablo.6: Haberin Derinligine Ele Almma Durumu

Derinlemesine Ele Alinma Durumu Siklik %

Evet 99 28
Hay1r 259 72
Toplam 358 100

Tabloda da gorilduagn gibi incelenen gazetelerde konuyla ilgili
yer alan haberlerin %72’si konuyu derinlemesine ele almamistir.
Haberlerde genellikle sorunun yapisal boyutlar1 vurgulanmamus,
yuzeysel olarak deginilmistir.
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SONUC

Dunyada ve Turkiye’de hizla yayilan neo-liberal egilimler, pek
cok alanda oldugu gibi emek piyasalarinda ve istihdam politika-
larinda da degisimi beraberinde getirmistir. Emek maliyetlerini
azaltmak adina, giivencesiz ve gecici calistirma yayginlasmis, isci
smifinin 6rgutlenmesini engelleyici 6nlemler huktmetler tarafin-
dan uygulanmaya baslamistir. Bunun yaninda isgucit piyasasina
kolay girip ¢ikabilen kesimler hizla istihdam edilmeye baslanmis-
tir. Bu kesimlerin basinda kadinlar ve ¢cocuklar gelmektedir.

Cocuk emegi kullanimi, her ne kadar mevzuat tarafindan du-
zenlenmisse de Turkiye’de pek cok alanda gorulen bir sorun ola-
rak- uygulamada mevzuata aykir1 durumlar ortaya ¢tkmaktadir.

Dunyada cocuklarin calismasi sorunu, 18.ytuzyilda, emekgile-
rin kitlesel olarak ayni ortamda calismaya baslamasiyla birlikte
ortaya cikmus, hatta ilk sosyal politika uygulamalar1 da ozellikle
cocuklar1 korumak tizerine olusturulmustur. Ancak tarih boyun-
ca kapitalizm, krize girdigi zamanlarda emegin haklarim kismak
ve maliyetleri dustrmek amacini gitmektedir. Bunu gerceklestir-
mek icin de ucuz isgict kullanmak durumundadir. Isgiicit ma-
liyetlerini azaltmanin bir yolu da cocuk isci calistirmaktan gec-
mektedir.

Ozellikle Turkiye’de cocuklar, kirdan kente gocin de etkisiy-
le, buyiik sehirlerde giivencesiz ve son derece olumsuz kosullarda
calismak durumundadirlar. Bu sorunun ¢ozimu yonundeki po-
litikalar olusturulmasi icin 6ncelikle yapisal sorunlarin ortadan
kaldirilmas: gereklidir. Esitsiz gelir dagilimi, kentlilesememe,
issizlik, egitim sisteminin var olan sorunlar: gibi yapisal olgular
ortadan kalkmadan cocuk emegi kullanimi sorununun da ortadan
kalkamayacag kesindir. Buttin bu sorunlara ek olarak, geleneksel
aile yapilar da cocuklart calisma ortamina itmektedir.
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Arastirma sonucunda ortaya ¢itkan bulgulara gore, Turk yazi-
I1 basininda konuya en cok ilgi gosteren gazetenin Cumhuriyet
gazetesi oldugu soylenebilir. Diger gazeteler yillara gore degisen
oranlarda konuya duyarlilik gostermislerdir. Turkiye gazetesi, yil-
lar gectikce konuya daha fazla 6zen gostermis, ancak her zaman
ideolojik durusuna yakin bir yorum gelistirmistir.

Sonug olarak, incelenen gazetelerin ideolojik duruslariyla da
ilgili olarak, calisan cocuklar konusuna gosterdikleri duyarlilik,
yillara gore degismektedir. Ancak gereken ilginin gosterildigini
soylemek pek mumkiin goranmemektedir.
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OZURLULER KANUNU’NU TIBBI [MEDIKAL]
MODELDEN SOSYAL MODELE GECIS
SURECINDE YENIDEN DUSUNMEK

Yusuf ALPER"
Serhat OZGOKCELER"™

“Tarih,

giizellik anlayisimin siirekli degistiginin ve
fiziksel farkliliklarin ve éziirlerin

bazen ilgi cekici ve hos olarak distniildiiguiniin

5y EEE

kanitlartyla doludur”.

OZET

19701i yillar, sosyal politikanin en dncelikli ve sorunlu alanla-
rindan birini olusturan engellilerle ilgili olarak bu kesime yonelik
anlayis, yaklasim, politika ve uygulamalarda onemli degisiklik-
lerin basladig1 bir donem olarak dikkat cekmektedir. Engellilik
sorununun ¢ozimunde tbbi [medikal] modelden sosyal mode-
le gecisi hazirlayan gelismeler bu donemde gerceklesmistir. Li-
teratiirde “eziyet veren bir yaklasim” olarak kabul edilen ubbi
[medikal] model, esas olarak engellilik halini “tedavi edilebilir,
iyilestirilebilir, daha degisik bir ifade ile onarilabilir bir hastalik
hali” olarak degerlendirir. Dolayisiyla, hastalik hali iyilestirildi-

*  Prof. Dr., Uludag Universitesi, [.I.B.F, Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliskileri
Bolumu, PK: 16059, Goriikle Kampisti, Nilufer-Bursa, yalper@uludag.edu.tr.

#* Ars. Gor., Uludag Universitesi, 1.1.B.F, Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliskile-
ri Bolami, PK: 16059, Goriikle Kampiist, Niltfer-Bursa, serhat@uludag.edu.tr |

sozgokceler@gmail.com.
*** Hahn, H. (1988). “Can Disability Be Beautiful”, Social Policy, Vol: 18, p. 30.
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gi, onarildigy 6lctide engelli birey normal hayata donebilecektir.
Bu modelin en dnemli eksikligi, engelli insandan “rahatsiz” ya da
“hasta” insan davranmisi beklemesi, “hasta insan rolit oynamasi”,
bu kabulun dogal sonucu olarak da cevrenin, engelliye hasta insa-
na yonelik davranis icinde olmasidir. Bu yaklasimin temel tercihi,
engelliye yonelik olarak 6zel olarak hazirlanmis “sterilize edilmis,
hijyenik ortam”da engellinin yasamini strdurmesi yonundedir.
1950°li ve 1960l yillar, engelli 6rgutlerinin ve aktivist engelli-
lerin cabalariyla, engelliyi ve engellilik problemini bireye indir-
geyen ve kisinin yetersizligine bagh olarak ortaya c¢ikan fonksiyon
stmirhiligi ya da psikolojik tepkilerin sonucu olarak goren “bireysel
yaklasim”1 elestirmeye ve engellilige iliskin yeni bir yaklasimin
“sosyal bir model/yaklasim”in gelistirildigi donemin baslangici
olmustur. Bu modele gore, engellilik, buyuk olctde, toplumun en-
gellilige tepkisinin meydana getirdigi tepkinin bir sonucudur ve kisiyi
engelli konuma getiren, engelin kendisi degil; toplumun engelli bireye
olan -engelleyici- bakis agisidir. Turkiye, 1990’h yillarin ikinci ya-
risindan itibaren engellilere yonelik sosyal politika uygulamala-
rinin politikalarini belirleme, yasal mevzuati ve kurumsal yapiy:
olusturma faaliyetlerini yogunlastirmis, 2005 yilindan itibaren de
engellilere iliskin kapsaml uygulamalar baslatmistir. 1997 yilin-
da “Ozirliler Idaresi Baskanlhigi’min [OZIDA] kurulmasi, 1999
yilinda ilk “Oziirluler Strasi”nin toplanmasi ve nihayet 2005 y1-
hinda “Ozirliler Kanunu” olarak bilinen yasal diizenlemenin ya-
pilmas: bu kesime yonelik politikalardaki yogunlasmanin temel
gostergeleridir. Bu calisma, 2005 yihinda yurarluga giren 5378
sayill “Ozirluler Kanunu”nun, 1980’li yillarin sonundan itibaren
engellilere yonelik temel politika yaklasimini olusturan “sosyal
model” yaklasimina ne 6lctide uygun hukiamler tasidiginin deger-
lendirilmesine yonelik olarak gerceklestirilmistir. Bu degerlendir-
me yapilirken, engellilere yonelik hakim politika anlayisinin tibbi
[medikal] veya sosyal modelden hangisine daha ya(t)kin oldugu-
nun bir tespiti de yapilmaya calisilmistir. Elde edilen tespitler, son
yillarda yapilan diizenlemelerle sosyal modele uygun politikalarin
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benimsendigini ortaya koymakla birlikte; tibbi model yaklasimi-
na uygun politikalarin da uygulamada kismen s6z konusu oldugu
dikkat cekmektedir.

Anahtar kelimeler:

Engelliler | Tibbi [medikal] model | Sosyal model | Engelli hak-
lar1 hareketi | Engellilerin sosyal haklar

GIRIS

Dunya nufusunun yaklasik olarak %10’'unu [600 milyon in-
sani] meydana getiren engelliler, ozellikle egitim, istihdam, kamu
hizmetleri, ulasim, iletisim, eglenme-dinlenme olanaklari, orgiitlen-
me ve saglik hizmetleri gibi alanlarda bir takim ayrimcr/dislayici

tutum ve davranislara maruz kalan bir tir ‘sosyal kategori’ olarak
nitelendirilmektedir.

En temel haklara erisimden mahrum birakilan engelliler kitle-
si, tarih sahnesi icinde, dnceleri, ikinci simif, yardima ve bakima
muhtag, bagimsiz olarak kendi yasamini sturdiremeyen ve/veya
korunmaya gereksinimi olan bireylere yonelik “patolojik” bir
vaka olarak ele alinmistir. Bu duruma atfen, boylesi bir algilama
evreni, “tbbi [medikal] model” seklinde bir yaklasimi1 karsimi-
za ¢ikarmistir. Bu yaklasimi, ozellikle 1950°’li ve 1960’1 yillarda
ABD, Ingiltere gibi gelismis tulkelerden baslayarak, engellilere do-
nuk “hak-temelli hareketler” olarak adlandirilan “sosyal model”
yaklasimi takip etmistir. Bu degisiklik, engellilere yonelik politi-
kalarda onemli bir paradigma degisikligidir.

Bu calisma, oncelikle, engellilere yonelik bakis acisindaki pa-
radigma degisikligi olarak tanimlanan tibbi modelden sosyal mo-
dele gecis stirecini “sosyal haklar” baglaminda irdeleme amaci ta-
sir. Bunu izleyen diger bir amac da Turkiye’de engelli haklarinin
gelisimi dogrultusunda, hukuki dizlemde [Oziirluler Kanunu]
sosyal modele gecis tecribesinin ortaya konulmasidir.
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1. INSAN HAKLARI EKSENINDE ENGELLI HAKLARI
1.1. Insan Haklar1 - Sosyal haklar - Engelli Haklar1

Bir tstun ahlaki talepler biciminde tanimlanan insan haklar
kavrami, en yalin acilimiyla, insanin degerini koruyan ve insanin,
insana yarasir bir sekilde yasamasini garanti altina alan, kisinin salt
insan olmasi nedeniyle sahip oldugu haklar olarak ele alinir. Insan
haklari, cesitli kavramlar arasinda en kapsamli ve yaygin olarak
kullanilan kavramlarin basinda gelmektedir. Ciinki bu haklar, po-
zitif hukuk olarak ifade edilen yazili hukukla, dolayisiyla anayasa-
da yer bulan haklarla siirlan cizilen haklar degildir. Bu anlamda
insan haklari, “mevcut haklar’la degil; “olmas1 gereken haklar”la
ilgilenmektedir. Evrensel olan s6z konusu haklar, herhangi bir ay-
rim gozetmeksizin, tim insanlara taninmasi gereken haklar olarak
anlam kazanmaktadir (Gilmez, 2001: 4-10; Balkir, 2009: 85-7).

Literatiirde, insan haklar1 kavraminin gelismeye basladig: 17.
yuzyildan bugtine insan haklarinin gelisim seyrini ortaya koy-
maya yonelik cesitli siniflandirmalar ve haklar listesi yapilmistir.
Bunlardan en 6nemlisi, 1948 tarihli BM Insan Haklari Evrensel
Beyannamesi'dir. Bugun gelinen noktada, ginumuzde ortaya ¢1-
kan haklar ti¢ [3] ana kategoride ele almak mumkundtr. Bunlar:
Birinci Kusak [Medeni, Siyasi veya Klasik] Haklar,” Ikinci Kusak
[Sosyal] Haklar® ve Uciincii Kusak [Dayanisma] Haklar”dr.

7 “Hayat hakki ve kisi dokunulmazhgi; dernek kurma hakky; kisi ozgiirligi ve kisi
giivenligi; toplanti ve gosteri yiiriiyisii hakki; diisiince ve diisiinceyi aciklama 6zgiir-
ligii hakky; calisma ozgiirligii hakks; inang ve ibadet 6zgiirligi hakki; dilekce hakki;
konut dokunulmazligr hakki; secme ve secilme hakki; miilkiyet hakki; kamu hizmetine
girme hakki; esitlik hakk: ve adil yargilanma hakki”nt ifade eder.

8 “Calisma hakky; isyeri yonetimine katilma hakki; dinlenme hakki; parasiz egitim ve
ogrenim hakky; sendika kurma hakki; grev ve toplu sozlesme hakki; sosyal giivenlik
hakks; kiltirel yasama katilma hakki; saglik hakki; beslenme hakki; konut hakk: ve
korunmaya muhtac kimselerin korunmasiyla ilgili haklar™ ifade eder.

9 “Cevre hakki; gelisme hakki; baris hakki ve insanligin ortak mirasina saygt hakki”n1
ifade eder.
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Klasik iktisadi haklarla sosyal haklar arasindaki ayrim oldukca
acikur. Soyle ki; birinci kusak haklar “herkes”e taninmis olmasina
ragmen, daima varlikli fertlerin haklar olarak belirmesine karsi-
lik; ikinci kusak haklar ise ozellikle iktisadi ve sosyal esitsizliklere
bir “tepki” niteliginde boy gostermektedir (Tanor, 1978: 54’ten
akt. Balkir, 2009: 89). Talas (1981: 43) sosyal haklari, ekonomik
acidan zayif ve giicstiz olanlarin kendi yasamlarint saglamak ve giic-
lendirmek icin hukukc¢a korunma haklarina sahip olmalari; Turan
(1995: 104) ise ekonomik ve sosyal dengesizlikleri minimize etmeye
iliskin haklar seklinde ele almistir. Netice itibariyle bu haklarin te-
mel amacinin, iktisadi ve toplumsal acidan dezavantajli/zayif fert
ve gruplarin korunmasi ve bunlarin hem maddi hem de manevi
varliklarinin gelistirilmesi oldugunu belirtmek gerekir. Sosyal hu-
kuk devletinin gerceklestirilmesi noktasinda bir ara¢ olan sosyal
haklarin aktorlerini, basta calisanlar olmak tizere, yoksullar, sos-
yal dislanmislar, engelliler, yashlar, koyliler, issizler, korunmaya
muhta¢ cocuklar, gencler, kadinlar, gocmenler ve yurt-disinda
calisan isciler olusturmaktadir.

Engelli [ozurla], dogustan veya sonradan herhangi bir neden-
le bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini ce-
sitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum
saglama ve gunlik gereksinimlerini karsilama guclukleri olan ve
koruma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetle-
rine ihtiyac duyan kisidir (5378 s.K., md. 3). Insan haklar ise yu-
karida deginildigi gibi, fertlerin insan olmalar1 nedeni ile mevcut
olan, her insanin tabi olarak sahip oldugu haklardir.

Bu noktada, engelli olan vatandaslarin da sirf insan olmalar
gerekeesiyle soz konusu haklara sahip oldugu gerceginin kritik
edilebilir bir yan1 bulunmamaktadir. Herkes icin s6z konusu olan
insan haklari, engelliler icin farkl bir géruntm kazanmaktadir.
Engelli bir kisinin bagimsiz yasam tnitelerinin tesis edilmesiyle
hayatin1 surdurebilmesi, fiziki cevrenin yeteneklerini kisitlama-
masina baghdir. Bununla birlikte -geleneksel olarak- engellinin,
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toplum icerisindeki ekonomik ve sosyal hayatta icinde barimdig
evde, ulasim sisteminde ve benzeri bircok problemi bulunmakta-
dir. Bu baglamda, engelli bir kimsenin kendisine ait insan haklar:
da, dar bir alana sikistirilmaktadir (Usan, 2000: 551). Ayrica, en-
gellilerin yasadigi sorunlarla ilgili onlem alinmadiginda, bircok
alanda, insan haklar ile ilgili ihlaller de beraberinde gelecektir.

Genelde “insan haklar1” 6zelde “sosyal haklar” baglaminda,
ozel ve kamusal haklarin butin vatandaslara esitlik ilkesi dog-
rultusunda verilmesi gerektigi tezinden hareketle, ‘dezavantajlr’
sosyal gruplar da bu haklardan, ‘firsat esitligi’ prensibine gore ya-
rarlanabilmelidir. Bunun hayata gecirilmesi, genelde her turlu en-
geli ortadan kaldirmayi hedefleyen pozitif ayrimcilik yontemleriyle
gerceklestirilebilmektedir (Seyyar, 2006:187-90). Sosyal haklar
perspektifinde, engellilerin temel haklarini, katithmci demokrasi
politikalari; aile politikalari; saglik politikalari; egitim politikalary;
ulasim politikalari ve istihdam politikalart meydana getirmektedir.

Usan'in (2000: 565) da isaret ettigi gibi, esasen engellilik, bir
insan haklari sorunsalidir. Bu durumda asil mesele, engelli kisinin
kendisi degil; firsat esitsizligini meydana getiren toplumun ken-
disi tarafindan ortaya ¢ikmaktadir. Engellilerle, engelli olmayan
kimselerin ayn1 haklara ve yikamluluklere sahip oldugu bir or-
tam olusturmak da toplumun sorumlulugundadir ve bu da ancak
insan haklar ihlallerine meydan verilmeyen bir ortamin tesisi ile
mumkun gozikmektedir.

1.2. Diinya’da Engelli Haklarinin Gelisim Seyri

Engelli haklan, tarihi gelisim siireci icinde zorlu donemec-
lerden gecerek bugtine gelmistir. Caglayan'in c¢alismast (2006),
gecmis donemde engellilere yonelik yaklasimlarin hangi boyutta
oldugunu resmetmektedir: “Antik Yunan doneminde, engelli ola-
rak dunyaya gelen bebeklerin olduralmesi yaygin ve tesvik edilen
bir uygulamadir. Mitolojide de o donemin engellilik yaklasiminin
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izleri takip edilebilmektedir. Ortacag’da engelliler, buyuculik,
kotulik gibi olgularla bir arada anilagelmis “seytan”/“cad1” olarak
betimlenmis; dini temelli olusumlar olan yardim catilar altinda,
toplumdan tamamen kopartilarak yasamaya mahkam edilmisler-
dir. O donemde, kurumlara yerlestirilerek toplumdan izole edilen
ahlaki/dini temelli merhametle bakilan ve ‘ikinci stmif insan mu-
amelesi goren engelliler, herhangi bir sosyal hakka sahip degildir.
Bu tir uygulamalar, zaman icinde, yardim kurumlarimin kurul-
mas1 ve daha sonra bunlarin ilk engelli orgiitlerine dontismesiyle
son bulmustur”.

Sanayi Devrimi donemine gelindiginde, engelliler acisindan
yeni birtakim zorluklar s6z konusu olmus, engelli-yoksul insan-
lar kategorilestirilerek dramatik sartlarda yasamaya zorlanmis ve
bu insanlarin sayis1 gtinden giine artmistir. Yine bu donemde, fab-
rikasyon uretim sistemi ve emegin tucretlendirilmesi ytkselmis,
engelliler tiretime katki saglayabileceklerine ragmen; engel veya
ozurlerinden dolay1 emek piyasasindan dislanmis ve marjinalles-
tirilmistir (Gokmen, 2007).

1950°1li yillar, engellilik olgusunun, uluslararas: alanda daha
yogun bir bicimde “tartisilabilir” bir sorun haline gelmesine ta-
niklik etmistir. Soyle ki; I. ve II. Dunya Savaslart maddi-manevi
degerler bakimindan olaganustii yikimlara yol acmis ve mevcut
olan engelli ntifusa milyonlarca engelli niifusun eklenmesi netice-
sini dogurmustur. Tam bu olumsuzluklarina karsin, her iki Dun-
ya Savasinda toplumlarin geng insan giictiniin cepheye strtalmesi
ve cephe gerisinde tretimin devami icin ihtiya¢ duyulan isgtict
aciginin engellilerle giderilmeye calisilmasi, engellileri one c¢ikar-
tan ve onemini artiran 6nemli bir gelisme olmustur. Bu baglamda,
yash ve kadin nufusa ek olarak, engelli niifus savas donemi isguicii
gereksinimini karsilayan onemli bir unsur olmustur. Bu durum,
engellilerin hangi isleri daha rahat yapabilecegi konusunda onemli
bir deneyim saglamis; mesleki rehabilitasyon ile mesleki ve teknik
egitim ve bilimsel is analizlerinin gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.

171



172

Sosyal Politika ve Yoksulluk

Savasta engelli hale gelen insanlarla, savas karsit1 hareketlerin it-
tifaki ile olusturulan kampanyalar, engelli haklart sorununu tim
modern toplumlarin 6ntine koymakta basarili olmustur. Ayrica
savasin taraflarinin cogunlugunun gelismis tlkeler olmasi da en-
gelliligi ‘daha gorinur’ bir konuma getirmis; artan engelli nufu-
sunun saglk ve psikolojik yardima taleplerinin artmasi tlkeleri
bu konularda belirli duzenlemeler yapmaya yoneltmistir. Boylece
ABD, Fransa, Ingiltere gibi gelismis tlkeler, engellilik meselesinin
farkina varmaya baslamis ve uluslararasi politikalarda ve ozellik-
le Birlesmis Milletler [BM] vasitasiyla engelliligin ekonomik ve
sosyal yukumlilagunu gidermek icin birlikte ¢alisma ve bilinci
yukseltmek icin etkilerini kullanmislardir. Engellilikle ilgili calis-
malarin bir bakima savas donemi sartlarinin besledigi mecburiyet
sonucu yurutildigi bu donemde, gelismis tulkelerin katkilar ile
BM gundemine alinmistir. BM’nin engellilere yonelik calismalar
ilk donemde engellilerin yasam kalitelerini ytikseltmeye yone-
lik olmus bu kesime yonelik, rehabilitasyon ve egitim hizmetleri
agirhik kazanmistir. (Gokmen, 2007).

Gokmen (2007), II. Dunya Savast sonrast donemde engelli
bireylerin vatandaslik haklarinin eskiye kiyasla daha cok dikka-
te alinmaya baslandigini belirtir. Bu baglamda, engelli bireylerin
toplumdaki diger bireyler gibi her turlu vatandaslik hakkina sa-
hip olduklar kabul edilerek engelli haklar1 pek cok tlkede ana-
yasal gtivence altina alinmis ve yasalarla desteklenmistir. Ancak
yasalarla giivence altina alinan bu haklarin kullanimi cogu kez
kagit ustinde kalmis ve saghikli bir islerlik kazanamamistir. En-
gelli haklarinin gelisim seyrinde bir kilometre tas1 sayilabilecek
temel etmen olan “engelli haklar1 hareketi”, engellilere iliskin
ahlaki-tubbi-sosyal modeller arasindaki gecisin hangi boyutlariyla
oldugunu gozler 6ntne sermesi bakimindan da buyuk énem tasi-
maktadir. Buradan hareketle, engelli vatandaslar icin gelistirilen
soz konusu modellere detayh bir sekilde bakmak gerekir.
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1.2.1 T1ibbi [Medikal] Model

Engellilerin tibbi [medikal] model ve ileride ele alinacak sos-
yal model perspektiflerinden incelenmesi konusunda dunya-
da ve Turkiye’de birtakim calismalar yapilmistir. Bunlardan en
onemlileri, diunya genelinde Shakespeare (2006), Davis (2006)
ve Winter (2004); ulkemizde ise Aysoy (2008), Gokmen (2007),
Sahin (2004) ve Arikan (2002) calismalaridir. Arikan (2002), en-
gellilige iliskin bilinen en eski modelin ahlaki [moralistic] model
oldugunu belirtmektedir. Bu model, en genel anlatimla, engellili-
gin ahlaki ¢cokuntiden beslendigine, insanin i¢indeki “seytan”in/
“ahlaksizlik”in disa vurumu olduguna isaret eder. Boylece gerek
engelli fertler gerekse onlarin aileleri bityiik bir utan¢ yasamaya
baslamislardir. Suclanan ve damgalanan bu fertler, ugradiklar fi-
ziki ve ruhsal, duygusal siddetle birlikte, toplumsal hayattan dis-
lanmakta ve otekilestirilmektedir. Pek cok kulturde engelli fertle-
rin karsilastig1 soz konusu negatif durumlar 21. yuzyila dek farkh
seviyelerde de olsa varligini surdarmaustar.

Ahlaki modelin disinda, 1800’1 yillarin ortalarindan baslaya-
rak 1970’]li yillarin baslarina kadar stregelen ve engellilere iliskin
tutumlarin gozlenmesi noktasinda anlam kazanan bir diger onem-
li yaklasim ise tibbi [medikal] modeldir. Tibbi model, Winter'm
(2004) ifadesiyle, eziyet veren bir yapt olarak gorulmektedir. Ona
gore, bu modelin odak noktasini engellilik ya da bir baska tabirle
engelli insanlarin fiziki ve biyolojik durumu olusturmaktadir. Ay-
rica, tibbi model engelliligi, daha sonra bireyin normal yasama do-
nebilecegi ya da mumkun oldugunca yaklasabilecegi, onarilabilir,
daha da onemlisi onarilmasi gereken bir durum olarak gormekte-
dir. Bu baglamda, tibbi model engeli/6zri olan bir insani, 6rnegin,
kizamik gibi bir hastaliga yakalanmis insan olarak ele alir. Bunun
sonucunda tibbi model 6zri/engeli olan bir insanin rahatsiz ya
da hasta birisi gibi davranmasini ister; yani bir “hasta insan roli”
oynamasini varsayar. Bilindigi gibi, hasta rolt de engelli insani
bagimsizliktan, insan kisiliginin temel 6zelligi olan kendi hayat
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meselelerini kontrol edebilme yetisinden mahrum birakmaktadir.
Stphesiz bu model, engeli olan bireylere ve onlarin ailelerine pek
cok olanak da saglamistir. Ornegin, tani, tedavi, bakim ve izleme
programlanimin - giiclendirilmesi, onleme programlanimn dikkat-
le hazirlanmas: engelli bireylerin ve onlarin yakinlarinin yasam
kalitelerini yukseltmistir. Yasam kalitesinin yiikseltilmesinin en-
gellilerin en dogal ihtiyaci ve hakki oldugu bilinmektedir. Yasam
kalitesinin ytikseltilmesi beklentisi de kuskusuz engellilerin hak-
larinin etkili bicimde savunulmasindan bagimsiz dustuntleme-
mektedir. Koruyucu ve dnleyici programlarin basarisi, engellilige
yol acan gerek dogumsal gerekse edimsel nedenlerin 6énemli bir
boltumuniin ortadan kalkmasinda etkili olmustur. Bu acidan ba-
kildiginda, yeni hizmet modelleri gelistirilmis, saglik sisteminin
insanilestirilmesi yontunde ciddi adimlar atilmistir. Yukarida da
vurgulandig: gibi tibbi model engellilik alaninda ve engelli birey-
lerin yasamlarinda bir takim kolayliklar da saglamistir. Bununla
birlikte “patoloji”ye odaklanmasi, engelli bireylerin “aciz” olarak
tanimlanmasina da yol acmistir (Arikan, 2002).

Turkiye de dahil olmak tzere pek cok ulkede, tibbi modelin
‘normal-anormal’ seklinde yaptig1 simiflamanin engelli bireylere
yonelik ayirnmer tutumlarn giclendirdigi sdylenebilmektedir. Ay-
rica modelin 6zirlu bireyleri “tam” degil de “daha az” kabul etme-
si, insanlarin farkliliklan olabilecegi gercegine ters diismektedir.
Bu dogrultuda bazi bilim adamlar1 tibbi modeli, bir tur “sosyal 1irk
ayirimi” cercevesinde ele almaktadir (Shakespeare, 2006; Arikan,
2002). Tibbi modelle ilgili olarak yoneltilen elestirilerin fazlal-
g1, engelliligin sadece tibbi ve rehabilitasyon edilebilirligi acisin-
dan ele alinmasi ve Kkisisel bir trajedi olarak algilanmasi, dinya
olceginde engellilere yonelik bakis acisinda bir tir paradigma
degisiminin ortaya ¢ikmasina olanak saglamis ve 1970'1i-1980’li
yillardan itibaren “engellilik kualtirt” tema’siyla yeni bir modele
ihtiya¢ duyulmaya baslanmistir. Bu yeni model, toplumsal bir so-
run ¢ozumleyici niteligi tastyan engelli haklar1 hareketi temelinde
“sosyal model” olarak anilmaktadir.
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1.2.2 Sosyal Model

Sosyal model, engellilerin bireye indirgenmesi ile engellilik
probleminin, herhangi bir yetersizligin sonucu olusan fonksiyon
siirlihigy ya da kaybina baglh olarak olustugu distincelerine tep-
ki niteliginde ortaya cikmistir. Bu model cercevesinde, yetersiz-
ligin varligi reddedilmemekte; ancak bunun bir problem olarak
yasanmasi bireyde degil toplumda aranmaktadir (Karckay, 2002).
Kisaca, sosyal model ile engellilik handikabinin ferdi simirliliga
bagh olarak degil; toplumun gerekli hizmetleri sunmamasindan
ve engellilerin temel gereksinimlerini dikkate almamasindan kay-
naklandig1 one surilmektedir.

Bu baglamdaki tartismalarda da ele alindig gibi, engellilik,
engellileri toplumsal diizeyde simirlandiran seylere bagh olarak
gelismekte; bu gerekceyle, toplum icinde olusturulan her turlu
sosyal ve fiziki engel, engelliligin/ozurlilugun saglik hizmetinden
yararlanmasini, egitim almasini, bir is edinmesini, her turla sos-
yal hizmete erismesini ve bu hizmeti kullanarak bundan fayda-
lanmasini, ozetle her tirli vatandaslik haklarim kisitlayarak engel-
linin yoksullasmasina, giicsiizlesmesine ve engellinin toplumdan ve
toplumun engelliden uzaklasmasina neden olmaktadir. Bu noktada,
engellilik politik olarak insan haklar1 sorunu haline gelen ve sos-
yal degisim gerektiren diistinsel, ideolojik ve politik bir meseledir
(Caglayan, 20006).

1960’1 y1llarda engelli bireylerin rehabilitasyonun temel pren-
siplerinin olusturulmas ile birlikte toplum icinde engelli bireyle-
rin durumlarini 1slah etmek, hayat standartlarini yukar1 cekmek
BM'nin faaliyetlerinin de merkezini olusturmaya baslamistir.
Burada hakim olan amac, salt engelliligi engellemek degil; toplu-
mun bir parcast olan engelli niifusun desteklenerek toplum icinde
entegrasyonunu saglamaktir. Bu buttnlesmenin saglanmast icin
en onemli ve gerekli adimlardan birisi toplumun ‘engellilik’ ko-
nusunda bilinclendirilmesidir. Bu anlamda, sosyal hayatin hemen
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her alaninda gorilen engelli haklarinin ihlali gibi sorunlar, ya-
salarin uygulanmasindaki aksakliklar, engellilik mevzuatindaki
yetersizlikler yeni -sosyal- bir hareketin ortaya ¢cikmasina neden
olmustur. Yetmisli yillardan itibaren basta ABD ve Ingiltere olmak
uzere gelismis bat1 tilkelerinde bicimlenen engelli haklar1 hareke-
ti, esas olarak engelli bireylerin ortak bir hedef dogrultusunda 6r-
gutlenmesiyle gindeme gelmistir. Ortak hedef, engelli bireylerin
haklarinin politik eylem platformunda dile getirilmesi, savunulmast
ve giiclendirilmesidir. Bu noktadan hareketle, engelli haklar1 hare-
ketinin baslica amaclar1 asagidaki basliklarda ozetlenebilmektedir
(Arikan, 2002):

® Engellilerin kendi seslerini, dayamsma icinde topluma en etkili
sekilde duyurmak;

® Engellilerin bagimsizligi ve “kendi gelecegini belirleme” ilkesi-
ni hayata gecirmek;

® Engelli bireyleri toplumla gercek anlamda biitiinlesmelerinin
oniindeki engelleri yitkmak ve savunuculuk yapmak tizere ken-
di inisiyatiflerinde olan orgiitler olusturmak;

® Engelli bireylerin ozel ve kamusal yasamlarim etkileyen/dui-
zenleyen her tiirlii yasayt engellilere yonelik ayrimct hiikiim-
lerden tiimiiyle arindirmak.

Soz konusu hareket, esas olarak engellilerin vatandaslik hak-
larin1 vurgulamaktadir. Bunun temel nedeni, engelli bireylerin
sosyal, siyasal, ekonomik, kulturel, saglik, egitim vb. haklarinin
sistematik olarak gormezden gelinmesi, hatta cignenmesidir. 1970’li
yillarda ve onceki yillardaki girisimler engellilik hakkinda bir far-
kindalik olusturmak acisindan yol gosterici niteliginde olmustur.
1975 yilinin Aralik ayinda BM Genel Kurulu'nca “Oziirlii Hakla-
11 Bildirgesi” engelli vatandaslarin haklarini korumak icin kabul
edilmistir. 13 maddeden olusan s6z konusu bildiri, uluslararasi
tarihi bir belge niteliginde olup, engelli kisilerin tolumda gereken
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yerlerini alarak yasamalar1 ve topluma tretken bireyler olarak ka-
tilmalar1 konusundaki haklarimi ve ayni zamanda toplumun en-
gellilere kars1 yukumliliklerini belirlemektedir (I. Oziirluler Sa-
rast, 1999). Bu bildirinin o6zellikle 3. maddesinde engelli kisilerin,
dogustan sahip olduklar1 insanlik onurlarina saygi gosterilmesi
hakkina sahip oldugu belirtilmistir. Yine ayn1 maddede engelle-
rinin veya ozirlerinin sebebi, niteligi ve agirligi ne olursa olsun
biitiin engelli kisiler, aym yastaki vatandaslar ile ayni temel hakla-
ra sahiptir; bu haklarin basinda ve hepsinden once, mimkiin oldugu
kadar normal ve tam bir insan gibi nezih bir hayat yasama hakk:
vurgulanmistir. 1980’li yillarda “tam katihm” ve “esitlik vizyonu”
BM’de de hakim olmustur. Nitekim BM Genel Kurulu'nca 1981
yili “tam katllim ve esitlik” temasi alunda “Uluslararas: Ozurliler
Yil1” olarak belirlenmistir. 1983-1992 yillar1 kapsaminda on yillik
bir engelliler programi olusturulmus ve bu on yil, “Dtinya Sakat-
lar On Yili” olarak ilan edilmistir. S6z konusu dénemin parolasi
olarak “Esitlik ve Toplumsal Yasama Tam Katlim” anlayis1 ka-
bul edilmis, tim tlkelerin engelliler icin eylem plani yapmalari,
bunlar1 uygulamalar1 “Esitlik ve Toplumsal Yasama Tam Katilhm”
konusunda yasal ve fiili gelismeler saglamalar1 istenmistir. Ayrica
BM on yillik engelliler programi cercevesinde “Sakatlar I¢in Firsat
Esitlikleri” konulu kilavuz hazirlanmis, bu kilavuzda engellilik
programlarinin gelistirilmesi icin ana ilkeler, politikalar, etkinlik
alanlan ve ¢oziim yollar yer almisur (1. Ozurluler Sarasi, 1999).
Ozellikle BM Ozurla Haklar Bildirisi pek cok tlkede engellilik
alaninda 6nemli adimlar atilmasina yol acmistir. Bunlar arasinda
1990 yilinda ABD’de ytirurlige giren Amerikan Ozitirli Haklar
Yasas1 [ADA], kokleri engelli haklar1 hareketine uzanan 6nemli
yasalardan birini olusturur. Engelli bireylerin haklarinin korun-
masl ve toplumla buttinlesmesi ontindeki engelleri kaldirmay he-
defleyen en yeni kanunlar arasinda yer alir. Engellilikle ilgili far-
kindalik ve biling diizeyinin artmast anlaminda 6énemli adimlardan
biri olmustur. Engellilige yeni bir yaklasim getiren “Sakatlar I¢cin
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Firsat Esitligi Hakkinda Standart Kurallar” BM Genel Kurulunun
20 Aralik 1993 tarihinde yapilan toplantisinda alinan kararla ka-
bul edildi. Engellilerin esit ve etkin katilimlar icin 6n kosullari,
hedef alanlarini, yurtitme onlemlerini ve izleme mekanizmasim
iceren bu 22 kuraldan olusan “Standart Kurallar”, 1975 yilin-
da kabul edilen “Oztirlu Haklar Bildirge”sindeki, temel haklan
daha ayrintiladirmakta ve kapsamli bir bicimde yeniden tanimla-
maktadir (Osunluk, 2002). Esit haklar ilkesinin 6ne ¢ikardigi bu
kurallar, “tek tek her bireyin gereksinimlerinin digerleri ile esit
onemde olmasini, bu gereksinimlerin toplumlarin planlanma-
sinda esas alinmasini ve biitiin kaynaklarin butin bireylere esit
katilim firsat1 taniyacak bicimde kullanilmasini” ongormekte, ku-
rallar belgesinin giris bolimiinde su noktalar vurgulanmaktadir:
“Ozurld insanlar toplumun tyeleridir ve kendi yerel toplumlar
icinde kalma haklar vardir. Gereksinim duyduklar1 destege, egi-
tim, saglik, istthdam ve sosyal hizmetler alanindaki normal yapilar
icinde ulasabilmeleri gerekir (Osunluk, 2002). 1993 yilinda BM
Genel Kurulu tarafindan kabul edilen Sakatlar Konusunda Firsat
Esitligine iliskin Standart Kurallar'in uygulanmas: tiye devletlere
tavsiye niteligindeydi. Alinan haklarin ekonomik gti¢, toplumsal
yasam standartlar1 geri olan tulkelerde uygulanmasi mumkin ola-
miyordu. Bu sebeple Dtinya Korler Birligimin Genel Kurul top-
lantisinda Standart Kurallarin uluslararas: bir sozlesme haline ge-
tirilmesi karar1 alind1. Birlesmis Milletler bunyesinde ayrimciliga
karst engellilerin haklarini ayrintilariyla duzenleyen uluslararas:
bir sozlesmenin hazirlanmasi i¢in gerekli calismalar baslatlmis;
2007yilinin Mart ayinda tye devletlerin imzasina sunularak Tur-
kiye dahil seksen bir tulke tarafindan imzalanmistir.

BM gibi, Avrupa Konseyinin “Avrupa Insan Haklar: Sézlesme-
si”, “Avrupa Sosyal Sart1” ve “Avrupa Kentsel Sarti”nda da engel-
liler gibi duzenlemeleri mevcuttur. Sosyal sart icinde engellilerin
calisma hayatina iliskin hitkumlere yer verilmistir. Mesleki egitim,
meslege ve topluma yeniden uyumlar: noktasinda haklar ve ted-
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birlere yonelik bir diizenlemedir. BM “Oziirlu Bireylerin Haklar
Beyannamesi”, pek cok tlkede engellilik alaninda énemli adimlar
atilmasina yol acmistir. Bunlar arasinda ABD’de 1990 yilinda y-
rurluge giren ‘Engelli Amerikalilar Kanunu’ [ADA Americans with
Disabilities Act] kokleri engelli haklan hareketine uzanan 6nemli
kanunlardan birini olusturmaktadir. Engelli bireylerin haklarinin
korunmasi ve toplumla buttnlesmeleri ontindeki engelleri kaldir-
may1 hedefleyen en yeni kanunlar arasinda yer almaktadir (Beau-
lawiier & Taylor, 2001).

Engelli bireylerin haklarindan soz edildiginde Avrupa Birligi
kapsamindaki son gelismelerden birini de vurgulamak gerekir.
Bu gelisme Avrupa Engellilik Forumu'dur. Avrupa Engellilik Fo-
rumu [European Disability Forum] Avrupa Birligi buinyesindeki
tim engelli kuruluslarini iceren ‘semsiye organizasyon’dur. Olu-
sumun temel hedefleri Avrupa Birligi'ndeki engelli insanlarin ses-
lerinin temsilcisi olmak, tim Avrupa Birligi inisiyatiflerinin en-
gelli bireylerin insan haklarim gticlendirmelerini kolaylastirmak
ve kapsamli bir Avrupa anti-ayirimeilik mevzuatini olusturmaktir
(Vardakastanis, 2003). Avrupa Engellilik Forumu Genel Kurulu
1999 yilinda 2003 yilinin Engelli Insanlarin Avrupa Yili [Europe-
an Year of People with Disabilities] olarak énermistir. Yilin ama-
c1, engellilik politikalarindaki paradigma kayisina isaret etmektir
(Vardakastanis, 2003). Avrupa Parlamentosu ve diger ilgili ku-
ruluslarin da destegiyle engellilik hareketinin mobilizasyonunu
saglamak, gerekli destegi almak ve bu strecin baslatilmas: icin
tim Avrupa tlkelerine yaymak hedeflenmistir.

Sonuc olarak, engelli haklar1 hareketinin tibbi modele adeta
bir ‘meydan okuma’ olarak dogdugu, hareketin zamanla bilhas-
sa ABD’de ve AB’ye uye tlkelerde guiclendigi, engelli bireylerin
haklarina ozgu ‘Engelli Bireylerin Saglik Durumlarina Karst Anti-
Ayirimcilik Kanunu’ gibi (European Parliament, 2002) yeni yasal
diizenlemelerin olusumuna ortam hazirladig1 soylenebilir. Ozet-
le, yukarida ele alinmaya calisildig: gibi, engelli haklar1 hareketi,
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tibbi modelin sonlandiricist ve sosyal modelin de zorunlu bir bas-
laticist roluni tistlenmistir. So6z konusu model, iki én-kabulden
beslenmektedir (Winter, 2004):

(a) Sosyal sartlar, engelli insan1 degil; engelliligin kendisini
bir engellilik durumuna donustirtr;

(b) Engellilerle ilgili cabalarin odak noktasi, engelliligin ken-
disi degil; bu insanlarin kisilikleri ya da kendi engellilik halleri ile
birlikte nasil yasayacaklarina dair bagimsiz kararlar alma becerisi
ve hakk: olmasidir. Dolayisiyla, burada soz konusu olan asil me-
sele, “engelli bir ferdin refahi”ndan ote; “engelli bir ferdin insan
haklar1”dur.

Sosyal model ile tibbi model arasindaki temel bakis acis1 fark-
lihg, fiziki engellilik 6rneginden hareketle su sekilde sematize
edilebilir:

TIBBI MODEL - SOSYAL MODEL ARASINDAKI TEMEL
FARKLILIKLAR

TIBBI MODEL SORUN’A
YONELIR

SOSYAL MODEL COZUM’E
YONELIR

— Kavanoz kapaklarim, kapilar — lyi diisuiniilerek dizayn edilmis
acmakta zorlanan veya acamayan kavanoz kapaklari, otomatik
eller kapilar

— Uzun siire ayakta kalmakta
zorluk cekme

— Kamuya ait yerlerde oturabilecek
daha fazla sayida koltuk

— Binalardaki merdivenleri
ctkmakta basarisiz olma

— Tum binalarda rampa ve
asansorler

— Insanlart ‘sorun aramak’ yerine
engellilerin ‘yeteneklerini gormek’
yoniinde egitmek

— Yapamayacagim diisiindiikleri
icin insanlarin engelli bireye is
vermemeleri

Kaynak: www.southamptoncil.demon.co.uk/membership.htm adl siteden akt. Arikan (2002) e.t.
15.08.2007.
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Bu baglamda engelli haklar1 hareketi ve/veya sosyal model,
baskinin yerine yetki sahibi olmay1; yeknesak bir tedavi siireci yerine
biitiinciil bir sosyal bakim ve hizmetler yelpazesini ve marjinallesme-
nin/damgalamanin yerine toplumla biitiinleserek toplumsal hayata
dahil olmay saglamak adina ugras vermektedir.

2. ENGELLI HAKLARININ TURKIYE'DEKI GORUNUMU

2.1. Mevzuat Temelli Genel Durum

Turkiye’de engelli haklarinin genel seyri, mevzuat temelinde
gerceklesmis ve 19501i yillara kadar surdirillen engellilere iliskin
faaliyetler, daha yogun bir sekilde tibbi bakim zemininde ilerle-
mistir. Bu donem icerisinde engellilerin toplumda yer alma bici-
mini buyuk ol¢tide ahlaki degerler/dini inanislar belirlemektedir.
Engellilere yonelik yardim guduleri, sevap kazanma, acima duy-
gular1 temali yardimseverlik arzularina dayanmaktadir. Engelli-
lik nedenleri, kadere baghlik kavrami ile ilahi bir takdir olarak
aciklanmaktadir (Karckay, 2002). Bu nedenle tibbi bakimin yan1
sira, hayir amach kurulmus vakiflarda engellilere yonelik hayir
amach faaliyetler surdurmauslerdir. 1. Ozurluler Sarasrna (1999)
gore, bu donem icinde, oncelikli olarak, 6zel egitimin altyapisini
tesis eden calismalar baslatilmis; 1951 yilindan itibaren ise dzel
egitim uygulanmaya baslanmistir. Yine ayni yil Milli Egitim Ba-
kanligi [MEB] buinyesinde ilk korler okulu acilmis. 1951 yilinda
cikarilan bir yasa ile daha once Saglik Bakanligina bagh olan 6zel
egitim hizmetleri MEB’ye devredilmistir. Bu hareketin en 6nem-
li hatta dontum noktast sayilabilecek 6zelligi bu konunun sadece
bir saglik konusu olmadigimin farkina varilmast ve egitim boyutu-
nun agirlik kazanmaya baslamasidir. 1960’h yillara gelindiginde,
bu donem, ‘toplumsal uyanis'in ve ‘kitle hareketi’'nin yayginlas-
tig1 yillar olmustur. Buna paralel olarak ozellikle gorme engelli-
ler arasinda hareketlenmeler ve hak arama mrticadeleleri dikkat
cekmektedir. Korler okullarindan mezun olup lise ve ytuksekokul
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egitimini tamamlayan gorme engellilerin sayis1 artmaya, gorme
engelliler arasinda meslek sahibi kisiler artmaya baslamistir. Bu
donemde, engellilerin egitilebilecegi ve tretken bir konuma ge-
lecegi dusiincesi toplumda yayilmaya baslamistir. Buna paralel
olarak, 1961 Anayasasi’nda “sosyal devlet” ilk kez benimsenmis
ayrica 1961 Anayasasi temel hak ve hurriyetleri genis ve siste-
matik bir sekilde duzenlemistir. Klasik kisi hak ve hurriyetleri
ile siyasal haklar genisletilerek giiclendirilmis, “sosyal haklar ve
odevler” ilk defa sistematik olarak bu anayasada diizenlenmistir.
1961 Anayasasrnda engellilerin tretken hale getirilmesi ve ozel
egitimi iliskin maddeler acikca yer alirken, Ilkogretim ve Egitim
Kanunu'na ozel egitimle ilgili huktmler kurulmus ve yasaya da-
yanilarak ilk defa “Ozel Egitim Yonetmeligi” cikarilmistir. Bu do-
nemde ayrica, engellilerin rehabilitasyonu konusu da ele alinmis-
tir. 1971 yihinda 1475 sayih Is Kanunu'nda degisiklik yapilarak
engellilere % 2 kontenjan taninmis; 1976 yilinda issiz engellileri
ve 02 yas uzerindeki yashlar belirli gelire kavusturan 2022 sayili
Kanun ¢ikarilmistir. Boylece 1980’lere kadar engellilerin egitimi,
rehabilitasyonu, istthdaminda ve istihdam edilemeyenlerin belirli
bir gelire kavusturulmas: yolunda kismi de olsa bazi ilerlemeler
gozlenmistir. 1982 Anayasasinda “Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet,
siyasi dustince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle
ayrim gozetmeksizin kanun éntnde esittir” (md. 10) hitkmii yer
almaktadir. Anayasa’da dogrudan engelli/ozurlu kelimesi kulla-
nilmamakla birlikte, benzeri sebepler kismina engellileri de dahil
etmek mimkindur. Yine devletin temel gorevinin sosyal, hukuk
devleti ve adalet ilkeleriyle bagdasmayan siyasal, ekonomik ve
sosyal engelleri kaldirmak oldugu 5. madde de vurgulanmistir.
Anayasal anlamda devlet, kendisini olusturan bireylerin “insan
haklarina” saygili olmak ve bu haklara ulasmada ¢ikan engelleri
de kaldirmak durumundadir. Soz konusu engelleri kaldirirken bir
bagka ifadeyle toplumda esitlik saglanirken, esit olmayan insanla-
rin dogustan gelen ve sonradan ortaya cikan esitsizlikleri arasin-
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da bir denge olusturmalidir. Bu baglamda, engelliler de toplumla
butunlesmek “insanlik haysiyetine yarasir bir yasam seviyesini”
talep etmek hakkina sahiptirler. Devletler de bu kimseler icin
ozel koruyucu onlemleri almali ve gerekli duizenlemeleri yapma-
hidir. Bu husus yukarida deginilen sosyal model anlayisinin kis-
men benimsendiginin acik bir 6rnegini olusturmaktadir. Nitekim
Anayasa madde 61/2'ye gore “Devlet, sakatlarin korunmalarini ve
toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri alir.” Bu arada
madde 42/7°de devletin, durumlar1 sebebiyle 6zel egitime ihtiyaci
olanlar1 topluma yararli kilacak tedbirleri almasi gerektigi vurgu-
lanmistir (Gokmen, 2007).

Turkiye’de seksenli yillara kadar engellilere yonelik diizen-
lemeler, sistemli olmasa da genel olarak basta Anayasa olmak
tzere ulusal mevzuatta yer almistir. Bu sirec icerisinde ozellik-
le ozel egitim ve engellilerin istihdamini saglamaya yonelik, kota
yontemi ile ilgili duizenlemelere gidilmistir. BM’'nin 1981 yilin
“Uluslararast Engelliler Yili” olarak ilan etmesi ve 1983 yilindan
baslamak tizere izleyen yili “Duinya Engelliler 10 Yili” olarak ka-
bul etmesi, bu anlamda Turkiye’de de baz1 calismalarin yapilma-
sinin hazirlayicist olmustur. 1981 yilinda, BM’nin onerileri dik-
kate alinarak, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi biinyesinde
olusturulan ve 1985 yilinda surekli kurul sekline dontsturtalen
Sakatlar1 Koruma Milli Koordinasyon Kurulu calismalarina basla-
mistir. Sakatlar1 Koruma Milli Koordinasyon Kurulu 1997 yilina
kadar calismalarinm surdirmus; fakat Basbakanlik Ozurluler Ida-
resi Baskanligrmin [OZIDA] kurulmasiyla gorevi sona ermistir.
Turkiye’de engellilikle ilgili gorev tstlenmis Basbakanlik’a bagh
pek cok kurum ile bakanlik dizeyindeki orgutlenmeler bulun-
maktadir. Engellilere yonelik hizmetler bu kurum ve kurulusla-
rin bunyesinde yasal diizenlemelere dayanilarak yillarca sturdi-
ralmastur. Ancak yasal diizenlemelerin coklugu ve engellilikle ilgili
hizmette girevlendirilmis kurumlarin coklugu ve daginikhg: hizmet
sunumunu da ‘olumsuz’ etkilemistir. Daha etkin ve verimli hiz-
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met sunulmasini saglamak icin ve kararlarin tek elden koordine
edilmesi amaciyla OZIDA kurulmustur.

571 sayili “Ozurluler Idaresi Baskanligi Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hukmiinde Kararname” ile kurulan Baskanlik’in
amaci, “Ozurlilere yonelik hizmetlerin dizenli, etkin ve verimli
bir sekilde yuratilmesini temin etmek icin; ulusal ve uluslararas:
kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonu sagla-
mak, ozurlaler ile ilgili ulusal politikalarin olusmasina yardime:
olmak, ozurlilerin problemlerini tespit etmek ve bunlarin ¢ozim
yollarini arastirmakur” (571 s. KHK, md.1). OZIDAnin teskilat
ve gorevlerinin dizenlenmesi 4216 sayili Yetki Kanunu'na daya-
nilarak, Bakanlar Kurulu'nca 25.03.1997 tarihinde kararlastiril-
mistir. Bu cercevede, kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi ve
koordinasyonu saglamak, engellilerle ilgili ulusal politikanin olus-
masina yardimei olmak, engellilerin problemlerini tespit etmek
ve bunlarin ¢éziim yollarim arastirmak tzere Ozurluler Idaresi
Baskanligimin kurulmasini 6ngoren 571 sayilh KHKnin 2. mad-
desindeki alt1 bentlik esaslar, Standart Kurallarin temel ilkelerini
icermektedir. Ayn1 KHK ile olusturulan Ozurluler Yitksek Kurulu
ve Ozirliler Sarasi, Standart Kurallarin belirledigi, engellilerin
ve engellilere yonelik hizmet veren sivil toplum orgitlerinin en
genis katihmla temsilini ongormektedir. Benzer sekilde, 4216
saylli Yetki Kanunu'na dayanilarak 572 sayili “Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Iliskin Kanun Hukmiinde Kararname” 6
Haziran 1997 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanarak yurarlage
girmistir. Bu KHK ile bazi kanunlarda'® yer alan ilgili maddelerde

10 3194 sayili Imar Kanunu, 3030 sayili Buytksehir Belediyelerinin Yonetimi Hak-
kinda Kanun Hukmunde Kararname, 1580 sayili Belediye Kanunu, 2828 sayil
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kanunu, 3294 sayili Sosyal Yardimlasma
ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu, 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu, 5434 sayil
Turkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu, 1479 sayili Esnaf ve Sanatkarlar ve
Diger Bagimsiz Cahisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu, 3359 sayih Saglik
Hizmetleri Temel Kanunu, 1543 sayili Genel Nufus Sayimi Kanunu, 298 sayili
Secimlerin Temel Hitkiimleri ve Se¢men Krtiikleri Hakkinda Kanun.
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engellilere yonelik duzenlemeler/ degisiklikler yapilmistir. Bunun
yaninda, 0zel egitim hizmetlerinin arzu edilen nitelik ve nicelikte
yayginlastirllamamasi nedeniyle, 573 sayih “Ozel Egitim Hakkin-
da Kanun Hukmunde Kararname” 06 Haziran 1997 tarihinde yu-
rarlage konulmustur (Gokmen, 2007).

Ulkemizde, engelli haklarinin gelisim seyri icinde gerceklesti-
rilen stiralar buytuk 6nem tasimistir. Bu baglamda, 03 Aralik 1999
tarihinde ilk Ozirliler Starasi gerceklestirilmistir. 1. Oztrliler
Starasinin temas1 “Cagdas toplum, cagdas yasam ve oziirliiler” ola-
rak belirlenmis ve engellilerle ilgili tim kesimleri bir araya getiren
ilk ve tek platform olmasi, engellilerle ilgili tim konularin ‘ilk
kez’ bir arada gortisulmesi/tartisilmasi nedeniyle de engellilik ac1-
sindan onemli bir Stra olmustur.

Uzerinde hemfikir olundugu gibi, Turkiye'de, engellilere ilis-
kin mevzuatin yeterli olmamasi ve cari duizenlemelerin cok sayida
yasa, tuzilkk ve/veya yonetmelige dagilmis ifadelerden mutesekkil
olmasi, s6z konusu haklara ulasma imkanina ket vurmaktaydi. Bu
muglak tablo, hizmetlerin etkin ve verimli planlanmasi ve uygu-
lanmasinin oniinde de bir takim bariyerler meydana getirmistir.
Engellilerle ilgili her alan1 kapsayan bir buttincil yasa ¢ikarilmasi
geregi sonucu 07.07.2005 tarihinde 5378 sayili “Oziirliiler ve Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast
Hakkinda Kanun”'' Resmi Gazetede yayimlanarak yururliuge gir-
mistir.

Bunun yaninda, 2005 yihinda II. Ozurluler Saras: gerceklesti-
rilmis ve stiranin temast “Yerel Yonetim ve Oxziirliiler” olarak be-

11 Kanun’la ilgili olarak detayl irdeleme, sonraki boliumde yapilacakur; fakat ozetle
Kanun, biitiinliik¢ii ve kapsamli olmasi ve bugtine kadar edinilmeyen bircok hakka
isaret etmesi acisindan biiyik ¢énem tasimaktadir. Bununla birlikte, ayrimcilikla
savasim temelli bir sosyal politika cercevesini belirleyen bu Kanun’da ayrimeilik
tanimi yapilmadigindan ayrimci uygulamalar karsisinda su¢ duyurusunda bulun-
ma hakk: kullanilamamaktadir.
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lirlenmistir. I. ve II. Stira’da alinan kararlarin benzerligi engellilik
alaninda uygulamada yasanilan sikintilar1 da 6n plana c¢ikarmak-
tadir. Tki Stra arasindan altu y1l ge¢mis olmakla birlikte ozellikle
‘istihdam’ ve ‘erisilebilirlik’ ile ilgili aktarilan sorunlar benzerlik
gostermektedir. Ayrica, 2007 yihnda III. Ozirliler Saras: yapil-
mis ve bu Stranin temasi da “Bakim Higmetleri” alt basliklar ise
“Bakim Hizmet Tiirleri”, “Egitici ve Bakim Personelinin Egitimi”,
“Bakim ve Rehabilite Edici Destek Teknolojileri”, “Bakim ve Gii-
vence Sistemleri ve Finansmani” olarak belirlenmistir. Soz konusu
Saranin sosyal modelden ziyade daha yogun bir bicimde bakim
eksenli tibbi modelin golgesinde yapildigi soylenebilmektedir.
Bunun yaninda IV. Sara'nin 2009 yilinin Kasim ay1 icinde gercek-
lestirilecegi ifade edilmistir.

Turkiye’de engellilere iliskin hukuki duzenlemeler; sosyal
hukuk devleti anlayis icerisinde ve pek cok uluslararasi sozles-
melerle guivence altina alinmaya calisilmaktadir. Gorulduga gibi
Turkiye’de engelli hizmetlerine yonelik faaliyetler, cogunlukla,
kamu kurumlan tarafindan yuritilmekte ve Anayasanin, ulus-
lararasi sozlesmelerin izlerini tasimaktadir. Yasalarda eksiklikler
olmasina ragmen, engelli haklar1 acisindan onemli gelismeler de
gelmistir; ancak uygulamada onemli sikintilar yer almaktadir.
Toplumda engellilige yonelik onyargilar, yanls bilgiler, damga-
layic1 ve Otekilestirici tutumlar, yasalarin uygulanmasini ve en-
gellilerin sosyal hayata katihiminda onemli sorunlar1 beraberinde
getirmekte, bu durum da sosyal model anlayisinin saglikl bir ze-
minde ilerleyebilme olanagini daraltmaktadir.

2.2. Sosyal Politika Ikliminde Engelliler Politikas1'?

Engelliler politikasinin bakis acisy; egitim, saglik, istihdam, sos-
yal giivenlik ve sosyal hayata tam katilim gibi temel sorun(sal) alan-
larinda engellilerin, firsat esitliginden yararlanan bir grubu olarak

12 Bu konu ile ilgili olarak ayrintih bilgi icin bkz. Aysoy, 2008.
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kabul edilmesidir. Genelde ayrimciliktan uzak kalip, engellilerin
kapasitelerini gelistirmek, yasam kosullarin iyilestirmek, sosyal
icerilmelerini saglamak, toplumsal gelismelerden pay almalarini
mumkun kilarak, bagimsizlasmalarina destek verecek imkanlar-
dan faydalanmalarini temin etmek, engellilere donik sosyal poli-
tikalarin yadsinamaz oncelikleridir (I. Ozirluler Sarasi, 1999).

Bilindigi uzere, sosyal politikanin eyleme doniismesinin ga-
rantisi, yasallasmasidir. Bu asama, politik iradenin degerlendiril-
mesine tabidir. Bu diizlemde, Cumhuriyet Donemi'nde Hukumet
programlarinda engelliler politikasina iliskin dtizenlemelerin

13 BYKP'nin engellilere bakan yonlerine ge¢cmeden once, ana hatlaryla ilgili donem
Hukimetleri’nin engellilere bakis acisin1 vermekte yarar vardir. Bu bahisle, 31.
T.C. Hukumetine kadarki programlarda engellilerle dogrudan dogruya ilgili bir
ongortde bulunulmamis, “genel saghk ilkeleri” ve “sosyal guvenlik kapsaminin
genisletilmesi” ile ilgili 6ngorilerle yetinilmistir. Bu -Hitktimet- donemine ka-
dar devletin engellilerle ilgili dogrudan bir politikast olmamistir. 31. Hukimet
(3.11.1967) programinda ilk kez dogrudan engellilerle ilgili bir 6ngoriide bu-
lunulmus, “sakatlarin parasiz tedavi imkéanlarina kavusturmak” hedeflenmistir.
1980li yillara kadar Hiktimet programlarinda dogrudan engellilerle ilgili her-
hangi bir politikaya rastlanilmamis; benzer sekilde genel saglik, sosyal guvenlik
sistemlerinin genislemesi yer verilmistir. Engelliligin, bir saghk sorunu olarak
degerlendirildigi yani tibbi modelin benimsendigi bu doneme kadarki hikimet
programlarinda da gorillmektedir. Ayni sekilde bu donemde, engellilerin egitimi,
toplumsal yasama katilimi, istihdamu ile ilgili duzenlemeler yapilmamistir. Oysa
ki 47. Hukamet (15.11.1989) “toplumsal olarak korunmast gereken sakatlara yone-
lik hizmetlerin koordinasyonu ve istihdami hususlarina ayri bir nem verilecek” ongo-
rusinde bulunarak, engellilerin istihdam sorunlarina yonelmistir. 48. Hukimet
ile (30.06.1991) birlikte bu doneme kadarki Huktumet programlarinda engelliler
icin gerekli sosyal ve yasal diizenlemelere yonelik calismalara agirhik verilmesi
belirtilmistir. Hitkiimetler tarafindan engellilerin ve onlarin sorunlarimn farkina
vanlmasi, 1980’li yillarin baslarindan itibarendir. Bu da engellilerin korunmast,
bakilmasi, sosyal givenlik kapsaminda yer almalarinin saglanmasi, istihdam gibi
konularda diizenleme getirilmesi seklindedir. Bu husus, engellilerin firsat esitligi-
ne yonelik degil; yalnizca korumaya yonelik diizenlemeler seklindedir (Gokmen,
2007). 1990’1 yillardan itibaren engellilerin toplumsal yasamda yer almalarinin ve
egitimlerinin saglanmasi, bunun icin gerekli tedbir ve destegin verilmesi tizerinde
durulmaya baslanmistur. Bu da sosyal model yaklasimimin benimsenmesi gayretle-
ri acisindan bir yaklasimi ortaya koyar.
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ve bunun oOtesinde, 6zellikle 1960’1 yillarin basindan bu yana
Turkiye’de uygulanan Bes Yillik Kalkinma Planlari’nda (BYKP)
engellilere iliskin politika uygulamalarinin ve stratejilerin ince-
lenmesi buytk onem tasimaktadir. Bu manada, engellilik konu-
su, bes yillik kalkinma planlarinda “Sosyal Hizmet ve Yardimlar”
bashigr altinda, o6zel ‘ilgi’ gruplar icinde yer almistr. I. BYKP'de
[1963-1967] engellilerin sosyal korunma gereksiniminin de diger
gruplarla birlikte acil ve yogun oldugu vurgulanmis; ancak engel-
lilere yonelik politikalar ayrintili yer verilmemistir. II. BYKP’de
[1968-1972] engellilerin egitimi ile ilgili karsilasilan guclukler
belirtilmis, 1475 sayili Is Kanunw'nun 1971 yilinda kabul edil-
mesiyle, Kanun'un 25. maddesi uyarinca sakatlarin istihdamini
duzenleyen bir tuztuk c¢ikarilmistir. III. BYKP doneminde [1973-
19771, engellileri de kapsayan onemli bir diizenleme olarak de-
gerlendirilebilecek 2022 sayil yasa 1977 yilinda yurtrlage girmis-
tir. 1979-1983 aras1 donemi iceren IV. BYKP’de engelliler sosyal
adaletin saglanmasinda ve bolgesel esitsizliklerin giderilmesinde
on planda tutulmasina ragmen; ne yazik ki bu plan doneminde
ilkenin icinde bulundugu sosyal ve siyasal kargasa ortami ve eko-
nomik bunalim karsisinda, hedeflenenin cok altinda kalimmstir.
V. BYKP doneminde [1985-1989] Sakatlar1 Koruma Milli Koordi-
nasyon Kurulu ile Turkiye Sakatlar1 Koruma Vakfi kurulmustur.
VI. BYKP'de [1990-1994] saghgin korunmas: ve gelistirilmesi
icin egitim tizerinde durulmus, engellilerin firsat esitliginin sag-
lanmasinda egitimin 6nemi vurgulanmistir. Yine engellilerin is-
tihdam stureclerinde yasadigi sorunlarin ortadan kaldirilmas: icin
sorun giderici onlemlerin alinmasi amaclanmistir. VII. BYKP'de
[1996-2000] sosyal hizmet ve yardimlara ihtiya¢ duyan gruplarin
tespitinin yapilmasi ve bu alanda faaliyet gosteren kamu ve 6zel
kuruluslarin kullanacag: ortak kriter ve standartlarin olusturul-
masl, sosyal yardimlarda ortak kriter olusturma ve kaynaklarin
etkin kullanimi amaciyla ilgili kuruluslarin isbirligiyle mevzuat
calismasinin baslatilmasi kararlastirilmistir. Bu plan doneminde

11. Galisma Ekonomisi ve Endiistri lliskileri Kongresi

OZIDA kurulmustur (I. Ozurliler Sarasi, 1999). VIII. BYKP'de
[2001-2005] engelli bireylerle ilgili veri tabaninin olusturulmasi,
engelliligin onlenmesi ve erken tanilanmasina yonelik programla-
rin daha etkin ve yaygin hale getirilmesi, hizmetlere ulasilabilirli-
gi, 0zel egitimde okullasma oraninin % 10’a ytikseltilmesi, rehabi-
litasyon hizmetlerinde dtnya standartlarina ulasilabilmesi, sosyal
giivencesi olmayan ailelere yonelik sosyal yardim hizmetlerinin
gelistirilmesi ve bolgelerarasi esitsizligin giderilmesi hedeflenmis,
uzun vadede ise uygulanabilir bir sosyal plan olusturulmas: he-
deflenmistir. 2007-2013 yillarini kapsayan IX. BYKP'de ise engelli
bireylerin egitimi, aktif isgiiciine katilhmi, sosyal giivenligi ve saglik
hizmetleri gibi konular agirlikh olarak yer almaktadir. Engellilerin
ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin artirilmasina yonelik,
sosyal ve fiziki cevrenin rehabilite edilmesi, 6zel egitim imkanlari
ve calisma ortaminin ozel olarak diizenlendigi korumali isyerle-
rinin gelistirilmesi kararlastirilmisur (DPT, http:/plan9.dpt.gov.
t/, e.t. 20.09.2009). Goruldugi gibi gecmis donemlerde, engel-
lige iliskin salt tan1 ve rehabilitasyon merkezli tibbi model agir
basarken; 1990’11 yillardan guntimuize dogru gelindiginde egitim
hakki, saglikli yasam hakki, sosyal yasamdaki destek, ayrimciligin
onlenmesi ve istihdam olanaklart gibi sosyal modele vurgu yapan
basliklarin (Robertson, 1998) daha yogun olarak ele alindig1 go-
rilebilmektedir.

2.3. Tibbi Model-Sosyal Model Sarmalinda Ozirliler
Kanunu’na Genel Bir Bakis

Engellilik sorunsali, tim dunyada, evrensel normlara oturtul-
makta ve devletlere bu alanda onemli yukumlultikler ytuklenmek-
tedir. Genel olarak, dinya niifusunun yaklasik %10unun veya
baska bir ifadeyle 600 milyonun tizerinde bireyin engelli oldugu
tahmin edilmektedir (Degener & Quinn, 2002:1). Engelli bireyleri,
aileleriyle birlikte dustinuldugunde, dinya ntufusunun “yariya ya-
kin bir bolumi’niin engellilikten etkilendigi sdylenebilmektedir.
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Ozelde ise; Turkiye'de nitfusun % 12.29’unu olusturan 8,5 milyon
(OZIDA, 2004) engelli vatandasin haklar1, basta Anayasa olmak
uzere, cesitli yasalar ve uluslararasi sozlesmeler ile gtivence altina
alinmaktadir. Engellilerin ve engellilik alanindaki meselelerin ¢o-
zumiuine yonelik olarak son yillarda yapilan mevzuat calismalarty-
la, anlamh ve kapsaml yenilikler ve degisiklikler yapilmakta; sos-
yal devlet anlayisinin en 6nemli islevsellik araclarindan biri olarak
gorilen “sosyal toplum” kavrami cercevesinde basta engellileri,
yakinlar ve ilgili tiim taraflarin bu kapsamda yapilan iyilestirme
ve diizenlemelerden saglikl bir sirecte bilgilendirilmeleri 6nem
kazanmaktadir. OZIDA tarafindan engellilik alaninda ¢agdas dun-
yadaki gelismeler ve evrensel kriterler 1siginda, Turkiye'nin “en
dezavantajli kesimlerinden biri’ni olusturan engelli vatandaslarin
karsilastiklar1 meselelerin ¢ozumu icin yeni sosyal politikalara ve
engellileri ilgilendiren mevzuatin yeniden diizenlenmesine duyulan
ihtiyactan hareketle baslatilan calismalar sonucunda, 5378 sayil
“Ozurliler ve Bazi Kanun ve Kanun Hukmiinde Kararnameler-
de Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Kanun” 07.07.2005 tarih ve
25868 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige girmistir.
Her seyden once insan haklarina dayali “ayrimcilikla muicade-
le” eksenli bir sosyal politikanin cercevesini saptayan Ozurliler
Kanununun temel yapitasini, engellilik alaninda firsat esitligi, in-
san haklar ve ayrimciligin onlenmesi kriterleri olusturmaktadir. Bu
ilkelerden hareketle, Ozurliller Kanunu ile ulasilabilirlik, istihdam,
bakim ve sosyal giivenlige iliskin sorunlarin coziimii, engelli bireyle-
rin her bakimdan gelismeleri ve sosyal hayata tam katihmlarimn sag-
lanmast ve bu hizmetlerin koordinasyonu icin gerekli diizenlemelerin
yapilmasinin hukuki cercevesi belirlenmistir.

2.3.1. Genel Durum

Turkiye’de 1990’l1 yillardan itibaren sivil toplum kurulusla-
1 [STK] tarafindan gindeme alinan ve 1999 yilinda gercekles-
tirilen “I. Ozurliler Strasi”nin temel kararlan arasinda yer alan
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Oziirluler Kanunwnun cikarilmast ile ilgili talepler, hem engel-
lilik konusunda belli bir bilin¢ seviyesinin olgunlasmasini hem de
bir ihtiyacin gostergesini olusturmustur. Hazirliklar1 2004 yilinda
tamamlanan 5378 sayih Ozirliler ve Bazi Kanun ve Kanun Hik-
munde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun,
07.07.2005 tarihinde 25868 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurarlige girmistir (OZIDA, 2006). Onceki bolimde belirtildigi
gibi, 1982 Anayasasi’nda engellilerle ilgili 6zel hiukumler bulun-
maktadir. 1950’li yillardan itibaren engelliler konusunda cesitli
calismalar yapilmis; ancak 1980’li yillardan itibaren alinan karar
ve kurallar dogrultusunda, bu calismalar hiz kazanmis ve cok
saylda yasal diizenleme yapilmistir. Merkezi ve yerel yonetimler
buinyesinde cesitli kurullar olusturularak, engelli bireylere veri-
len hizmetlerin etkin ve verimli olarak yurutilmesi icin 6nemli
adimlar'* anlmistr.

Engelli bireylere yonelik hukuki dtzenlemelerde erisilmesi
planlanan hedef, “bagimsiz yasami saglamak” seklinde ele alin-
maktadir. Bu bireylerin bagimsiz olarak yasayabilmeleri de buyuk
olcude sosyal becerilere sahip olmalarina baglanmaktadir. Diger
bir anlatimla, sosyal modelin benimsenebilme derecesiyle siki bir
iliski hali s0z konusudur. Ancak egitim programlarinin hazirlan-
masinda ve uygulanmasinda, sosyal becerilerin, genellikle akade-
mik ve is becerilerinden daha sonra ele alindig) ve bu becerilerin
ogretimine onem verilmedigi gortulmektedir. Bu noktadan hare-
ketle, Kanun'un sosyal model anlayisina bakan yonlerinin neler
oldugunu incelemeye ihtiyac vardir.

14 Bu anlamda, Anayasanin “Kanun ontinde esitlik” baslikli 10. maddesinde; “Ca-
lisma ile ilgili hitkiimler” alt baghginin “Calisma hakk: ve 6devi” bashigini tasiyan
49. maddesinde; “Calisma sartlar1 ve dinlenme hakki” bashigini tasiyan 50. mad-
desinde ve son olarak “Sosyal guivenlik haklar” baslikli 60. maddesinde yer alan
“sosyal giivenlik hakki” ve 61. maddesinden yer bulan “sosyal giivenlik bakimin-
dan ozel olarak korunmasi gerekenler” bashginda engelli vatandaslara ozellikle
vurgu yapilmaktadir.
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2.3.2. Degerlendirme

Hatirlanacag: gibi, sosyal modelin temel varsayimi, engellilik
halinin, fertler arasindaki zihinsel, fiziksel ve benzeri farkhilikla-
rin bir izdistmu (Arikan, 2002) olmasindan 6te; toplum icindeki
damgalamanin, 6nyarginin ve ayrimci tutumlarin bir yansimasi
oldugudur. Dolayisiyla bu model, engellilerin kendilerine ait me-
selelerinin “sosyal bir fenomen” veya bu meselelerin ¢coztimunun
“toplumla biitinlesme”yi gerceklestirilebilir bir hedef olarak go-
rulmesi imkanim tanir.

Bu perspektiften Kanun’a bakilacak olursa, toplam elli iki [52]
maddeden olusan Kanun'un ilk bolumt Amag, Kapsam, Tanim-
lar ve Genel esaslar basliklariyla ele alinmistir. Kanun'un amaci,
“ozarlulugun onlenmesi, 6zurlilerin saglk, egitim, rehabilitas-
yon, istihdam, bakim ve sosyal guvenligine iliskin sorunlarinin
cozumil ile her bakimdan gelismelerini ve onlerindeki engelleri kal-
dirmayr saglayacak tedbirleri alarak topluma katihmlarim sagla-
mak ve bu hizmetlerin koordinasyonu icin gerekli duzenlemeleri
yapmaktr” (5378, md. 1) seklinde belirtilmistir. A¢ik bir sekilde
goriilecegi tizere, Kanun'un amaci, engellilerin toplumla buttn-
lesmesinin saglanmasidir. Bu durum da sosyal modele uygun bir
amac olarak belirir.

Kanun'un, engellilere iliskin yapmis oldugu engelli tanimi
“dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihin-
sel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde
kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik
gereksinimlerini karsilama guclikleri olan ve korunma, bakim, re-
habilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢c duyan
kisi” (md. 3/a) seklindedir. Ayrica, ayn1 madde, ozellikle bakima
muhtac engelliler, korumali isyeri (statist), rehabilitasyon ve si-
mflandirma (md. 3/e; 3/f; 3/g; 3/h; 3/i) bashklariyla da tibbi ve

sosyal modelin bir sentezini sunmaktadir.

11. Galisma Ekonomisi ve Endiistri lliskileri Kongresi

Genel esaslarin yer aldig1 4. madde olduk¢a onemlidir. Kanun,
bu madde ile kapsaminda yer alan hizmetleri “sosyal politika”
baglaminda ele alir ve bunlarin yerine getirilmesinin cercevesi-
ni cizer: “Devlet, insan onur ve haysiyetinin dokunulmazligi teme-
linde, ozurliilerin ve éziurliliigiin her tir istismarina karst ‘sosyal
politikalar’ gelistirir. Ozurluler aleyhine ayrimcilik yapilamaz; ay-
rimcthikla miicadele oziirliilere yonelik politikalarin temel esasidir.”
(md. 4/a). Bilindigi gibi, ayrimcilikla savasim, sosyal modelin de
en oncelikli amaclarindan birini olusturmaktadir. Bunun yanin-
da, “ozurltlere yonelik olarak almacak kararlarda ve verilecek
hizmetlerde oziirliilerin, ailelerinin ve goniillii kuruluslarin katili-
minin saglanmasi” (md. 4/b) ve “ozirlilere yonelik hizmetlerin
sunumunda aile biitiinliigiiniin korunmasinin esas olarak kabul
edilmesi” (md. 4/c), engellilerle ilgili sosyal politika-temelli bir
kamu perspektifinin olusturulmaya ve sosyal modelin benimsen-
meye calisildiginin gostergesi seklinde degerlendirilebilir.

Ikinci bolimde Siniflandirma, Bakim, Rehabilitasyon, Istihdam,
Egitim ile Is ve Meslek Analizi Stmflandirma baslikli temalarin ele
alindigr gorulmektedir. Kanun’a gore, “ozurlu kisilerin yasamla-
rin1 6ncelikle bulunduklar1 ortamda saghk, huzur ve given icin-
de surdurmesi, toplum icinde kendi kendilerini idare edebilecek ve
iiretken hale gelebilecek sekilde bakim ve rehabilitasyonlarinin ya-
pilmasi, bunlardan ihtiyaci olanlarin gecici veya stirekli bakim al-
tina alinmasi veya bunlara evde bakim hizmeti sunulmasi esastir”
(md. 6). Ayrica engellilere dontik bakim hizmetlerinin de engel-
linin biyolojik, fiziksel, psikolojik ve sosyal ihtiyaclarimin dikkate
alinarak gerceklestirilmesinin gerekliligi belirtilmistir (md. 8).
Bununla birlikte engellilere, evde veya kurum bakimi modelleriy-
le bakim hizmetleri sunulabilmektedir. Engelli olan kisinin “sos-
yal” ve “fiziksel” cevresinden ayrilmaksizin kendisine hizmetin
sunulmasi (md. 9) kriteri ise oldukca onemlidir. Zira bakim hiz-
metlerine genel olarak bakildiginda, engellilerin kendilerini daha
“tretken” bir konuma getirme, onlar1 cevrelerinden “koparma-
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dan” her turla ihtiyaclarini goz 6ntnde bulundurma gibi sosyal
modele bagh gayretlerin on plana ¢ikarildig gorulecektir.

‘Esitlik’ ve ‘toplumsal hayata katilhim’, sosyal modelin temel di-
namikleri arasinda yer alan iki kavramdir. Kanun'un 10. madde-
sinde bu durum acikca belirtilmistir: “Rehabilitasyon hizmetleri
toplumsal hayata katilim ve esitlik temelinde ozurlulerin bireysel
ve toplumsal ihtiyaclarini karsilamaya yonelik olarak verilir.” Ay-
rica tibbi yaklasimdan vazgecilmedigi durumlar da soz konusu
olmaktadir. Erken tan1 ve koruyucu hizmetlerin yer aldigi madde,
bu durumu vurgular: “Yeni dogan, erken cocukluk ve cocuklu-
gun her donemi fiziksel, isitsel, duyusal, sosyal, ruhsal ve zihinsel
gelisimlerinin izlenmesi, genetik gecisli ve ozurliluge neden ola-
bilecek hastaliklarin erken teshis edilmesinin saglanmasi, 6zurli-
lagun onlenmesi, var olan 6zrin siddetinin olabilecek en disik
seviyeye cekilmesi ve ilerlemesinin durdurulmasina iliskin calis-
malar Saghik Bakanhginca planlanir ve yuratialar” (md. 11).

Sosyal modelin bir anlamda “olmazsa olmazlari”’ndan biri olan
egitim hakki, engelli vatandaslarin sosyal hayatla butiinlesebilme-
leri noktasinda buiytk bir deger tasimaktadir. Bu baglamda “ozur-
lulerin yeteneklerine gore meslegini secme ve bu alanda egitim
alma hakk: kisitlanamaz. Ozurlilerin yetenekleri dogrultusunda
yapabilecekleri bir iste egitilmesi, meslek kazandinlmasi, verimli
kilinarak ekonomik ve sosyal refahimin saglanmast amaciyla mes-
leki rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmasinin saglanmasi
esastir” (md. 13). Gortlecegi tizere, engellilerin salt tibbi rehabi-
litasyon hizmetlerine ek olarak, mesleki manada iyilestirme hiz-
metleri de soz konusu olmaktadir.

Ozurliler Kanunwnun en énemli bolimlerinden birini de
istihdam meydana getirmektedir. Diger tlkelerde oldugu gibi,
Turkiye’de de engellilerle ilgili en 6nemli sorunlarin basinda is-
tihdam gelmektedir. 5378 sayili Kanun'un istthdam bashikli 14.
maddesinin temel ilkeleri, bu ¢énemli konuya auf yapmaktadir:
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“Ise alim surecinde, is seciminden, basvuru formlari, secim siire-
ci, teknik degerlendirme, onerilen calisma stireleri ve sartlarina
kadar olan safthalarin hicbirinde, engellilerin aleyhine ayrimct uy-
gulamalarda bulunulamayacagl” beyan edilmistir. “Calisan veya
is basvurusunda bulunan engellilerin karsilasabilecegi engel ve
guclukleri azaltmaya veya ortadan kaldirmaya yonelik istihdam
streclerindeki 6nlemlerin alinmasi ve isyerinde fiziki dizenleme-
lerin bu konuda gorev, yetki ve sorumlulugu bulunan kurum ve
kuruluslar ile isyerleri tarafindan yapilmasi zorunludur. Engelli
olma halleri sebebiyle emek piyasasina kazandirilmalar giic olan
engellilerin istthdami, 6ncelikle korumalt isyerleri aracihigiyla sag-
lanmaktadir” (md. 14). Bu durumla ilintili olarak, ISKURun ve-
rilerine gore, 2009 yil1 Nisan ay1 itibariyle 109 bin 645 engelli ise
yerlestirilmek icin sira beklemekte; 2009 yili Mart ayimin sonu
itibariyle kamu sektorunde 2 bin 596, 6zel sektdrde 20 bin 390
olmak tizere toplam 22 bin 986 kisilik engelli acik kontenjan bu-
lunmaktadir. Engelli olup istithdam edilenlerin sayis1 65 bin 983
kisidir [kamu: 10 bin 160, 6zel: 55 bin 823] (Bagdadioglu, 2009:
143). Veriler, engelli istthdaminin 6zel sektorde daha yogun bir
bicimde olduguna isaret etmektedir.

Hicbir gerekceyle engellilerin egitim almasinin engelleneme-
mesi bahsi, Kanun’da 15. maddede yer almaktadir. Egitim ve 6g-
retim bashigiyla zikredilen bu madde, “ozurlu cocuklara, genclere
ve yetigkinlere, ¢zel durumlar ve farkliliklar dikkate alinarak,
biitiinlestirilmis ortamlarda ve engeli olmayanlarla esit egitim im-
kan saglama”y1 amaclamaktadir. Bununla beraber, isitme engel-
lilerin egitim ve iletisimlerinin etkin saglanmas1 maksadiyla Turk
isaret dili uygulamasi olusturulmustur. Bu tiirden uygulamalar,
onculleri engelliler olan insanlarin hayatimi rahatca kontrol eden
politikalar dizgesi olarak ifade bulan sosyal model icinde, engelli-
nin sosyal icerilmesine [social inclusion] ve sosyallesmesine ciddi
katkilar yapabilmektedir.
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Kanun’da yer alan ilk iki boltum, aslinda bir anlamda ‘cerceve’
metin bolumu olarak disiintlebilir (Aysoy, 2008). Bu baglamda
cerceve, engelliler politikasinin parametrelerini saymakla birlikte,
ozellikle kamu idaresine bir tur ‘perspektif kazandirma’ islevini
ustlenmekte; sosyal haklar, istihdam, egitim, rehabilitasyon ve ba-
kim hizmetleri ile ulasilabilirlik ana dizenleme alanlarim olustur-
maktadir.

Kanun'un Degistirilen Hiikiimler bashikl 3. bolumunde ilgili
bazi kanunlarda, engellilere iliskin pozitif ayrimcilik uygulamasi
seklinde dustnulebilen kimi a¢ilimlara yer verilmektedir. Buna
gore, Kanun'un 17. maddesi, 08.06.1965 tarihli ve 625 sayili Ozel
Ogretim Kurumlar1 Kanununun 1. maddesinde yer alan “ogren-
ci etiid egitim merkezleri”, ibaresinden sonra gelmek tizere “ozel
egitim ve rehabilitasyon merkezleri” ibaresi eklenmistir. Dolayisty-
la, bu duzenlemeyle, Turkiye'de, 6zel bakim merkezlerinin olus-
mas1 ve yayginlasmasi ongorilmektedir.

Istihdam penceresinden bakildiginda, kamu sektoriinde engel-
lilerin calistirlmasi noktasinda, Ozurliler Kanununun 20. mad-
desinde, 23.07.1965 tarih ve 12056 say1li Resmi Gazete’de yayim-
lanan 657 sayili Devlet Memurlart Kanunu'nun 50., 53. ve 189.
maddelerinde engelli bireylerin Devlet memurluguna atanmalari
icin temel kriterler yeniden duizenlemistir."> Ayrica, Kanun'un
22. maddesinde, 29.7.1970 tarihli ve 1319 sayili Emlak Vergisi
Kanununun 8. maddesinin ikinci fikrasinda yer alan “gazilerin”,
ibaresinden sonra gelmek tizere “6ziirliilerin”, ibaresi eklenmistir.
Buradan da goriilecegi gibi engelli(ler) ifadesi, artik, diger kanun-

15 “Mevzuata uygun olmak kaydiyla; oziirlilerin mesleklerine uygun munhal kadro-
lara atanmasi, mesleklerini icra veya infaza yardimer ara¢ ve gerecin kurumlarinca
temin edilmesi esastir. Ozurlilerin Devlet memurluguna alinma sartlar ile hangi
islerde calisurilacaklari, mesleklerini icra ve infazda hangi yardimei arac ve gerec-
lerin kurumlarinca temin edilecegi, zihinsel ozurltlerin hangi gorevlere atanma-
sinda asgari egitim sartindan istisna edilecegi hususlar1 mustereken hazirlanacak
bir yonetmelikle duzenlenmistir” (5378 s.K., md. 20).
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larda da bir sosyal kategori niteliginde, “goriilmeye deger dezavan-
tajli bir grup” olarak anlamlandirilabilmektedir.'

Sosyal devlet anlayisi, tim engellileri uretken ve is sahibi kila-
rak onlara, insan haysiyetine yarasir bir yasam standard: saglama-
lidir. Bu ayni zamanda sosyal modelin de bir gerekliligidir. Ancak,
bunun gerceklestirilememesi durumunda, engellilerin yasamlarim
strdiirebilmesini temin edecek bir bedelin -tazminat olarak- 6den-
mesi gerekmektedir (Arikan, 2008: 71). Bu duruma isaret eden
Kanun'un 25. maddesi, engelli vatandaslarin 01.07.1976 tarihli
ve 2022 sayili1 “65 Yasini Doldurmus Muhtac, Gugstz ve Kimsesiz
Turk Vatandaslarina Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun”a ek fik-
ranin eklenmesi suretiyle sosyal guvenlik kapsamina alindiklarini
belirtmektedir. 2022 sayili Kanun ile yash ve engellilere primsiz
rejim icinde bir miktar aylik baglanmasi ile birlikte bir seviyeye
kadar saglk yardim almalarma imkan tanmmmaktadir. Soz konusu
ek fikraya gore, engelli aylig1 alabilecek olanlar asagida belirtildigi
sekilde aciklanmistir (Akcan, 2008):

® Aylik baglanabilecekler: Soz konusu ek maddenin ilk fikra-
sinda 18 yasini dolduran; ancak baskasinin yardimi olmaksizin
hayatim devam ettiremeyen engellilere aylik baglanmasi hu-
ktim altina alinmistir. 18 yasint doldurmus olmakla birlikte
baskasinin yardimi olmaksizin hayatini idame ettiremeyecek
olan engelli vatandasa aylik baglanabilmesi icin; oncelikle
calisma gugclerini % 70 ve tzerinde kaybettiginin ve baskasi-

16 Soz konusu durumu destekleyecek bir baska ornek Noterlik Kanunu boyutuyla
verilebilir. 1512 sayili Noterlik Kanununun 73. maddesine gore, ilgilinin isitme,
konusma veya gorme engelli olmasit durumundan hareketle, noterin, ilgilinin isit-
me, konusma veya gorme engelli oldugunu anlamasi halinde, islemler engellinin
talebine bagl olmak iizere iki tanik huzurunda yapilmakta ve ilgilinin isitme veya
konusma engelli olmas1 ve yazi ile anlasma imkaninin da bulunmamas: halinde,
iki tanik ve yeminli terciimanin bulundurulmas: gerekmektedir (md. 23). Boylece
gundelik hayatta, engellilerin toplumsal iliskilerinin saglikli bir zeminde yuritil-
mesi adina 6nemli adimlar atilmaktadir.
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nin yardimi olmaksizin hayatini devam ettiremeyecek sekil-
de engelli olundugunun, tam tesekkillti hastanelerden ala-
caklari saglik kurulu raporu ile kanitlamalar gerekmektedir.
Bununla birlikte, 18 yasin1 doldurmus olmak ve kanunen
bakmakla muikellef kimsenin bulunmamasi da ikinci 6nemli
sart olarak Kanun’a konulmustur. Uctincti olarak ise; her ne
ad altinda olursa olsun her turla gelirleri toplaminin aylik
ortalamasina gore bu Kanun'un 1’inci maddesinde belirtilen
gosterge rakaminin, memur aylik katsayisi ile carpimi sonu-
cu bulunacak tutardan [90,31 TL] daha az bir gelirin olmas1
gerekmektedir (2022 s.K., md. 1). Yukarida sayilan tc¢ sarti
bir arada bulunduran engellilere, engelli aylig1 baglanmakta-
dir. Baglanacak ortalama aylik miktar1” 270,93 TL, u¢ ayhik
tutar ise 812,79 TL'dir. Bu gruba, 6zir orant % 70 ve tistii
olan engelliler girmektedir (SGK-Bulten, 2009: 31).

Ise yerlestirilememisler: Kanun’da aylik baglanacak ikinci bir
grup olarak 18 yasini dolduran ve ise yerlesmemis olan engel-
liler sayilmistir. Buna gore, 18 yasini dolduran ve calisma
guclerini % 40 ila 69 arasinda kaybeden engellilerin aylik
alabilmesi icin, engelli olan vatandasin 18 yasin1 doldurma-
s1, kanunen bakmakla miukellef kimsesi olmamasi, engelli
olduklarimi tam tesekkullit hastanelerden alacak oldukla-
11 saglik kurulu raporu ile belgelemeleri, herhangi bir ise
yerlestirilememis olmas1 ve her ne ad altinda olursa olsun
her turlu gelirleri toplaminin ortalama aylik tutarinin 2022
sayll1 Kanunun 1. maddesine gore 65 yasini gecmis muhtag
vatandaslara baglanacak aylik tutarindan [90,31 TL] daha
az olmasi gerekmektedir (2022 s.K., md. 1). Bu sartlarin
hepsini bir arada tasiyan engellilere de ortalama 180,62 TL
aylik™ baglanmistir (SGK-Bulten, 2009: 31).

*

Bu ayliklarin 1 Temmuz 2009 tarihinden sonra gecerli oldugu belirtilmelidir.

** Bu ayhklarn, 1 Temmuz 2009 tarihinden sonra gecerli oldugu belirtilmelidir.
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® 18 Yasin altindakiler: 18 yasini tamamlamayan engelliye ay-
lik baglanabilmesi icin kanunen bakmakla ytukimlit kisinin
ortalama aylik gelirinin 2022 sayili Kanunun 1. maddesine
gore 65 yasini gecmis muhtag vatandaslara baglanacak aylik
tutarindan [90,31 TL] daha az olmasi gerekmektedir. Bu
halde, 18 yasin altindaki engelliler icin 180,62 TL aylik bag-
lanmistir. S6z konusu aylik, 18 yasindan kicuk engelliye
bakan yakinina verilmektedir (SGK-Bulten, 2009: 31).

® Ayhgn iptali: Ozirlilik orani, 5378 sayil Kanun’a gore ay-
lik baglanmas1 gereken oranin altina duisenler ile yukarida
belirtilen aylik ortama gelir tutarindan fazla gelir elde etme-
ye baslayanlarin ayliklar kesilmektedir. Aylik hakkindan
yararlanan 18 yasindan kuctik engellilerin yalnizca kendi-
leri, 2022 sayili Kanun'un 7. maddesinde belirtilen tedavi
hakkindan yararlanmaktadir. 18 yasindan kucuk engelliye
bakan yakini, saglik yardimi hakkindan yararlanamaz. Ote
yandan, yukaridaki htukimlere gore aylik alanlardan her-
hangi bir sosyal giivenlik kurumunun tedavi yardimi kapsa-
minda bulunanlara saglik-tedavi yardimi yapilmamaktadir.
Son olarak sunu da ifade etmek gerekir: Eger, engelli bir kisi
birden fazla sosyal giivenlik kurumundan aylik veya gelir
aliyorsa, yalnizca tercih edecekleri bir sosyal guvenlik ku-
rumu tarafindan aradaki fark 6denecektir. 1ki degisik kuru-
mun birden fark 6demesi Kanuna aykir1 dismektedir (md.
25/ek md. 1).

Engelli aylig1, oldukca ayrintili ve hassas bir konu olmakla bir-
likte, sosyal modele bakan yonleri itibariyle anlamhdir. Zira he-
men her engelli, toplum icinde kendi haysiyetine yarasir, insanca
bir yasam stirme amacini —yeterli olmasa da- kendisine o¢denen
maddi destekle gerceklestirmeye calismaktadir.

Kanun'un 31. maddesi, 13.10.1983 tarihli ve 2918 sayil1 Kara-
yollar1 Trafik Kanununun 61. maddesine eklenen bent ve fikra-
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lara atif yapmaktadir. Buna gore, ilgili degisikliklerde engellilerin
araclar icin ayrilmis park yerleri ve bunun ihlali durumunda ise
para cezastmin iki kat artirildigi ibareleri yer almaktadir. Sosyal
model acisindan degerlendirildiginde gundelik hayat icinde en-
gellilerin kendi vasitalarim1 kullanabilmeleri icin imkan tanindi-
g1 asikardir. Kanun, engelliler ile sportif etkinlikler ve faaliyetler
arasinda ek-dizenlemeler ortaya koymustur. 21.05.1986 tarihli
ve 3289 sayili Genclik ve Spor Genel Mudurlugi’'nun Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun'da yapilan yeniden-dizenlemeye
gore “ozurli bireylerin spor yapabilmelerini saglamak ve yay-
ginlastirmak tzere; spor tesislerinin ozurlulerin kullanimina da
uygun olmasini saglamak, spor egitim programlar1 ve destekle-
yici teknolojiler gelistirmek, gerekli malzemeyi saglamak, konu
ile ilgili bilgilendirme ve bilinclendirme calismalar ile yayinlar
yapmak, spor adamlar yetistirmek, ozurlit bireylerin spor yapa-
bilmesi konusunda ilgili diger kuruluslarla isbirligi yapmak” (md.
33) seklinde, engellilerin spor hayatindan koparilmamasi, fiziki
gelisimlerinin saglanmasi ve sosyal hayattaki destek kanallarinin
isletilmesi hedeflenmektedir.

Gorme, ortopedik, isitme, dil-konusma, ses bozuklugu, zihin-
sel ve ruhsal engelli cocuklarin ozel egitim ve rehabilitasyon mer-
kezlerindeki egitim giderlerinin her yil MEB btitcesine konulacak
olan odenekten karsilanmasi (md. 35/ek md. 3), egitim imkan-
larinin engelliler icin daha kolay-erisilebilir kilinmast a¢isindan
oldukca onemlidir. Bu anlamda, sosyal model, biitiinlestirici ve
kolay erisilebilir bir egitim hakkina vurgu yapmaktadir.

T1ibbi modelin hakim oldugu bir baska madde ise 36. madde-
dir. 28.12.1993 tarihli ve 3960 sayili Kalitsal Hastaliklarla M-
cadele Kanunu'nun 1. maddesinde yapilan degisiklik ile devlet,
kalitsal kan hastaliklarindan thalessemia ve orak htucreli anemi
dahil olmak tizere, buttn kalitsal kan hastaliklariyla ve engellili-
ge yol acan diger kalitsal hastaliklarla koruyucu saglik hizmetleri
kapsaminda mucadele etmektedir (md. 36). Boylelikle, ozellikle
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agir engelli cocugu olan ailelerinin en dnemli sorunu olan kendile-
rinden sonra ¢ocuklarinin ne olacagi problemi karsisinda Kanun’la,
agir engellilere bir tir medikal ‘bakim giivencesi’ de getirilmek-
tedir.

‘Engellilik kulturi'nun yayginlastirilmasi ve toplum icinde yer
alan pek cok dezavantajli gruplara [engelliler, kadinlar, cocuklar,
giigsiizler gibi] iliskin bir farkindaligin ve bilincin tesisi anlaminda,
ayrimciligin ve siddetin tesvik edilmemesi icin, 3984 sayili Radyo
ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayimnlari Hakkinda Kanun'da bir
takim diizenlemelere yer verilmistir (md. 37).

Kanun ayrica, engelli birimlerin olusturulmast noktasinda,
10.7.2004 tarihli ve 5216 sayil1 Buytksehir Belediyesi Kanunu'na
ilave bir madde eklemistir. Bu noktadan hareketle, Buytksehir
belediyelerinde engellilerle ilgili bilgilendirme, bilinclendirme,
yonlendirme, danismanlik, sosyal ve mesleki rehabilitasyon hiz-
metleri vermek tizere “engelli hizmet birimleri” olusturulmustur.
Bu birimler, faaliyetlerini engellilere hizmet amaciyla kurulmus
vakif, dernek ve bunlarin st kuruluslariyla isbirligi halinde stir-
durmektedirler (md. 40/ek md. 1). Boylece yerel yonetimler en-
gellilerin, sayginlik kazandirma/deger verilme; miamkin oldugu
kadar ozgiivenlerinin ytikselmesine yardimci olma; egitim—ogre-
tim ve istihdam olanaklarini 1slah etme ve aile-sosyal yasam kur-
ma gibi sosyal modelin 6ncelikli konularinda bir takim 6nemli
roller ustlenebilmektedir.

Bununla birlikte 5237 sayih Turk Ceza Kanununun 122.
maddesinin birinci fikrasinda gecen “dil, ik, renk, cinsiyet” iba-
resinden sonra gelmek tizere “ozurlulik” ibaresinin eklenmesi
Kanun'un, engellilere iliskin ayrimcilikla savasimin somut bir
gostergesini ortaya koymaktadir (md. 41). Ote taraftan Kanun,
sosyal model ile yakindan ilgisi bulunan “engelli kimlik karti”nin
hazirlanmasi ve/veya verilmesi yetkisini de valiliklere devredile-
bilmektedir (md. 42).
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Engellilerin problemlerine kalici ¢oztimler tretme maksa-
diyla “butincil” bir hizmet anlayis1 gelistirmek isteyen Kanun,
OZIDA'nin ana hizmet tnitelerini, Rehabilitasyon ve Egitim Dairesi
Baskanligi; Ozirliilitk Arastirmalart ve Istatistik Dairesi Baskanligi;
Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanligi; Proje ve Koordinas-
yon Dairesi Baskanligi seklinde yeniden duzenlemistir (md. 43)."

17 Buna gore, Rehabilitasyon ve Egitim Dairesi Baskanhigrnin gorevleri: “Ozirlulerin
rehabilitasyonu ve egitimi siirecinde ilgili kurum ve kuruluslar arasinda isbirli-
gi ve koordinasyonu saglamak, ozurlilerin rehabilitasyonuna yonelik her tarli
standardin olusturulmasina yonelik calismalar yapmak, rehabilitasyon alaninda
faaliyet gosteren kurum ve kuruluslardaki yapilan calismalar takip etmek, so-
runlar ve ¢oziim yollarimi arastirmak, rehabilitasyon ve egitim alanlan ile ilgili
(panel, sempozyum, konferans ve benzeri) etkinliklerde bulunmak, istihdam:
kisitlayan engellerin kaldirilmasin, istihdam alanlarinin genisletilmesini ve ziir-
lilerin kendi isini kurmalaria yonelik calismalar takip etmek ve tekliflerde bu-
lunmak, oziirlilerin gunlik hayatlarinda karsilastiklar fiziki ve mimari engellerin
kaldirilmasi ve bu konudaki standartlarin belirlenmesi icin teklifler hazirlamak ve
hazirlatmak, kamuya acik sosyal, kultiirel, sportif tesis ve alanlar ile kitle iletisim
ve ulasim araclarindan ozurlilerin faydalanmasini saglayici tedbirleri arastirmak,
degerlendirmek ve teklifler hazirlamak, 6zurli cocuklara, genclere, yetiskinle-
re butanlestirilmis ortamlarda ve her duzeyde egitim imkan1 saglamaya yonelik
calismalan takip etmek, ozirlilugin 6nlenmesi, erken teshisi, 6ziirlilerin reha-
bilitasyonu, egitimi ve sosyal guvenlikleri ile ilgili konularda teklif ve projeler
hazirlamak, hazirlatmak ve uygulatmakur” (md. 44). Ozarluluk Arastirmalar ve
Istatistik Dairesi Baskanligimin gorevleri: “Oziirliliik politikasinin belirlenmesine
yonelik veri olusturmak, ozurlultik alanindaki calismalar takip etmek, degerlen-
dirmek, ozurlulerle ilgili mevzuati derlemek, incelemek ve gelistirilmesine yone-
lik calisma yapmak, ozurlilere taninan hak ve hizmetlerden yararlanma amaciyla
kullanilmak tzere o¢zurliler kimlik karti hazirlamak, hazirlatmak ve her tirli
islemleri takip etmek, baskanlik birimlerinin bilgi islem ve otomasyon ihtiyacini
karsilamak ve yurtitmek, baskanlik birimlerinin is akislarin izleyerek etkin ve
verimli is, bilgi akis1 ve iletisim diizenini saglamak, bunlara yonelik gelismeleri
izlemek ve gelistirmek icin onerilerde bulunmak, bilgi portalini olusturmak, yo-
netmek ve iletisim agin1 saglamak, ozirliler ile ilgili veri tabani olusturulmasini
saglamak, ulusal kurum ve kuruluslardan oztrlulere yonelik istatistiksel bilgilerin
bilgi islem ortaminda toplanmasini saglamak ve degerlendirmek, baskanin direk-
tif ve emirlerini ilgililere duyurmak ve islemleri takip etmek”tir (md. 45). Avrupa
Birligi ve Dis lliskiler Dairesi Baskanliginin gorevleri: “Baskanligin uluslararasi
iliskilerini duizenlemek ve yurtitmek, ozurlulere yonelik olusturulan sosyal po-
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Bir kanunun sahip oldugu derinlik, sosyal problemler hareke-
tindeki basarisinin da en 6nemli gostergesidir. Bu anlamda, 5378
saylll Kanun, oldukca yeni olmakla birlikte, engellilere yonelik
olarak ortaya konan tim huktmler, en ince detayna kadar ele
alinmistir. Bu Kanun, kismen tibbi; ama agirlikli olarak sosyal
modelin yansimalarini tasimaktadir. Yakin bir zaman icinde yii-
rurlige girmesi nedeniyle de dunya genelindeki pek cok gelis-
meleri yakindan takip etme imkanina erisen s6z konusu Kanun,
butin olarak degerlendirildiginde, engellilik konusunda sentez
bir yaklasimin eseri oldugu gorulmektedir.

litikalar1 uluslararas: ve tlkeler olceginde izlemek ve degerlendirmek, uluslara-
rast duzeyde ozurlulere yonelik faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarla isbirligi
kurmak, surdiirmek, gelistirmek, ilgili personelin bilgilendirilmesini saglamak,
Avrupa Birligi ile ozurlulik alanindaki calismalan yiratmek, ozarlalere yone-
lik faaliyetlerde uluslararasi kurum ve kuruluslardaki gelismeleri takip etmek,
ozurlilerin sorunlarini ve ¢oziim yollarim ortak arastirmak, ortaya citkan sorun-
lar hakkinda ortak inceleme ve arastirma yapmak, yaptirmak, bu konuda ortak
proje ve teklifleri hazirlamak ve hazirlatmak, uluslararast kurum ve kuruluslar-
dan ozurlulere yonelik istatistiksel bilgilerin toplanmasini saglamak, ozurltlerle
ilgili uluslararasi gelismeleri takip etmek, antlasma ve sozlesmelerin tlkemizdeki
uygulamalarini izlemek ve degerlendirmek, Baskanhgin koordinatorligundeki
uluslararasi duzeyde oziurlilere yonelik faaliyetler icin teskil edilen kurullarin ve
organizasyonlarin sekretarya hizmetini yuratmek, yabanci kaynakli dokiimanla-
rin temini, terciimesi ve ilgili birimlerin bilgilendirilmesini saglamak, Baskanligin
i¢ ve dis tamtimini ve halkla iliskiler hizmetlerini ytiriittmek, Baskanhigin her tarla
protokol islerini diizenlemek ve yurutmek, Baskanlikca verilen benzeri gorevleri
yapmak”tur (md. 46). Son olarak, Proje ve Koordinasyon Dairesi Baskanliginin
gorevleri ise; “Baskanlik birimlerince onerilen projelerin hazirlanmasi veya hazir-
laulmast ile ilgili calisma yapmak ve uygulanmasina destek saglamak, Baskanlik-
ca yapilmasina karar verilen projelerin gerceklesmesi amaciyla gerekli mali kay-
naklarin saglanmas: icin ilgili birimlerle kurum ve kuruluslarla iletisim kurmak,
projenin tamamlanmasindan sonra hazirlanacak proje sonu¢ raporunun ilgili bi-
rimler araciligi ile duyurulmasini saglamak, proje veri tabaninin olusturulmasini
saglamak, Baskanlik siireli yaymimin hazirlanmasi ve yaymlanmasi icin gerekli
calismalart yapmak ve yaptirmak, Baskanlikca gorevlendirildiginde, genel yahut
ozel protokole bagh isbirlikleri gelistirmek”tir (md. 47). Soz konusu dort ana tni-
te, engelli bireylerin sosyal hayata uyumlar: ve timuyle katihmlar icin gelistiril-
mesi planlanan sosyal politika ve uygulamalar bire bir etkilemektedir.
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Kanun, bu baglamda, gelecek donemde engellilerle ilgili du-
zenlemeleri belirleyecegi gibi, ozellikle sivil toplum ve gonullil
kuruluslarin, engelli 6rguitlerin ve engelli ailelerinin calismalarini
da bicimlendirecektir. Aysoy'un (2008) isaret ettigi gibi, Kanun,
modern gelenek olarak sayilabilecek “kurum temelli” ve “kamu
idaresi merkezli hizmet” anlayis1 yerine; engellileri “sosyal evre-
ninden kopartmadan sunulacak hizmetler”i 6ncelemistir Dolayisiy-
la boylesi bir yaklasim, Turkiye’de sosyal hizmet kurumlarinin da
yeniden yapilandirilmasin belirlemeye devam edecektir.

SONUC

Sosyal bir fenomen olarak ifade edilen engelliligin, nufuzlu bir
konuma gelebilmesinin temel sartlarindan birisini, engelli bireyle-
rin kendi hak ve menfaatlerinin bilincine erismeleri olusturmak-
tadir. Bunun yani sira, orgiitlenebilme becerileri ile kendilerini
sosyal hayatin ayrilmaz bir parcasi olarak gormeleri de engellili-
gin uzerinde durulmas: gereken diger 6nemli konulardandur.

Baslangicta engelliligin sadece bir “saglik sorunu” kaygisiyla
ele alinmasi, bu kesimin egitim, istthdam, konut, ulasilabilirlik
gibi temel diizenleme/regulasyon alanlariyla ilgili sosyal poli-
tikalarin tizerine ciddi bir sekilde disiilmesini ne yazik ki; en-
gellemistir. Tibbi modelin hakim oldugu bu donemlerde, engelli
vatandaslara iliskin olarak biitiinliikct calismalar s6z konusu ola-
mamis ve bununla birlikte sosyal hayat “normal” insanlara gore
duzenlenmistir. Dolayisiyla boylesi bir algilama evreni de engel-
lileri sosyal hayattan dislayan, ayrimci tutumlara maruz birakan
ve engellilerin sorunlarinin goz ardi edilmesine olanak veren bir
yapiy1 da beraberinde getirmekteydi.

1950°1li yillardan baslayarak engellilik olgusunun salt tibbi bir
yonunian olmadigimin algilanmasi ve egitim alaninda meydana
gelen bir takim onemli gelismeler, diinyada tibbi modelden ya-
vas yavas toplumsal ¢coztumleyici bir kavram olarak dillendirilen
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bir kavrama, sosyal modele, gecilmeye baslandigini gozler ontne
sermektedir. SOz konusu model, tibbi modelden oldukca farkl bir
durusa sahip olarak, engelli ferdin kendisinin degil; toplum iceri-
sinde kendisine dikte edilen engellerin bir “handikap” meydana
getirdigini iddia etmektedir. Bu anlamda bask: ve marjinallestirme
gibi eski modele 6zgu oldukc¢a soguk ve keskin tanimlamalar, bu
modelde, yetkilendirme ve sosyal hayata dahil olma dusturlarina
evrilmistir.

Engelliler konusunda, dunyadaki gelismelere paralel olarak
Turkiye’de yapilan diizenlemeler, engelligin onlenmesi, saglik,
egitim, istthdam, sosyal hayata adaptasyon, fiziki ¢cevre, hizmet ve
yardimlar bakimindan politikalar1 ve coztimleri icermekte ise de,
uygulamada karsilasilan sorunlar, mevcut diizenlemelerin tam
olarak uygulanamadigini, hizmet sunumlarinda farklhiliklar oldu-
gunu ve hedef kitleye yeterli sekilde ulasilamadigini gostermekte-
dir. Turkiye'de hemen hemen ttiim kurum ve kuruluslarin gorev
alanina giren engellilik sorunsali, bu konuda daginik bir mevzuat
yapisl olusmasina, hizmetlerin ic¢ ice gecmesine, boylece gorev
ve yetki karmasasina neden olmaktadir. Bu nedenle, engellilerle
ilgili cesitli duzenlemelerin, Anayasa basta olmak tzere mevzu-
atta yer almasina karsin, uygulamada cesitli aksakliklar yasan-
maktadir. Bu konulardaki aksakliklar1 gidermek icin, isbirligi ve
koordinasyonun saglanmas1 gorevi 571 sayih KHK ile OZIDA’ya
verilmistir.

Bununla birlikte, OZIDA'nin, kurulus amact dogrultusunda
belirlenen gorevleri ile engellilik konusunda hizmetlerin dtzenli
ve verimli olarak yerine getirilebilmesi ve koordinasyonun sagla-
nabilmesi icin tilke genelindeki bilgilerin tek merkezde toplanma-
sina da ihtiya¢ duyulmaktadir.

5378 sayili Kanun, engellilere iliskin bilgilendirme ve biling-
lendirmenin saglanmast icin egitim programlari gelistirilmesini,
tibbi tan1 ve egitsel taninin farkl kurumlarca yapilmasini, reha-

205



206

Sosyal Politika ve Yoksulluk

bilitasyon hizmetlerinin ulusal -sosyal-politikalar cercevesinde
butunluk icinde gerceklestirilmesini, tibbi rehabilitasyon mer-
kezlerinin acilis, isleyis ve gorevlerinin standartlara baglanmasi
ve denetimini, tanilama ve degerlendirmede 6lctit bagimh testler
ve gelisim olceklerinin kullanilmasini, valiliklerde, belediyelerde
ve universitelerde engelliler icin koordinasyon birimleri kurulma-
sini, ailelerin egitimi icin ana-baba okullar1 acilmasini ve 6zel egi-
time ailenin katiliminin saglanmasini, mesleki rehabilitasyonun
yayginlastirilmasi, gelistirilmesi, her yas ve engelli grubundaki
bireylere ulasmasini, istihdam politikalarinin gelistirilmesini, en-
gelliler alaninda cesitli egitim yontemleriyle insan kaynaginin ar-
tirilmasini, fiziksel cevrenin engellilere ve standartlara uygun ola-
rak diizenlenmesini olanak vermektedir. Ayn1 sekilde Kanun'un
diger kanunlarda degisiklik yapilmasina iliskin hikumleri de, bu-
yik sehir belediyeleri ve belediyelerin engelli bireyleri ekonomik
yonden desteklemelerini, engellilere yonelik veri tabani olustu-
rulmasim da icermektedir.

Yakin bir dosnemde Kanun’un yururlige girmesi, diinyadaki bu
konuyla ilgili son gelismelerin takip edilerek cercevesinin olustu-
rulmasi, esasen buytk bir avantaj olarak nitelendirilebilmekte-
dir. Engelliler adina alinan kararlarda, “engelliler hakkinda; ama
engelliler olmadan asla” mottosuyla ortaya c¢ikan sosyal modelin
dunya genelinde agir basan bir yaklasim oldugu ortadadir. Bu ne-
denle, Turkiye bu ‘deneyim'’i kendi mevzuatina tasimis ve bunda
da basarili olmustur. Yalniz, engellilerle ilgili olarak salt sosyal
modelin benimsenmesi de pek mumkiin gozikmemektedir; zira
tani(lama), bakim ve izleme programlarinin giiclendirilmesi, 6n-
leme programlarinin dikkatle hazirlanmasi gibi tibbi modeli be-
timleyen calismalar, engelli bireyler icin son derece buyitk onem
tasimaktadir. O nedenle Kanun'da yer aldig1 gibi, engellilere ilis-
kin gerceklestirilen hizmetlerde hem tibbi hem de sosyal modelin
varligina gereksinim duyulan “karma” bir yaklasim biiytik 6nem
kazanmaktadr.
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23.07.1965 tarih ve 12056 sayili Resmi Gazete: 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu.
29.7.1970 tarihli ve 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu.

05.02.1972 tarihli ve 14090 sayili Resmi Gazete: 1512 sayil1 Noterlik Kanunu.
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01.07.1976 tarihli ve 2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtac, Giicsiiz ve Kimsesiz
Tirk Vatandaslaria Ayhk Baglanmas1 Hakkinda Kanun.

09.11.1982 tarih ve 17863 (Mtukerrer) sayili Resmi Gazete: Turkiye Cumhuriyeti
Anayasasl.

27.05.1983 tarih ve 18059 sayili Resmi Gazete: 2828 sayil1 Sosyal Hizmetler ve Co-
cuk Esirgeme Kurumu [SHCEK] Genel Midirligii Kanunu.

13.10.1983 tarihli ve 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu.

21.05.1986 tarihli ve 3289 sayili Genclik ve Spor Genel Mudurligi’nin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanunu.

28.12.1993 tarihli ve 3960 sayil1 Kalitsal Hastaliklarla Miicadele Kanunu.

30.05.1997 tarihli ve 23004 sayili Resmi Gazete: 571 sayil Oziirliiler idaresi Baskan-
Iig1 Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiukminde Kararname.

22.5.2003 tarihli ve 4857 sayili Is Kanunu'nu.
10.7.2004 tarihli ve 5216 sayili Biyiiksehir Belediyesi Kanunu.
12.10.2004 tarih ve 25611 sayil Resmi Gazete: 5237 sayih Tirk Ceza Kanunu.

07.07.2005 tarih ve 25868 sayilh Resmi Gazete: 5378 sayih Oziirliler ve Baz1 Ka-
nun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkindaki
Kanun.

www.southamptoncil.demon.co.uk/membership.htm, e.t. 15.08.2007.
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SAGLIKTA YENI YAPILANMA:
OZELLESTIRMEDEN TEKELLESTIRMEYE

Ali Nazim SOZER!®

GIRIS

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanu-
nu uzun ve kisa vadeli sigorta dallari ile Genel Saghk Sigortasini
(GSS) duizenlemektedir. Sosyal sigorta dallar1 kapsadig: risklerin
tanimi, edime hak kazanma kosullar1 ile risk dogdugunda sunu-
lacak edimler bakimindan onceden sabitlenmis ve objektif ol¢ut-
lere baglanmistir. Sozt edilen olctitler konuya iliskin tartismalari
asgariye indirmektedir. Kisa vadeli sigorta dallarinda tartisa alani
risklerin dogup dogmadig tzerinedir. Ancak, bu tartismalar ya-
sada esasa baglanmis tanimlar cercevesinde yapilmaktadir. Ris-
kin dogdugu kabul edildikten sonra edim kosullar1 ve sunulacak
edimler ilgili evrak tizerinden takip edilerek sonuca varilir. Benzer
durum uzun vadeli olan sakatlik sigorta dali icin de gecerlidir.

Uzun vadeli olan yashlik ve olum sigortalarinda ise, erken
yashilik olgusu hari¢ tartismaya acik herhangi bir husus mevcut
degildir. Sigortali talepleri mevcut sahsi dosyasi tizerinden sonug-
landirilir. Cunka, risk (yashlik, lum) tanimlanms, edim kosul-
lar1 belirlenmis ve edimler de saptanmistir.

Kisa ve uzun vadeli sigorta dallar1 bir yasa ile diizenlenme-
den once risklerin tamimi, hak kazanma kosullarinin belirlenmesi
ve sunulacak edimler siyasi tartisma konusu olmaktadir. Orne-
gin, emeklilik yasinda oldugu gibi. Ancak, gerekli dizenlemeler
yapildiktan sonra uygulama asamasinda sosyal taraflarin etkinligi

18 Prof. Dr. Dokuz Eylul Universitesi, Calisma Ekonomisi ve Endistri Iliskileri Bo-
limii.
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kalmamakta, cikan sorunlar teknik mudahalelerle (saglik raporu,
hizmet tespit davasi...) ¢coztulmektedir. GSS ise, sadece duzenle-
me asamasinda degil, icra asamasinda da sosyal taraflar acisin-
dan tartismali konular icermektedir. Cunki, Sosyal Guvenlik
Kurumu’'na (SGK) edimleri tanimlama ve sunma konusunda ge-
nis bir takdir yetkisi sunulmustur.

Onceki sistemden farkh olarak, SGK'min elinden saghk hiz-
meti sunma yetkisi alinmistir. Saglik Bakanhg icin de ayni uy-
gulama planlanmaktadir. Sigortal ihtiya¢c duydugu hizmeti resmi
saglik kuruluslarn (simdilik) ve ozel saglik kuruluslarindan talep
edebilmektedir. Bu kuruluslarin hizmet sunma olcutleri ayni
degildir. Sigortali ayrica, ayni edimler bakimindan, eczanelerle
mubhataptir. Deginilen nedenlerle GSS'da, sigortalinin primlerini
odeyen isveren, primleri tahsil eden SGK disinda saglik hizmeti
sunucular1 ve ayni edim sunucular1 da muhatabi olmustur.

Calismada sosyal sigorta iliskisinin taraflarina iliskin GSS ba-
kimindan s6z konusu olan yeni gelismeler ozetlenmektedir.

I. CALISMA BAKANLIGINDA YAPILANMA

SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandigi Sosyal Guvenlik Kurumu
(SGK) ad1 alunda Calisma Bakanligi binyesinde tek cat1 altinda
toplanmakla konuya iliskin énemli bir degisiklik yapildi.” Ikinci
onemli adim SGK'min saglik hizmeti treten bir kurum olmak-
tan cikartilarak, genel saglik politikalarinin belirlenmesi, koor-
dinasyon ve “saglik piyasasi’nin denetim ve diizenlenmesinden
sorumlu bir birim durumuna getirilmesiyle atilmis oldu. Bu strec
su duzenlemeler ile gerceklestirildi:

19 5502 SK Md. 1 “Bu Kanunun amaci, Sosyal Giivenlik Kurumunun kurulus, tes-
kilat, gorev ve yetkilerine iliskin ustl ve esaslar1 diizenlemektir. Bu Kanun ile Ku-
ruma gorev ve yetki veren diger kanunlarin htikumlerini uygulamak tzere; kamu
tiizel kisiligini haiz, idari ve mali acidan 6zerk, bu Kanunda htukum bulunmayan
durumlarda 6zel hukuk hiiktimlerine tabi Sosyal Guivenlik Kurumu kurulmustur.
Kurum, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhiginin ilgili kurulusudur. ..”
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— 24.11.2004 Tarih ve 5258 Sayil1 Aile Hekimligi Pilot Uygu-
lamas1 Hakkinda Kanun,

— 6 Ocak 2005 Tarih ve 5283 Sayili Baz1 Kamu Kurum ve Ku-
ruluslarina Ait Saglik Birimlerinin Saglik Bakanhigina Dev-
redilmesine Dair Kanun.

— 16.5.2006 Tarih ve 5502 Sayili Sosyal Guvenlik Kurumu
Kanunu

— 31.5.2006 Tarih ve 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu.

Saglikta yeniden yapilanmanin tamamlanmasi amaciyla ayrica
Kamu Hastane Birlikleri Pilot Uygulamas1 Kanun Tasaris1 ha-
zirlanip, 10.10.2007 tarihi itibariyle TBMM. Baskanligi'na sunul-
mustur.

SGK merkez ve tasra teskilatindan olusmaktadir. Merkez
Teskilat1 Sosyal Guvenlik Kurumu Baskanligi, Yonetim Kurulu,
Genel Kurul ve Yuksek Danisma Kurulundan meydana gelmek-
tedir (5502 SK. Md. 4, Md. 26). Baskanlik ana hizmet birimleri
olarak Sosyal Sigortalar, Genel Saglik Sigortasi, Primsiz Odemeler
ve Hizmet Sunumu adi altinda dort Genel Mudurlik kurulmustur
(5502 SK. Md. 12).%°

GSS hizmet satin alma esasina gore olusturuldugu icin 5510
SK. ile ayrica saglik edimleriyle ilgili uygulamay1 yonlendirmek

20 Genel Saghk Sigortas1 Genel Mudurligi saglik hizmetlerini satin alma gorevini
istlenmektedir (Md. 14). 5510 SK.a gore, her genel mudurluk binyesinde, Yo-
netim Kurulu karart ile, en fazla 8 adet daire baskanlhg1 kurabilmektedir (Md. 12/
son). Kurulan daire baskanliklar1 su sekildedir: Saglik Politikalarini Gelistirme ve
Mevzuat Daire Baskanhgi, Ilac ve Tibbi Malzeme Mevzuat Daire Baskanligi, Sag-
lik Hizmeti Sozlesme ve Odemeleri Daire Baskanhgl, llag ve Tibbi Malzeme Soz-
lesme ve Odemeleri Daire Baskanhg, Izleme ve Degerlendirme Daire Baskanlig,
Proje Gelistirme Daire Baskanligi, Maluliyet ve Saglhk Kurullar1 Daire Baskanhg.
SGK. Yénetim Kurulunun 23/05/2008 tarihli 2008/154 sayili karar ve Bakanlk
Makaminin 28.05.2008 tarihli onay1 ile kurulmuslardir. Bkz. http://.sgk.gov.tr/.
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tizere Saghk Hizmetlerini Fiyatlandirma Komisyonu (SHFK)
kurulmustur. Saglik Hizmetlerini Fiyatlandirma Komisyonu yedi
uyelidir. Sadece burokratlardan olusan (ti¢ bakanhk temsilcisi,
iki mustesarlik temsilcisi ve iki de Sosyal Giivenlik Kurumunu
temsil eden tiye)?! Komisyon bunyesine saglik meslek kurulusla-
11 ile ilgili sivil toplum kuruluslar: temsilcileri ayrica sigortali ve
emekli temsilcileri alinmamistir.>> Ancak ilgili yasaya gore, SGK
idari ve mali bakimdan 6zerk bir kurumdur (5502 SK. Md. 1/11).
Komisyonun bu yapist SGK'nin 6zerk olamayacagini ortaya koy-
maktadir. Halbuki Komisyon GSS'nin islemesi icin gerekli olan
temel gorevleri tstlenmistir. Saglik Uygulama Tebligi'nin (SUT)
kapsamina giren konularda (katilim paylarinin, bazi ayni ve nakdi
edimlerin turlerinin ve tutarlarinin belirlenmesi) baglayici karar
alma yetkisine sahiptir.”

I1. SAGLIK BAKANLIGINDA YAPILANMA

Saglik Bakanhigrnin gorevleri gorevleri Koruyucu saghk hiz-
metleri sunmak, saghk ve gida sektoru ayrica cevre ile ilgili di-
zenleyici ve icrai faaliyetlerde bulunmak,?* Saglik Bakanliginin
kendi bunyesindeki saglik kurum ve kuruluslarinin kurulmasi,
isletilmesi; hizmet planlamasi yapmak, saghk kuruluslarini koor-
dine etmek, hizmet standartlarimi belirlemek, resmi ve 6zel ticret
tarifelerini onaylamak olarak® ozetlenebilir.

21 5510 SK. Md. 72/11. Bkz. Sosyal Guvenlik Kurumu Saglik Hizmetleri Fiyatlandir-
ma Komisyonu Calisma Usul Ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik, Md. 4/1. RG: 23
Agustos 2008, 26976 (SHFK.Yon.).

22 Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu ve Uygulamasi1 Hakkinda De-
gerlendirme Raporu, http://www.recete.org/?modul=raporlar.

23 Bkz. 5510 SK. Md. 72/11, Md. 72/1, Md. 65/111, 72/1, Md. 65/1V,Md. 73/IV.

24 13.12.1983 Tarih ve 181 Sayili Saglik Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hukmtinde Kararname Md. 2.

25 15.5.1987 Tarih ve 3359 Sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu Md. 3.
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Bakanlik bu gorevlerini merkez ve tasra teskilat ile yerine ge-
tirmektedir. Merkezde Temel Saglik Hizmetleri, Tedavi Hizmet-
leri, Ila¢ ve Eczacilik gibi bazi genel Mudurlikler mevcuttur. Tas-
rada temsilcisi vali ve ona bagh olan 11 Saghk Mudurlagu'dir. 11
Saghik Mudurlugu bunyesinde bazi hizmet subeleri mevcuttur.?
Bunlarin en 6nemlilerinden biri saglik ocaklaridir.

Saghik ocaklar1 yaninda ayrica Aile sagligi merkezleri kurul-
mustur. Aile sagligi merkezinde bir veya daha fazla aile hekimi ile
hemsire, ebe, saglik memuru gibi saglik elemanlar1 hizmet ver-
mektedir.”” 24.11.2004 Tarih ve 5258 Sayili Aile Hekimligi Pilot
Uygulamas1 Hakkinda Kanun birinci basamak saglik hizmetleri-
nin gelistirilmesi dogrultusunda aile hekimligi uygulamasi bas-
lamustir.

Mevcut uygulamanin aksine, birinci basamak saglik hizmetle-
rinin vergi ile finansmam gerekir. Katki pay1 uygulamasinin en
dramatik etkileri gelismekte olan tilkelerde yasanmaktadir. Cin’de
tiberkiiloz olgularinin sayisinda milyonlarca artis olmus, Gana’da
cocuk olumleri iki katina ¢ikmus, Filipinler'de cocuklar arasinda
beslenme yetersizlikleri ve enfeksiyon hastaliklar ¢cok ciddi du-
zeyde artmistir. Katki pay1 uygulamas: endustrilesmis tulkelerde
ise gocmenler, marjinaller, egitimsizler gibi gruplarin daha da yok-
sullasmasina ve sagliksizlasmasina neden olmaktadir.?®

26 Saghk Bakanligrmn teskilat yapist icin bkz. Unal ER, Saghik Hukuku, Ankara,
2008, 209 vd.

27 Aile Hekimligi Pilot Uygulamas1 Hakkinda Yonetmelik Md. 3, RG: 6 Temmuz
2005, 25867 (AH. Pilot Yon.); Aile Hekimligi Pilot Uygulamas1 Kapsaminda Sag-
lik Bakanhginca Calistirilacak Personele Yapilacak Odemeler ve Sozlesme Sartlart
Hakkinda Yonetmelik, Md. 4. RG: 12 Agustos 2005, 25904 (AH. Odeme Yon.).
5258 SK. Md. 2/son.

28 Zeliha OCEK, Ata SOYER Aile Hekimligi Tiirkiye'de Birinci Basmak Saglik Hiz-
metleri Birikimimiz:, 2000-2004 Turkiye Fotografi, Birinci Baski, Aralik 2007,
Ankara, Turk Tabipleri Birligi Yaynlar1, sh. 16.
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Sevk zinciri uygulayan tlkelerin onemli bir bolumunde uz-
manlik hizmetlerine ancak birinci basamak hekiminin sevki ile
ulasilabilir. Aile hekimlerinin sevk yetkisine sahip olmas1 “kap1
tutuculuk (gatekeeping)” olarak adlandirilmaktadir. Sevk zinci-
ri aranmayan uygulamaya ise “acik sistem” adi verilmektedir.”®
Kapr tutuculuk, cok sayida avantaji beraberinde getirmektedir.
Bu nedenle, Avrupa’da genel kabul gormektedir.*® Ulkemizde ha-
len 6.343 saglik ocagi ve 7.032 saglik evi bulunmaktadir. Bu ocak-
larda yaklasik 30 bin hekim istihdam edilmektedir.*!

Birinci basamak sonrasi saglik hizmeti verilmesini saglamak
tzere Saglik Bakanhg buinyesinde yatakl tedavi kurumlar faali-
yette bulunmaktadir. Ancak, Saglik Bakanhiginin, saglik hizmeti
dreten bir kurum olmaktan cikartilarak, genel saglik politikala-
rinin belirlenmesi, koordinasyon ve “saglik piyasasi”nin denetim
ve diizenlenmesinden sorumlu bir birim durumuna getirilmesi
amaclanmaktadir. Kamu saghk orgutlenmelerinin saglik hizme-
tini bir “kamu hizmeti” olarak sunmasi durumuna son verilmesi
istenmektedir.*

Saglik hizmetlerinin kamu hizmeti olmaktan c¢ikarilmasi
icin iki yonde girisimde bulunulmustur. Bunlardan biri Maliye
Bakanlig'na Saglik Bakanligrnin kullaniminda bulunan tasin-
mazlarin (saghk tesislerinin) satis yetkisi verilmesidir.”> Bu

29 Ancak, bu uygulamanin getirdigi adinmin cagristirdigr gibi ozgirlitk degil, saghk
sisteminde tam bir karmasadir. OCEK, SOYER, sh. 17

30 OCEK, SOYER, sh. 18.

31 Ankara Tabip Odasinin Genel Saglik Sigortasina Iliskin Gortisleri, Toprak Isveren,
Mart, 2005, 17; Saglk ve Sosyal Hizmet Emekcileri Sendikas1 2006 Yili Saglik
Raporu, 5.

32 Faruk ATAY Kamu Hastane Birlikleri Tasaris1 Uzerine Degerlendirme Birinci Bas-
ki, Haziran 2007, Ankara, Turk Tabipleri Birligi Yayinlar1, sh. 4.

33 14.7.2004 tarih ve 5220 SK. Md. 1 ile 3359 Sayili Saglik Hizmetleri Temel
Kanunu'na ilave edilen Ek 2. madde.
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yetkinin uygulama alanin olabildigi kadar genis tutulmasini sag-
lamak tzere Bakanliklara ve onlarin bagl, ilgili ve iliskili kuru-
luslarina ait tim resmi saghk tesisleri Saglik Bakanligima dev-
redilmistir.>*

Diger girisim, resmi saglik kuruluslarinin saglhk Isletmelerine
donustirilmesidir. 11 saglik mudurluklerine baglh hastahanelerin
saglik isletmeleri olarak faaliyette bulunmasi icin ilk adim 3359 Sa-
yili Saghk Hizmetleri Temel Kanunu ile atilmistir. Kanuna gore,
kamu kurum ve kuruluslarina ait saghk kuruluslar ilgili Bakanli-
gin teklifi ve Saghik Bakanhigrnin uygun gormesi halinde Bakanlar
Kurulu karar ile kamu tuizel kisiligine haiz saglik isletmesine do-
nustirialiar (Md. 5). 1lgili dizenlemelerin bir kismi Anayasa mah-
kemesince iptal edildigi icin uygulama ertelenmistir.

Yeni bir girisim ile Kamu Hastane Birlikleri Pilot Uygulamasi
Hakkinda Kanun Tasarisiyla Saglik Bakanligina bagh hastanelerin
hastane birlikleri catis1 altinda toplanilmasi ongorillmektedir.”
Birlikler, hastane gruplarindan olusan tiizel kisilikler olarak di-
suntlmistir. Saghk Bakanligima bagh ikinci ve t¢tnct basamak
saglik kurumlar1 Bakanhgin teklifi ve Bakanlar Kurulwnun karar
ile Ilgili kurulus statiisunde birlige donusturiilecektir. Kamu tiizel
kisiligine sahip olmakla birlikte birlikler 6zel hukuk hitkimleri-
ne tabi olacaklardir. Organlar yonetim kurulu, genel sekreterlik
ve hastahane yoneticilikleri olarak belirlenmistir (Md. 2/1-3).

Yedi tyeli yonetim kurulunun bir tyesi il saghk mudaradiir.
Bir uye ticaret ve sanayi odas tarafindan belirlenir. Diger bes tiye

34 6 Ocak 2005 Tarih ve 5283 Sayili Bazi Kamu Kurum ve Kuruluslarina Ait Saglhk
Birimlerinin Saghk Bakanligina Devredilmesine Dair Kanun. Devir 6ncesi 2004
yilt itibariyle Saglik Bakanliginin 683 hastahanesi, 6042 saglik ocag ve 6275 koy
saghk evi mevcuttur. Bkz. Saglik Bakanhg: Saghk Istatistikleri 2004, Aralik, 2005,
sh. 1.

35 Bkz. Basbakanlik tarafindan TBMM. Baskanligi'na 10.10. 2007 tarihinde sunulmus
bulunan Kamu Hastane Birlikleri Pilot Uygulamasi Hakkinda Kanun Tasarisi
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siyasi nitelikten uzak olmayan makamlar (ikisi il genel meclisi,
ikisi Bakanlik ve biri de Valilik) tarafindan belirlenir. Anayasa’ya
gore, kamu kurumu niteliginde meslek kurulusu statiisiinde olan
Tabip Odalar ve diger saglik calisani orgiitlerine temsil olanag:
saglanmamaktadir.

Birlik yonetimine kendilerine kayitlanacak olan*® mevcut sag-
lik tesislerini satma yetkisi verilmektedir.”” “Genel yetki” veren
bu huktim, “ozellestirmenin yasayla yetkilendirme yoluyla degil,
yasal diizenleme ile yapilmasi gerektigine” iliskin Anayasa Mah-
kemesi ictihadina aykirilik tasimaktadir. Zira, tasar1 hangi kamu
saglik tesislerinin hangi yolla, nasil 6zellestirilecegini belirtmez-
ken yalnizca yonetim kurullarina genel bir yetki vermekle yetin-
mektedir. Bu turden yasal diizenlemeler Anayasa Mahkemesi'nce
bircok kez iptal edilmistir.*®

Birlige bagh hastanelerde unvanl (bastabip, bastabip yardim-
cis1, mudur, mudar yardimeist ve bashemsire) kadrolar iptal edi-
lerek gorevleri sona eren personel uygun kadrolara atanacaktir.*
Sonraki asamada, tinvanh kadrolara alinacak Kkisiler ile sozlesme
yapilacaktir.*® Ayrica, memur kadrolarinda ¢alisanlar kendi talep-
leri ve kurumlarinin oluru ile sozlesmeli statiide istihdam edile-
bileceklerdir.*' Boylece, birlik yonetimi altinda toplanan hastaha-
neler personeli memur sifatindan arindirilmaktadar.

Yonetim kademelerinde gorevlendirilen personelin “6zel soz-
lesmeli” statisiinde calistirilmasinin 6ngorilmesi Anayasanin

36 Gec. Md.1/4.
37 (Md. 3/d)

38 ATAY, sh. 12.
39 Geg¢. Md. 1.

40 Md. 4/1-4. Hastanelerde mevcut ve birlige devredilmis diger personel tabi oldugu
mevzuata gore calistirllmaya devam edilecektir (Md. 5/1-3).

41 Md. 4/5.
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128. maddesine aykirilik tasimaktadir. 1lgili Anayasa maddesi,
kamu kurum ve kuruluslarinda yonetim kademesinde bulunan
personelin “kamu gorevlisi” statiisinde bulunmasini gerekli kil-
maktadir. Daha once verilen yargi kararlari da, bu hukme ayki-
rilik tasiyan yasa maddelerinin iptali yoniinde olmustur. Getiri-
lecek yeni uygulama ile kariyer ve liyakat ilkeleri gozardi edil-
mekte, sirket anlayisiyla yonetim olusturulmaya calisilmaktadir.*
Ulkemizde bu uygulamadan etkilenecek sayilar1 toplam 300 bine
yaklasan saglik personeli mevcuttur.®

Tasar1 devletin hizmetin finansmanina zorunlu hazine katkisi
(devletin yatirim ve personel 6denegi vermesi) uygulamasina son
vermektedir. Ancak, sadece gerekli gortulen durumlarda sinirh
yardim verilmesi ongortlmektedir.** GSS yalnizca temel teminat
paketine dahil olan hizmetleri finanse etmektedir. Bu durumda,
kamu hastane birliklerinin finansmamn saglayabilmek icin hizmet-
leri onemli 6l¢ude fiyatlandirmaktan baska caresi kalmamaktadir.
Yeni uygulama ile saglik kamu hizmetinin “tam kamusal mal”
niteligi “yar1 kamusal mal” statiistiine cevrilmekte, hizmet me-
talastirilmaktadir. Getirilmesi planlanan model alt gelir gruplari-
nin, saghgin bedelini 6demeyenlerin kismen dislandig: bir hizmet
niteligi tastmaktadir.*

Yukaridaki aciklamalardan anlasilacag: tuzere, “kamu hizmeti
ureten kamu idaresi” stattisunun kaldirillarak “saghk isletmesi”
modeline gecilmek istenmesi, gercek amacin kar oldugunu ortaya
koymaktadir. Ayrica, tasariyla 6zellestirmenin ongoralmus olma-

42 ATAY. Sh. 7,22.

43 Yildinm KOC, Saghk Hizmetlerinin ve Sosyal Guvenligin Devlet Eliyle Saglan-
mas1 Turkiye'nin Gelecegi Acisindan Stratejik Onemdedir, Izmir Barosu Dergisi,
Temmuz 2006, 159.

44 Tasar1 Md. 6. ATAY, sh. 9 ve 15.
45 ATAY. Sh 16.
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st da, bu karin kamuda kalmasinin degil, 0zel sektore aktarilmasi-
nin hedeflendigini gostermektedir.*® Genel idare esaslarina gore,
kendi orgiitleri ve personeli eliyle, genel biitce ile finanse edilerek
gerceklestirilen bir saglik hizmeti anlayis1 yerine, devletin gorevi-
nin saglik hizmetinin diizenlenmesiyle sinirh tutuldugu, isletme-
cilik esaslarina gore yerine getirilen bir kamu hizmeti anlayisina
gecilmek istenildigi goralmektedir.*

I11. OZEL SAGLIK SEKTORUNDE YAPILANMA

Saglik sektorunde hastaneler yaninda ayakta teshis ve tedavi
yapilan tip merkezleri ile poliklinik ve muayenehaneler 6zel bir
onem tasimaktadir. Birinci basamak saglik hizmeti veren bu sek-
tore iliskin olarak 15 Subat 2008 tarihinde yurtirluge giren yeni
bir yonetmelik ile ayakta teshis ve tedavi faaliyet kosullar1 yeni-
den diizenlenmistir.*

Sozil edilen duizenleme Saglik Bakanligina Yonetmelik kapsa-
mina giren saghk birimleri icin faaliyete baslama kosullar1, cografi
faaliyet alani, mekan, insangticti sayisi ve ozellikleri gibi konular-
da sinirlamalar getirme yetkisi tanimaktadir. Ornegin, ihtiyac du-
yulan faaliyet alanini, yerlesim bolgesini Bakanlik belirler (Yon.
Md. 9). Olusturdugu yatrim listesine gore istekliler basvurur.
Planlanan tip merkezinden fazla sayida basvuru oldugunda, hak
sahipleri noter huzurunda kura ile belirlenir (Yon. Md. 9/3).

Tip merkezlerinin gayrisihhi miiesseselerden uzak, ulasilabi-
lir, imar mevzuatinda 6zel saglik tesisi yapilabilir yer olarak be-

46 ATAY, 20.
47 ATAY, 18.

48 Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saglik Kuruluslart Hakkinda Yonetmelik,
RG: 15 Subat 2008, 26788. Tip merkezleri en az 4 tabip, poliklinikler en az 2 tabip
ve muayenchaneler ise, bir tabip tarafindan kurulmaktadirlar. Amlan Yon. Md. 6.
Ozel Dal Merkezleri, belirli bir yas ve cins grubu hastalar ile belirli bir hastaliga
tutulanlara veya bir organ ya da grubu hastalara yonelik hizmet vermektedirler.
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lirlenmis yerde kurulacak olmasi ve yeterli otoparka sahip olmasi
sarttir (Yon. Md. 10). Merkezlerin ahsap olmayan ve mustakil bi-
nalarda, polikliniklerin de ahsap olmayan ve en azindan ayr1 girisi
olan binalarda faaliyet gostermesi gerekmektedir (Yon. Md. 12).
Sozu edilen kosullara sahip olan miutesebbisler il saghk mudur-
luklerine ruhsat icin basvuracaklardir (Yon. Md. 13).

18.3.2008 tarihinde yururlige giren bu yonetmelik ile o ta-
rihte faaliyette bulunan isyerleri icin gecis hitkumleri getirilmis-
tir. Yerine getirilmesi kolay olan mesul mudur tayini ve benzer
(yaniltic1) isletme ismi kullanmama gibi konular hari¢ 4 yilik bir
gecis streci tanminmistir. Ancak, bu gelisme meslek mensuplari
tarafindan oldukca agir bir sekilde elestirilmektedir. Ayakta Tes-
his ve Tedavi Yapilan Ozel Saglik Kuruluslar1 Dernegi (AYSAD)
Genel Baskani Uzm. Dr. Kiirsad Ozdemir tepkilerini su sekilde
ifade etmektedir: 2006 yilinda politik sebeplerle ‘Ayaktan Teshis
ve Tedavi Yonetmeligi’ degistirerek dal merkezlerinin acilisini ba-
site indirgediler. Simdi her mahallede dal merkezi var, bundan
sikayet ediyorlar. Ama 2006’da bizim sirtimizdan en az ytzde 20
oy alindi. Simdi ise, bityitk hastane gruplarimin baskilariyla ha-
zirlanan hastane olmayan ayakta tedavi kuruluslarini (tip ve dal
merkezlerini) ilgilendiren yonetmelikte degisiklik yapan taslak
ile ip ve dal merkezleri kapatilmak istenmektedir. Simdi buyuk
gruplar baski yapiyor, Biz zincir hastaneler kuracagiz, doktor bu-
lamiyoruz diyor. Saglik Bakanliginin 2007 yilinin temmuz ayinda
acilmasini tesvik ettigi tip ve dal merkezleri, denetim yapilama-
mas1 ve personel azlig1 sebep gosterilerek kapatilmak zorunda
birakilmaktadir. Standardize etme calismalar adi altinda tekelles-
meye yonelinmektedir. Merkezlerin mistakil bir binaya gecme-
si, cihazlarin standardize edilmesi, merkezlerde hangi cihazlarin
bulunmasi gerektigi gibi konularin belirlenmesini tabii ki istiyo-
ruz. Burada tuzak bir nokta var. Binanin saghk alaninda olmasi
zorunlulugu getiriliyor. Imar iznini kigciik sehirlerde alabilirsin
fakat Ankara, Istanbul, Izmir gibi buyik sehirlerde bu daha zor.
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Saglik alam karar1 belediye meclisinden cikar ve oyle basit bir
uygulama da degil. Belediye iyi niyetli olsa ve size bu izni vermek
istese bile, bu izni en erken bir yil sonra alma sansiniz oluyor.
Boyle bir kural getirilecekse Imar Kanunu degistirilmeli. Saglik
alanminm belirleme yetkisi Saghk Bakanhgima verilmeli. Ulke gene-
linde poliklinik, tip merkezi, dal merkezi toplam 2 bin 500 adet
civarinda, burada yaklasik olarak 50 bine yakin calisan var. Bu
durumda bunlarm yiizde 901 kapanur.

Ozdemir uygulanan saghk politikasini en bityiik tehlike olarak
gormektedir. Cunk, eline karneyi alan vatandas istedigi yere
gidiyor, bir yeri begenmediginde farkli bir merkeze gidiyor. Ozel
isletmeciler dahi bu duruma karsidir. Avrupa ve Amerika bu yii-
kun alundan kalkamadigi, bu yuzden de bu yuku azaltmak istedi-
gi icin hastanecilik sisteminden uzaklasmaya basladilar. Oralar-
da yatak ve hastane sayis1 disti. Ama burada tam tersi, uygulan-
mak isteniyor, merkezlerimiz kapatiliyor, yatak sayis1 arttiriliyor.
Hastane hizmeti diinyada ve Turkiye’de pahali bir hizmet. Simdi
2009°'da ayaktan teshis ve tedavi merkezleriyle anlasma yapilma-
yacagl da soyleniyor. Bununla pahali hizmete dogru yonleniliyor.
Biz hekimiz, standard1 biz de istiyoruz ama standart ad1 altinda
tekellesmeye yonelik, sadece hastanelere ve bu tlkenin kaldira-
mayacagl yiike yonelik dizenlemeler yapiliyor.

Benzer aciklamalarda bulunan AYSAD Genel Sekreteri Uzm.
Dr. Koksal Hologluna gore de, Saglik Bakanlig bu taslakla tip
ve dal merkezleri sistemini yok etmektedir. Saghk isletmenizde
hastay1 ne kadar kisa stirede hastanenizden cikarabiliyorsaniz o
kadar basarili saglik hizmeti vermis olursunuz. Amerika’da yatak
devir hiz1 ortalama 3,3 giin. Bu Turkiye’de 6,2 gun civarinda. Bi-
tin dunya yatak devir hizinda kisa bir siirece gitmeye calisirken,
Turkiye’de ayaktan teshis ve tedavinin 6ntnt kesmenin manti-
g1 olamaz.* Bakkal ve marketler nasil kapatilip hipermarketle-

49 http.www://medimagazin.com.tr 11.2.2008
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re donusturalduyse, saglikta da ortada sadece hastaneler olacak.
Acilirken hastane sartlar aranacak olan Ozel Dal Merkezlerinin
yasama sansi tamamen ortadan kaldirilacak. Pastadan aldiklar
pay1 diisen 6zel hastanelerin baskilariyla yeni yonetmelikte ‘Ozel
Dal Merkezlerimne dair herhangi bir tanimlama getirilmedigini ve
bu durumun mevcut acilacak merkezler icin bir belirsizlige yol
acacagini belirten Dr. Hologlu yasama sansimiz tamamen ortadan
kalkiyor, bu gidisle bizler sadece holdinglerin actig1 merkezlerde
hizmet verebilecegiz demektedir.”

Tirk Oftalmoloji Dernegi Baskam Prof. Dr. Hasanreisoglu,
hastalarin uygulama ile hekimlerini secer durumdan, 6zel hastane-
leri secer duruma geldiklerini soylemektedir. Ctunku, 6zel hastane-
lerde kontrolsuz bir tekellesme yasanmaktadir.”' Nitekim, konuya
iliskin bir habere gore, Saglik Bakanligi, ayakta teshis ve tedavi uy-
gulayan ozel saglik kuruluslarinin kapisina kilit vurmaya calismak-
tadir. Saghk Bakanhgi, saglhkta “tekellesme” ongormekte, ozel dal
merkezleri ve tip merkezlerini kapatmay1 planlamaktadir.>

Ozel sektorden bir baska yetkili Doruk Tip Merkezi Bashe-
kimi Dr. Mustafa Ergin bazi isci sendikalarinin dahi ifade ede-
medigi aciklikta soyle demektedir: Saglikta ozellesmede veya
bir 6zerklesmede, kamu hastanelerinin 6zerklesme sturecinde bir
tekellesmeye gidilirse, bugun Turkiye capinda global sermaye,
yarin uluslararasi bir sermaye bu son derece ciddi bir risk olur.
Kiucuk ve orta olcekli isletmeler halka daha yakindirlar. Bayik
olcekli saglik isletmelerinin yaklasimlarinin kiictik ve orta olcek-
lileri yok etme tizerine kurulu bir kapitalist anlayis oldugunu cok
iyi biliyorum.”

50 Haber x, 17 Eylal 2009.

51 http.www:/medimagazin.com.tr qw.12.2.2005

52 http.www://sozluk.sourtimes.org hunlu, 23.01.2008
53 Yeni Asya, 7 Mart 2007.
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Dr. Yeniceli de benzer tespitlerde bulunarak 2006 yilindaki
bir yazisinda su aciklamada bulunmustur: Devlet kurumlarinin
tim imkanlarn altin tepsi icinde 6zel hastane sahiplerinin istifa-
desine sunulmustur. Saglik mevzuati 6zel poliklinikler yok farz
edilerek cikarilmistir. Sonucta saglikta “tekellesme” donemi fii-
len baslamis bulunmaktadir. Yasada hicbir engel olmadig1 halde
Sosyal Sigortalar Kurumu ile Ozel Poliklinikler arasinda nedense
hicbir saglik hizmeti alim anlasmasi yapilmamistir. Yiksek mali-
yetle hizmet alim1 yapilan 6zel hastaneler 6ncelikli olarak tercih
edilmis olup, maliyeti dustirmenin tek adresi olan 6zel polikli-
nikler ise devre dis1 birakilmislardir. Basamakli sevk ve tedavi sis-
temi, sarth olarak birinci basamak olan 6zel polikliniklerden bas-
lamalidir. Ozel hastaneler ise sistemin 2. basamaginda yer almali
ve gercek manada yatakh tedavi kurumu islevine kavusturulup,
ayaktan tedavilerle ugrasmamalidir. Birinci basamak hizmetle-
rinden ellerini cekmelidirler.>*

Turk Tabipler Birligi'ne gore de, Bu gune degin uyguladig
saglig piyasaya acan politikalarla saglik harcamalarini yaklasik
5 kat arttiran Saglik Bakanhig bu kez ozel saglik sektoriunde tu-
muyle tekellesmeyi getirecek duizenlemelere imza atmaktadir. Bu
duzenlemeler degismeksizin kalacak olursa, 6zel saglik kurumla-
rinin yarisindan cogunun kapanacagini 6ngérmek kehanet olma-
yacaktir. Bu durum bu kurumlarin sundugu hizmetten yararlanan
vatandaslar kadar, hekimlerin calisma alanlarini daraltacak ve tic-
retlerinde ciddi gerilemelere neden olacak, saglikta tekellesmenin
onund iyice acacaktir.”

Istanbul Tabip Odast 5510 SK. ile 1 Ekim 2008 tarihinde
baslayan yeni donemde sevk sistemine son verildigi, koruyucu
saglik hizmetlerinin terk edildigi, tedavi edici saglik hizmetleri-

54 Hasmet YENICELI, Saglkta Tekellesme, Yeni Mesaj, 1.2.2006.
55 Tiurk Tabipler Birligi Erisim Sitesi, Imza Kampanyasi, 6.3.2008.
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ne oncelik tanindig1 ve boylece saghkta tiketimin koriklendigi
kanisindadir. Odaya gore, kamu saglik kurumlarn ticari isletme
haline donusturulurken butceden kaynak aktarilmayarak, “Para
kazanin, giderlerinizi de kendiniz karsilaym” denildi. Kadrolu
personel alinmadig: icin, taseron yolu ile saglik personeli ise
alip, giderlerini doner sermayeden karsilama zorunlulugu ile bas
basa birakilan kamu saglik kurumlari, haciz tehdidi ile kars1 kar-
stya getirildi.”®

Ozel saghk sektoriinde hastanelerin disinda kalan saghk gi-
risimcileri mevcut uygulamalardan memnun degildirler, Onlara
gore, tercih edilen saglik politikas1 ozellestirmeden ote, tekelles-
tirmedir. Bu gelisim yerli sermayeden cok yabanci sermaye lehi-
nedir.

VI. ILAC SEKTORUNDE YAPILANMA

Saglik Bakanligi'nin yeniden yapilanmasi girisimleri saghk is-
letmeleri ile sinirh kalmamaktadir. Huktimetin ayrica ila¢ piya-
sasina yonelik yeni duzenleme girisimleri vardir. “Tirkiye Ila¢
ve Tibbi Cihaz Kurumu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Taslag” ile “Tirkiye Ilac ve Tibbi Cihaz Kurumu” (TITCK) adi
altinda yeni bir kurum olusturulmakta, Bakanligin ana hizmet bi-
rimlerinden olan Ila¢ Eczacilik Genel Miudirlugt ortadan kaldi-
rilmaktadir.

56 10 Temmuz'da yayimlanan Tam Gun Torba Kanunu ile saglik hizmetlerinin bir
kismi daha sigorta kapsamindan cikarildi. Boylece saglik hizmeti sunan kurum ve
kuruluslarin, verdikleri saglik hizmetlerinin fiyatina gore siniflandirilmasi, sag-
ik hizmetleri icin farkli fiyat tespit edilebilmesi; saglik hizmetlerinin bedelinin
ne kadarinin sigorta, ne kadarmn kisi tarafindan karsilanacaginin, devletin mali
kaynaklarinin yeterliligine gore belirlenmesi yasallasturildi. Boylece, basvurulacak
saglik kurumlari, kac lira prim 6dendigine gore belirlenecek. Yani prim ¢demek
saghik hizmetlerinden yararlanmak icin yetmeyecek, cepten 6demeler artacak
ve bu 6demelerin miktar istendigi gibi belirlenecek. Bkz. http://ist.tabip.org.tr
9.9.20009 tarihli basin a¢iklamasi.
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Taslagin tamimlar kisminda GMP kisaltmas ile “Iyi Imalat
Uygulamalar1” kavraminin tanimi yapilmaktadir. GMP muh-
temelen “good manifacturing praxis” kelimelerinin kisaltilmis
seklidir. Bu durum biiyuk bir olasilikla metnin bir ceviri oldu-
gunu ortaya koymaktadir. Kamu tuzel kisiligine sahip, idari ve
mali acidan ozerk, Saghk Bakanliginin bagh kurulusu olarak
TITCK bir yénetim kurulu ve baskanlktan olusacaktuir (Tas.
Md. 3/1).

Yedi tyeli olan ve ayda en az bir kez toplanmasi gereken
yonetim kurulunun tuyeleri Bakanlar Kurulu tarafindan belir-
lenecektir. Tasarida, dort yillik ytuksek okul mezunu olma ve
devlet memuru olma kosullarina sahip olma disinda, tyelerin
ozellikleri hakkinda baskaca bir aciklama mevcut degildir (Tas.
Md. 4).

Kurumun utstlendigi gorevler ubbi urtn ve cihazlarin imala-
t1, ithalati, depolanmasi, piyasaya strilmesi, ruhsatlandirilmasi
ile ilgili temel kurallar belirlemektir. Tasarida tibbi cihaz tretim
ve kullanim1 mevzuatini, tibbi cihaz denetim mevzuatini yapmak
gibi gorevlerden soz edilmektedir. Sozii edilen gorevleri yerine
getirmek tzere Tibbi Uriin, Bilimsel ve Teknik Degerlendirme,
Risk Yonetimi, Tibbi Cihaz, Denetim Laboratuar ve Ar-Ge daire
baskanliklar1 kurulacaktir.

Kurum baskan yardimcisi, daire baskanlar1 ve mesleki perso-
nel (uzman ve uzman yardimcilar1) sozlesmeli statiide, digerleri
657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanununa bagh olarak calisacak-
lardir (Tas. Md. 5). Anayasa'nin 128. maddesi kamu kurum ve
kuruluslarinda yonetim kademesinde bulunan personelin “kamu
gorevlisi” stattisinde bulunmasim gerekli kildig i¢in, soz konusu
kural Anayasa’ya aykir1 olmaktadir.

Taslak ile 1262 Sayili Ispenciyari ve Tibbi Miistahzarlar Kanu-
nu, 767 Sayili Turk Kodeksi Hakkinda Kanun ve 984 Sayili Ecza
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Ticarethaneleri... Kanunu yurirlikten kaldirilmaktadir.”” Boy-
lece, eczacilara 6zgu eczane a¢cma yetkisinin ellerinden alinmasi
hedeflenmektedir. Bazi kanunlar ise tadil edilmektedir. 181 Sayil
KHK Md. 11 kaldirilmaktadir. Boylece, Ilac ve Eczacilik Genel
Midurliagii yok edilmektedir. Ayni diizenlemenin 10. maddesinin
¢ bendi kaldirilmaktadir. Yani, Saglik Bakanliginin kan merkezi
acmak yetkisi elinden alinmaktadir. 3349 Sayili Saglik Hizmetleri
Temel Kanunu md. 3/k kaldirilmaktadir. Soz konusu kural Saghk
Bakanligi’na biyolojik (as1, serum...) farmakolojik artinlerin ruh-
satlandirilmasi, kontroli ve fiyatlandirilmas: yetkisi vermektedir.

Bu kanun taslagina Tum Eczaci Isverenler Sendikas1 (TEIS),
Turk Tabipleri Birligi (TTB) ve Turk Eczacilar Birligi (TEB) kars1
citkmaktadir. Kanun taslagi hakkinda TTB tarafindan hazirlanan
raporda,”® yapilan hazirligin, diizenlenen alanin gereklilikleriy-
le bagdasmadigi, yasa taslagindan cok sistematikten yoksun bir
yonetmelik taslag: niteligi tasidig1 dile getirilmistir. Taslagin bu
haliyle, ozellikle kaldirdig: yasal diizenlemelerin boslugunu dol-
durmayarak, toplum sagligi ve kamusal cikarlar acisindan ciddi
zararlar doguracak nitelikte oldugu vurgulanmistir. Rapora gore,
Tasar1 Taslag ile getirilen ilacta reklam yapabilme, zincir eczane
kurabilme, hastane eczaneleri i¢cin dngorilen yap-islet-devret mo-
delleri eczacilar1 devre dis1 birakacakur. Ila¢ pazar1 kamusal de-
netimin disina ¢ikarilmaktadir. Bu durum toplum sagligini riske
edebilecek ve ulke kaynaklarinin kontrolsiz bicimde ilac tekelle-
rine akmasina yol acabilecektir. 1lacta reklam yasag1 kaldirilmas1
birey ve toplum sagligina aykiridir. Bu yonde yapilacak bir duzen-
leme Anayasa’nin 14 ve 56. maddeleri ile bireyin yasam ve saghk
hakkini koruyan diizenlemelere aykirilik olusturacaktir.

57 Bu kanun eczaci depolar ve eczanelerin faaliyetlerini dizenlemektedir. Ancak,
taslakta ayni konuyu duzenleyen 6197 sayil Eczacilar ve Eczaneler Hakkinda Ka-
nun goz ardi edilmistir.

58 Medimagazin, 29.1.2007 “Ila¢ Kurumu” taslagina TTB elestirisi.
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Rapora gore, Taslagin bircok hukmi yonetmeliklerden alin-
mistir. Esasen yasadan ¢ok yonetmelik taslagi niteligini tasimak-
tadir. Yasal dizenleme gerektiren bircok alanda da kurum baska-
n1 ve yonetim kuruluna yonetmelikle diizenleme yapma yetkisi
verilmektedir. Taslakta ilac, kozmetik, 6zel tirin, tibbi cihazlar
ile ilgili uretim, ruhsat, arastirma, piyasaya arz ve hizmete sunma
asamalarinin herhangi birinde kurallara aykir1 davranan ve insan
sagligina zarar veren kisi ve kuruluslara uygulanacak idari para
cezalar1 yer almamaktadir. Kurumun tibbi trtinlerin piyasa go-
zetim ve denetimini nasil bir tegkilatlanma ile yerine getirecegi
belirsizdir. Saghk Bakanligi'nin ila¢c ve diger tibbi malzeme ve
drunlerin fiyatinin belirlenmesindeki yetkisi elinden almmak-
tadir. Ayrica, 181 Sayili Saglik Bakanligi'min Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hukmunde Kararnamenin 11. maddesi kaldiril-
maktadir. Bu nedenle, ilaclarin eczanelerde eczacilar tarafindan
satilma zorunlulugu kaldirilmaktadir. Ayrica, ilacin ecza deposu
tarafindan eczane disina satisina iliskin yasak getiren duzenle-
meler kaldirilmaktadir. Bu suirecte eczacilar acilacak zincirlerde
dcretli calisanlar konumuna indirgenecektirler. Ilaclar recetesiz
olarak her yerde satilabilecektir.

Tasar1 taslagi ayrica Turkiye Eczacilar Birligi (TEB) tarafindan
da elestirilmistir. TEB Baskan1 Ecz. Erdogan Colak, 06.04.2009
tarihinde konu ile ilgili su basin aciklamasin yapmistir:>® Istanbul
ilinin buttn ilcelerinde “For You” isimli magazalarda “DRUGS-
TORE FOR YOU COK YAKINDA YENIDEN GELIYOR” ifadeleri-
ni iceren ilanlar asilmaktadir. Ayni bicimde, “Drugstore Pharma-
ceuticals Cosmetics Ila¢ Kisisel Bakim ve Saghk Uriinleri” isimli
sirketin, internet tizerinden her turli ilac ve ilac hammaddesi
pazarlamak tizere, Istanbul Ticaret Odasi’na kayit yaptirdig: tes-

59 Basin Bulteni: Drugstore Yasaya Aykiri, Halk Saghgna Zararhdir. C:\Do-
cuments and Settings “llac Kurumu” taslagi.mht http://www.recete.org/
?modul=haberdetay&id=1175390
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pit edilmistir. Mevzuatimiz geregi ilaclarin eczaneler disinda
satisinin  gerceklestirilmesi mumkin bulunmamakla birlikte,
suctur. Eczacilarin disinda kimse eczane acamaz ve isletemez. Di-
ger yandan, hekimin recetelemedigi ve eczac1 damismanhginda
kullamilmayan urunler, insan saglig1 acisindan son derece teh-
likeli olabilmektedir. Bundan kisa bir sture 6nce kullanilan bir
zayiflama drtintnin insanlar1 6lume gotiiren sonuclar dogurmus
oldugu haurlanmalidir. Internet tizerinden ila¢ satis1 da ayni bi-
cimde, ilkemizde yasaktr ve suctur.

TEB’in haklilik tasiyan tespitlerine gore, 6197 sayili Eczaci-
lar ve Eczaneler Hakkinda Kanun'un 40 inc1 maddesinde ruh-
satname almaksizin eczane acanlarin hapis ve adli para cezasi ile
cezalandirilacaklar, fiilin eczaci olmayan kisilerce gerceklestiril-
mesi halinde cezalarin arttirilacagl, bu yerlerin mahkeme karari-
na gerek kalmaksizin mahallin en ytiksek saghk amiri tarafindan
derhal kapatilacagi htikkme baglanmistir. Tirk Ceza Kanunu'nun
187 nci maddesinde kisilerin hayatini ve sagligini tehlikeye soka-
cak bicimde ila¢ treten veya satan kimseye bir yildan bes yila ka-
dar hapis ve adli para cezasi verilecegi belirtilmistir. Turk Ticaret
Kanunu'nun 56. ve 57 nci maddelerinde tacirlerin isletmelerin-
de, bir meslege ait olan ve sadece o meslek mensuplarinin kulla-
nabilecegi adlar1 kullanilmasinin haksiz rekabet, aldatic1 hareket
veya iyiniyet kurallarina aykirilik olacag ifade edilmistir.

[lac¢ eczane disinda satilamaz. Ilag asir1 dozda ya da yanhs kul-
lanildiginda bir zehirdir. Ila¢ disi tirinlerin (vitaminler, beslenme
destek urunleri gibi) hangi ilac ve yiyeceklerle etkilesime girdi-
gi konusu ise, eczacilarin sahip oldugu bir uzmanlik bilgisidir.
Ozellikle, internet tizerinden satilan ilag ve ila¢ dis1 trtinlerin gu-
venligi konusu son derece tartismalidir. Bu drtinlerin denetimi
yapilamadigindan, dinyada giin gectikce buiyttyen bir pazar olan
sahte ilaclar, internet iizerinden satilmaktadir. Icerigi tamamen
belirsiz olan bu urunler, hasta sagligini cok bitytik oranda tehdit
etmektedir.
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Eczacilar sorunlarin dile getirmek icin Ankara’da bir miting
yapmislar ve halka su sekilde seslenmislerdir: Bizler, 81 ilde or-
gutli 28.000 eczaciy1 temsil eden 51 eczact odamiz ve Merkez
Heyetimizle birlikte saglik sisteminin eczacinin sirtindan yur-
tilmesi, saglik politikasinin ilacta tasarruf olarak algilanmas,
hastalarimizin ve eczacilarimizin saghkta dontstumun magduru
haline getirilmesine karsiyiz. Artik bicak kemige dayandi. 28.000
noktada saglik hizmeti veren eczaneler yaniyor.®

Saglik Bakanhginin asli gorevlerinin 6nemli bir kismim bir
Kurula devrinin disinda, sektorde Bakanhigin ¢oziim getireme-
digi referans ila¢ ve esdeger ila¢ tartismalar1 da yasanmaktadir.
1lac Endiistrisi Isverenler Sendikas1 nin (IEIS)®' Yonetim Kurulu
Baskani Nezih Barut'a gore, esdeger ila¢ enduistrisine yonelik fikri

60 Siirekli degisen mevzuatlar, biirokratik islemler ve dayatmalarla elimizin kolu-
muzun baglandigr ginler yasiyoruz.

¢ Eczacilik temel yasasinda yapilmak istenen degisikliklerin eczane zincirlerinin
onunt acacagl ve eczaciyl ¢alisan durumuna getirecegi endisesi tasiyoruz. Yasa-
muzin sirketlerin degil, bu meslegi yapan eczacilarin ihtiyaclarina yanit verecek
sekilde degistirilmesini istiyoruz. Meslek orgtituntn gortisit alinmadan yasa tas-
lagina eklenen her tarlu degisikligi timden reddediyoruz.

e Ucretsiz gibi gosterilen saglik hizmeti bedellerinin eczaneler aracihigiyla tahsil
edilmesini istemiyoruz. Muayene tucreti tahsildarhig yapmak degil, topluma
saglik hizmeti vermek istiyoruz.

e Birligimizin sozlesme yapma yetkisini tebliglerden cikartanlari, bizim demok-
ratik hakkimizi, 6rgiitimiizii tanimayanlar uyariyoruz; eczacilarin érgutlii gicit
TEBdir,

e Zaten verdigimiz ilacin bedelini 80-90 giin sonra alirken bir de bunun ytizde 75-
90’11 avans olarak almak istemiyoruz. Biz, hakkimizi gecikmesiz ve tam olarak
almak istiyoruz.

¢ Diger Avrupa tilkelerinde oldugu gibi, ticcar degil, saghk calisam oldugumu-
zun bilinmesini istiyoruz. Eczaciya meslek hakki istiyoruz. http://www.recete.
org/?modul=haberdetay&id=1175205

61 1EIS’nin dizenledigi “Esdeger Ilaclarin Pazara Girisindeki Engeller: Fikri Mul-
kiyet Hakkimin Kotitye Kullamimi, AB ve Tiirkiye Degerlendirmesi’ bashkl pa-
nelde yapilan konusma. IEIS ten ila¢ aciklamasi.
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mulkiyet haklar1 kesinlikle desteklenmelidir. Ancak bu haklara
iliskin iki husus 6zellikle goz oniine alimmahdir. Oncelikle, koru-
ma, sadece tedaviye gercekten yenilik getiren buluslara saglan-
mali. Ikinci olarak ise, bulus sahibine tekel hakki verildiginde, bu
hakka yonelik suistimaller ve hakkin yersiz sekilde genisletilme-
si engellenmeli. Avrupa Komisyonu Ila¢ Sektéria On Raporu ve
EGA Raporu sonuclarindan da goruldugu gibi, esdeger ilaclarin
derhal pazara girmesinin 6ntindeki engellerin kaldirilmasi gere-
kiyor. Engellerin kaldirilmasi icin kaliteli patent tesvik edilmeli,
patent alma prosediirleri gelistirilmeli. Ikinci olarak da esdeger
ila¢ kullanmimim tesvik eden bir sistem olusturulmali.

Barut'un tespitleri, Avrupa Komisyonu Rekabet Genel Mu-
durlugi tarafindan dogrulanmistir.®> Avrupa Komisyonu (EC) ta-
rafindan yayimlanan raporda su tespitler bulunmaktadir: Patent
sahibi firmalar, rakip ilaclarin piyasaya girisini engelleyici ya da
geciktirici mekanizmalara basvurmaktadir. Ornegin aynu ilag icin
ust uste cok sayida patent basvurusunda bulunma, kiictk firmala-
rin Ar-Ge streclerini engelleme, ya da para karsihigi firmalari ucuz
jenerik ilaclar1 piyasaya surmemeleri konusunda ikna etme gibi
yontemler gelistirmislerdir. Bir firma tek bir ila¢ icin 1.300'lere
varan patent tescil ederek “patent aglar1” olusturmustur. Firma-
larin bu tutumlar1 nedeniyle sagliga ayrilan kamu butcesine ve
hastalara ek meblaglar binmekte, ayrica kuguk firmalar arastirma-
ya kaynak ayirmaktan alikonulmaktadir.

Uyelik yukamlialuga olmayan Tiirkiye nin AB mitktesebatina
uyum zorunlulugu gerekce gosterilerek uygulamasi istenen “veri
korumast' ile, yabanci sermayeli firmalarin trettigi pahali ilaclara
alternatif olan yerli ucuz jenerik ilaclarin iiretilmesi engellenme-

62 Avrupa Komisyonu Rekabet Genel Mudiirligu, Ocak 2008 de esdeger ilaclarin
pazara girisinde gecikmelerin yasanmasi ve cok az yeni ilacin pazara verilmesi
gerekceleri ile “sektor sorusturmast’ baslatmis ve bu sorusturmanin 400 sayfalik
on raporu Kasim 2008 de yayinlanmistir.
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si amaclanmaktadir. Oysa AB tuiyesi ve AB’ye adayliklar1 kesinles-
mis tlkeler, kendi ulusal ila¢ tretimini korumak amaciyla gecis
stiresi kullanarak bu uygulamalar yurtarluge koymay: 10 ila 20
sene ertelemislerdir.

Sozii edilen rapor sonrast Avrupa Esdeger Ilac Birligi (EGA)
Ilac Politikalar1 Mudura Elke Grooten, de paralel aciklamalarda
bulunmustur. Referans ilac¢ treten firmalar, esdeger ila¢ firmalari-
na kars1 hukuki ihtilaf yaratmaktadir. Ortalama 2,8 yil stren yakla-
stk 700 patent davasi acildig tespit edilmistir. Bu davalarin buytiik
cogunlugu referans ila¢ ureten firmalar tarafindan acilmis ancak
davalarin cogunda kazanan taraf esdeger ilag firmalar olmustur.

[EISnin uyesi oldugu EGA tarafindan esdeger ilaclara iliskin
olarak hazirlanan bir raporu sunan rapor editort Kristof Roox’un
aciklamalarina gore, yeni ruhsat alinan trtnlerin sayisinin azal-
masi nedeniyle, referans ila¢ tireten firmalarin, haksiz bir sekilde
mevcut drunlerin patent tekelini uzattiklan tespit edilmistir. So-
nucta, ‘evergreening (referans ilac ureten firmalarin drtnlerinin
koruma surelerini uzatarak esdeger ila¢c rekabetini engelleme
cabalarini anlatmak i¢in kullanilan bir terim) olarak tanmimla-
nan strateji ile rakip esdeger urtinlerin piyasadan uzak tutulmasi
amaclanmaktadir. AKP iktidar1 doneminde hizlandirilan AB'ye
uyum programi cercevesinde, ilac alaninda pazarin ytuzde 60-701
yabanci sermayeli uluslararas: ilac tekellerinin egemenligi altina
girdi. Ayrica, dagitm alaninda birkac dagitim sirketi pazarin yuz-
de 80-90"1na egemen olurken ecza kooperatifleri baltalandx.

Ulkemiz ila¢ sektorundeki en onemli gelismelerden biri
SSK’nin 1979 yilinda Sisli Bomonti'de faaliyete gecen ilac fabri-
kasinin etkisiz hale getirilmedir. Ila¢ fabrikas: firmalarinin ecza-
nelere 30 YTL ye sattig1 antibiyotikleri 3 YTL ye satt1. 15 yilda tam
120 milyon dolarhik tasarruf gerceklestirdi. SSK'nin ilag ihtiyaci-
nin yaklasik ytuzde 10'unu karsilayan fabrika, SSK hastanelerinin
Subat 2004 de Saglik Bakanligi na devredilmesinin ardindan orta-
da kald1. SSK'nin biittun tesislerini alan Saglik Bakanlig, bir turli

231



232

Sosyal Politika ve Yoksulluk

bu fabrikay1 satin almaya yanasmadi. Satin almadig gibi burada
dretilen ilaclarin kamuya ya da serbest eczanelerde satilmasina
da izin vermedi. Bakanlik, jenerik ilaclara ruhsat almak isteyen
SSK'nin talebini de reddetti. Diisitk teknoloji ve daha emek yogun
bir dretim yapmasina karsin, ilaclar piyasa ortalamasindan ytuzde
159 daha ucuza mal edilmekteydi.®®

VII. OZEL SIGORTA

SSGSS Kanunu'nun 63. Maddesinin ikinci fikrasina gore “Ku-
rum, finansman saglanacak saghk hizmetlerinin teshis ve tedavi
yontemleri ile (f) bendinde belirtilen saghk hizmetlerinin tiirlerini,
miktarlarint ve kullanim siirelerini, 6deme usil ve esaslarint Saglik
Bakanhgrmn gorisinii alarak belirlemeye yetkilidir.” Bu madde
AKP Hukumeti'nin Haziran 2003 tarihli resmi politika belgesi
olan Saglhkta “Dontsim” Programindaki su ifade ile 6rtismek-
tedir: “Saghk hizmetlerinde temel teminat paketi belirlenecektir.
Zorunlu genel saglik sigortastnin kapsadigi temel teminat paketine
ilave olarak hizmet almak isteyenler ozel sigorta yaptirabilecekler ve
hizmetlerini bu ozel sigortalar aracihgiyla alabileceklerdir.”

Programda ifade edilen ozel sigorta yaptirabilme olanagi Ni-
san 2008'de Meclis'ten gecirilen 5754 Sayili Kanun'la SSGSS
Kanununun 98. maddesine eklenen su fikra ile hukme baglan-
mustir: “Yillik veya daha uzun siireli tamamlayici veya destekleyici
ozel saghk sigortalarina iliskin usul ve esaslar Kurumun uygun go-
riisii alinarak Hazine Miistesarligi tarafindan belirlenir.”**

Soz konusu kural yukarida aciklanan gelismeler ile birlikte de-
gerlendirildiginde, ulkemizde sosyal sigortalarin uygulama alani-

63 Gazetelerdeki ve internet sitelerindeki haberlere gore, bir uluslararas1 dev ilac sir-
ketinin, doktorlart riisvetle satin aldigi, hasta olmayanlara bile kendi ilaclarin
sattigl, SSK'ya piyasa fiyatunin t¢ katina ilac verdigi belgelendi. Sirketin eski
genel muduri ile birlikte 17 kisi yargilanmaya baslandu.

64 Osman Oztirk, Aziz Celik, Sosyal Guvenlikte Hak Kayb1 Dénemi, Birinci Baski,
Kasim 2008, Ankara, Turk Tabipleri Birligi Yayilari, 40, 41.
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nin giderek daraltilacagi, buna karsin 6zel sigortalarin uygulama
alaninin genisletilecegi sonucu ortaya cikmaktadir.

VII. GENEL DEGERLENDIRME

Verdigi kredilerle tilkemiz sosyal giivenlik sistemini yonlen-
diren Dunya Bankasrnin projeleri genellikle uygulandigr alani
asan etkiler yapmakta, yapilan calismalarin sosyal yont ihmal
edilmektedir. Ornegin is pazarinda yapilan degisiklikler issiz-
lik, gida maddelerinde fiyat artislarina neden olabilmektedir. Bu
olgu ozellikle Afrika iilkelerinde, Rusya’da, Orta ve Dogu Avrupa
tilkelerinde sik sik yasanmistir. Ozellestirme kitlesel issizliklere
neden olmustur. Sosyal hukuka iliskin duzenlemelerin gevsetil-
mesi sonucu sosyal guvenlik alaninda halk asir1 duzeyde tehdit
altinda kaldiklarini kanaatindedir. 1980’1 yillarin sonunda Dun-
ya Bankas1 projelerinin sosyal etkilerini gozden gecirmis ancak
bu konudaki faaliyetleri sasirtict sonuclar dogurmustur. Cunki,
fakirlige iliskin yaptig1 calismalar istatistiki bilgiler elde etmeden
Oteye gecememistir. Ayrica kendi ilkelerine uymama nedeniyle
elestirilere de ugramistir.®

Benzer durum Dinya Saghk Orgitit (DSO) bakimindan da
gecerlidir. DSO uzmanlar tarafindan hazirlanan bir raporda ABD
saglik sistemi ulasimi en kolay sistem; Finlandiya ve Ingiltere
ise, ulasimi zor sistemler olarak nitelenmistir.®® Ancak, bir grup
arastirmaci varilan sonucu halka sorarak sinadiginda ABD sistemi
endustrilesmis tlkeler icinde sonuncu, Finlandiya ve Ingiliz sis-
temleri ise halk dostu olarak gortalmustur.®

65 Rainer PRITZER, Weltbank und Sozialpolitik, ZfSH/SGB 2/1955, 83-87.

66 J. BOCKEN, V. KUNSTNAN, M. BUTZLAFF, Die Freie Artzwachle in internatio-
naler Vergleich, Gesundheitswesen 64/2002, 268.

67 J. MOLLER, C. SCHMIDT, F. VALLNER, A K. SONNTAG, Zur Evalution von
Gesundheitssystemen: Unterschiedliche Beurteilung durch Experten und Laien,
The Public versusu Experts on Health System Performance, http://thieme-connect
de/ejournals/pdf/gesgm/doi.
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I. OTURUM TARTISMA
SORU: Prof. Dr. Nergiz Mitevellioglu

Akdeniz Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri
[liskileri Boliim Baskam

Cok degerli sayin ilk iki konusmacinin, Sayin Mahirogullar’nin
ve Sayimn Altuntas'in deginip gectigi bir tespit var ama tespiti cok
onemli bulmamim disinda altim cizmek ve altina bir iki tug-
la daha koymak istiyorum. Sonra da iki konusmaciya da o tes-
pitle ilgili bir soru yoneltmek istiyorum. Her ikisi de dediler ki
Turkiye’de sosyal yurttaslik haklar1 temelli sosyal politikalardan,
yardimseverlik temelli hayirlara bir dontisim yasanmakta. Ben
de bu goruse, aynen katiliyorum ve paylastyorum. Bununla ilgili
iki seye dikkat cekmek istiyorum. Birincisi su; hepimizin bildi-
gi gibi sosyal politikalarin baslangicinda zaten yardimlar vard.
Ingiltere’de yoksullara yardim yasasimin bu alandaki ilk adim
oldugunu hepimiz biliriz. 21. ytzyilin baslarinda ise 6n yardim-
lara dogru donus gozleniyor. Hak temelli sosyal politikalardan
yardim, hayirseverlik anlayisina dogru bir geri gidis var. Iste bu,
gintumizde dinyaya egemen olan neo-liberal politikalarin bu
dizginsiz kapitalizme 6zendirildiginin ¢cok net bir kamtidir. Hak
temelli sosyal politikalardan geriye gidis ayrica iki yuz yillik bir
geri doniistn ifadesidir.. Ikincisi; bu hayir, sadece ilkemizde
ortaya cikan bir uygulama degildir. Sadaka kultaramuzde zaten
vardi. Hayir kavramini, neo-liberalizmin babalarinin, basta Fre-
derick Hayek ve Misess olmak tizere onun tlkemizdeki temsilci-
lerinin yazdiklarina bakarsak, neo liberalizmin esas vurgusunun
zaten bu sosyal haklarin hak olarak taninmamasina yonelik ol-
dugunu gorayoruz. Yani bunlar yardima karsi ¢itkmiyorlar ama
sosyal haklarin hak oldugunu kabul etmiyorlar. Yani diyorlar ki
bunlar genel degildir, kosula bagl degildir ve birilerinin cebinden
birilerine saglanan ayricaliklardir. Bunun icinde hak olarak kabul
edilmesi mumkun degildir, ancak yoksullara yardim edilebilir di-
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yorlar. Boyle bir boyutu var. Dunya bankasinin da ayrica diinya
genelinde bu yoksullugu yonetme, yoksullarin kopugunu alma
ya da daha kotu bir tabirle gazini1 alma anlaminda bir uygulamasi
oldugu biliniyor. Dolayisiyla bu, bir kuramsal arka plani olan ge-
nel uygulama olarak karsimiza ¢ikiyor. Bu iki noktayd: izninizle
deginmek istedigim. Sosyal yurttashk haklar temelli sosyal poli-
tikalardan, 19. ytuz yilin yardim anlayisina dogru bir geri donis
var. Peki toplumumuzda da gozlemleyebildigimiz bu gelismenin
yarattigl iktisadi ve sosyo ekonomik sonuclar nelerdir?

Konusmaci: Do¢. Dr. Adnan Mahirogullan

Ister istemez tabii ki hem ekonomik acidan, hem de sosyal
acidan bir takim problemler dogacaktir. En azindan benim bah-
settigim psikolojik yikim bizim icin son derece onemli. Vatandas
olmak bilinci ile vatandaslik hakkini elde ettigi zaman kendisine
daha da guven gelecektir. Bakin giiniimiizde kuresellesmenin ka-
sidig1 mikro milliyetciligin ayristirmaya gidisinin en engelleyici
noktast hak temelli sosyal yardim politikalaridir. Bunu yaptigimiz
zaman belki bu ayrismalar da bir noktada frenlenecektir. Vatan-
das diyecek ki ben a¢ kalmayacagim, acik kalmayacagim, devle-
tim bana sahip cikacak. Ve boylece bir entegrasyon saglanmis ola-
cak diye dustniyorum. Onemli bir nokta gercekten. Bunun Hem
sosyolojik acidan hem de ekonomik acidan ister istemez etkileri
vardir.

Konusmaci: Ar.-Gor Betiil Altintas

Cok tesekkiir ediyorum yanitlarimiz icin. Tabii ki bu hayirse-
verlik konusu ttiim dunyada artik sadece Turkiye’de degil. Mesela
Amerika’dan bir 6rnek vereyim bu anlamda sirketler 6zendiriliyor
hayirseverlik yapsinlar diye ve vergi indirimlerinden faydalandiri-
liyor. Bu dogrudan hayirseverlikle baglantili bir bulgudur. Dinya
Bankasr'nin yaklasimi keza oyle sosyal riski énleme projesinde ol-
dugu gibi en alt yoksullarla ugrasilmasinin yegane sebebi sistemin
bekasini saglamak. Ctunku eger en alt yoksullar kontrol edilmez-
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se sistem bir patlamaya dontsecektir. Yoksullugun oldugu her
yerde guvensizlik ve siddet var c¢inki en alta yardim etmekteki
hedef de bu olsa gerek. Sonucu sok. Size bir parca kamu sosyal
harcamalarindan soz ettim, bu oran Tirkiyenin 2008 verilerine
gore %14,6’dir. Turkiye’de kamu sosyal harcamalarina baktigimiz
zaman emekli ayliklarinin ve dogrudan gelirlerin dustuginu fa-
kat bununla beraber yardimlarin arttigin goriyoruz. Bu tabii ki
sosyal yurttaslik ve is vatandashgi degil, bu bir kitleyi devlete tabi
kilmaktandir. Olmamasi gerek

Katillimcr:

Tesekkiir ediyorum ben hocalarimiza. Betul hanim’a, Mahir
Bey’e ve Safak Hanim’a soracagim. Ama ondan once soyle bir sey
soyleyecegim. Safak hanim; simdi biz cocuk haklar1 sozlesmesini
kabul etmisiz. 138 sayili sozlesmeyi kabul etmisiz. Bu 82 sayili
ILO sozlesmesini kabul etmisiz. Ve mesleki egitim kanunumuz
var dikkat ederseniz. Is kanunumuz diyor ki 15 yasindan asagi-
larin calistirilmasini yasaklarken diger kanunda da yas haddinin
18 oldugunu soyliyor. Anayasanin 90. maddesinde cok onemli
bir degisiklik yapildi. Bu madde de insan haklar1 sozlesmelerinin
belli mevzuatin tizerinde oldugu ve bunlara dogrudan etkilerler.
Simdi sorum su: Acaba Anayasanin 90. maddesi karsisinda bu
yasanin durumu nedir? Bir de sunu izninizle ilave edeyim. Cocuk
mesleki egitim kanununda kirik bir degisiklik yapildi. Bu kirik
degisiklikle 18 yasindan sonraki ciraklik sozlesmesi yaparsaniz,
cirak bu yasin daha ustine cikiyor. Dolayisiyla siz Is Kanunu
icin bir duzenlemeyi bir baska kanuna dolanmis buluyorsunuz
ki bana gore bu da celisiyor. Mahir hocamiza da sunu sormak
istiyorum bu sosyal yardimlasma ve dayanisma vasitasiyla yapilan
yardimlarin bana gore ilk anlam1 maddi yardimdir. Neyse bu yar-
dimlar sosyal yardimlar sosyal devlet anlayisiyla celisiyor. Ciinku
sosyal devlet madem ki insan onurunu korumakla yukamliduar o
halde bu maddi temelli yapilan yani esyasal nitelikli yapilan yar-
dimlar acaba insan haklarina aykir1 mi1? Bir baska deyisle onlarin
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fakirligini otekilestiriyor mu? Cok tesekkur ediyorum saygilar
sunuyorum.

Konusmaci: Safak Taranoglu

Cok tesekkur ediyorum konuyu a¢ma firsati tamidigimiz icin
cunku zaman kisitli oldugu icin o konuya deginememistim. Sizin-
de soylediginiz gibi ILO'nun 138 numarali sozlesmesi, sunumda
da bahsettigim gibi 18 yas altindakileri cocuk olarak kabul ediyor.
Birlesmis Milletler Genel Kurulunun 1989’da kabul ettigi sozles-
meyle Turkiye’de 1995 tarihinde onayliyor. Bizim Is Kanunu'nda
71. maddesinde bu konuyu irdeledigini soylemistim. 6 Nisan
2004 tarihinde c¢ikarilan cocuk ve genc iscilerin calistirilma usul
ve esaslar1 hakkinda bir yonetmelik var. Bununla cocuk ve geng
iscilerin calisma kosullar1 ve calistirilabilecekleri isler duzenle-
niyor. Onun disinda da yine Is Kanunw'nun 71. maddesinin 15
yasinl doldurmamis cocuklarin calistirilmasinin yasak oldugun-
dan bahsetmistim. Bunun icerigi genisletildiginde soyle yorum-
lar madde, 14 yasini doldurmus ve ilkogretimi tamamlamis olan
cocuklar bedensel, zihinsel, ahlaki gelismelerine ve ayni zamanda
da egitime devam eden calisan cocuklarin da okullarina devam
etmelerine engel olmayan islerde calisabileceklerini ongoruyor.
Yine 71. maddenin devami, bunun disinda 2004 yilinda ¢ikan yo-
netmeligi de ekleyebilirim ki soyledim.

Katilimcr:

Mevlutcan Beyle cok eskiden bir sinavda tanismistik. Haki-
katten soyledikleri ¢cok yerinde. Bir taraftan sosyal devletin tani-
min1 yaparken, insan seref ve haysiyetine yarasir bir hayat tarzi
surdurebilmek i¢in devletin butun ¢nlemleri almis oldugu, sos-
yal giivenlik semsiyesini kuran bir devlet diye tanimliyoruz. An-
cak burada insan seref ve haysiyetine dokunan bir takim yardim
sekilleri var hakikatten ben orda zaten cok kisa sekilde degin-
mistim zaten zamamm olmadigl icin. Hem Istanbul kiiltiirin-
de bizim gelenek ve gorenegimizde bu sikinti ve hem Osmanh
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doneminde, gerekse cumhuriyet doneminde belediye kanunla-
rinda dilenmek yasaktir, dilenci toparlanir, dilenciyi zabita gelir
gotarur bu yasal bir dayanaktr. Yani bu asagilanacak bir sey,
dilenmesi. Onun icin sosyal yardimlasma vakiflarinin yaptig
yardimlar aleni, hele hele vatandaslarimizin boyle ramazanlarda
ulu orta yaptklart yardimlar falan asagilanacak unsurlar. Bah-
setmistim Avrupa’da yapilan Avrupa toplumu modelinin temel
ilkesi bunlar1 engellemek, dogrudan gelir destegi saglamak ve
sahsi dustncem de budur. Hakikatten sosyal gtuvenlik yardim-
lasma ve dayanisma vakiflar1 yeniden duzenlenmeli. Az da olsa
bunlar tilkenin ekonomik guictiyle dogru orantili. Yani varsa ve-
recek, yoksa neyi verecek? Ama tabii imkanlar yaratacak. Yone-
ten kesimin gorevi budur. Bir takim imkanlar saglayim insanlar
mutlu kilmakur. O zaman ne yapacak? Mesela bizim yoksulluk
profili icerisine giren mutlak yoksullar1 tespit edecek, 100 lira
aylik cok biyuk bir para degil. Bakin sosyal yardimlasma ve da-
yanisma vakfinin dagittig1 ayni ve nakdi yardimlarin toplamina
baktigimiz zaman buytk rakam cikiyor. Ama biz bunu surek-
lilik, devamlilik esasina dayanarak az bir rakamdan baslayarak
zamanla ekonomimizdeki biytime dogrultusunda arttirarak ver-
memiz ¢cok daha dogrusu. Hakikatten bizim gonul ozanlarimizin
veya bir takim tasavvufi anlatilan, kirsallarda sadaka taslar1 falan
var biliyorsunuz. Yani aciktan aciga verilmiyor, eline verilmiyor.
Evine bir yardim goturiilecekse bile kapisina birakiliyor. Mevlut
Beye de katiliyorum. Bizim bu yoksullukla mucadele de sosyal
politika onlemleri olarak mevcut politikalarimiz gozden geciri-
lip, hak temelli, devamlilik esasina dayali insan onurunu kirma-
yacak sekilde getirilir diye diastintyorum.

Konusmact:

Ben buna biraz katki yapayim. Sosyal yardimlasma ve daya-
nisma vakiflarina 2008'de yaklasik 4 milyon lira pay ayirmis, o

kadar buyuk bir para ki. Fakat bu yardimlar ¢cok gecici, duizensiz
yardimlar ve bir defaya mahsus yapilan yardimlar. Oldiirmeyelim
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de oldurmayalim da anlayisi. Bu paranin belki yaris: diizenli geli-
re ayrilsa yoksul kesim acisindan belki bu saglanabilecek. Burada
bir siyasi tercih de oldugunu séylemek mumkun. Sadece bu uygu-
lama degil insan onuruyla bagdasmayan, bakin mesela 21. ytz yil
icerisinde hala ekmek kaygisiyla gecinen insanlar var. Dagitiliyor
ekmek karnesi ve halk ekmekten aile fertleri basina ekmek aliyor
insanlar. Hala asevleri var. Asevlerinden hala tabldot yemek alini-
yor. Bu tabii ki insan onuruyla bagdasmiyor. Kaldi ki islevsel de
degil mesela ben bu alanda da yillarca calistm gruplarla sosyal
calismact olarak. Ayni malzeme satiyorsa insanlar nakde ihtiyac-
lar1 var ben ¢ok gordiim mesela komir satan ya da diger yapilan
ayni yardimi satan insanlar ¢tinkii nakde ihtiyaclar1 vardi onlari
cok kullanmiyorlardi. Yapilan gida yardimlar: bityitk oranda bak-
liyata dayali dolayisiyla insanlarin zaten et, siit, meyve, sebze gibi
protein ve diger seyleri karsilamiyor. Kald1 ben mesela bir seker
hastasiyla calismistim butiin bunlarin onu ¢éldurecegini bilmek-
le beraber yine de tuketmek zorundayd: ciinku gida paketinden
sadece kuru baklagiller ¢ikiyordu. Bu anlamda cok da islevsel de-
gillerdi.
Katilimcr:

Cok kisa iki sorum olacak. Birincisi Betill Hocama konusma-
nizda paradoks yasaniyor dediniz. Bir taraftan saglik ve egitimde
ozellestirmeye gidiyor diger taraftan bu alandaki problemler arti-
yor. Sizce bunun nedeni nedir? Bana gore bu, siyasi iktidarlarin
bu kesime kaynak aktarimi. Ama diger taraftan sosyal devlet ilke-
sine sahip cikarak yardimlara devam ediyor. Bunun nedeni nedir
sizce Betul Hocam?

Adnan hocama da bir sorum olacak. Bildiginiz gibi Turkiye
nufusunun yaklasik %20’si yoksulluk siirmin tizerinde, %20’si
de aclik sinirinin altinda boyle bir yapi icerisinde sendikalarin ge-
lir dagihminin diizeltilmesi, haksiz rekabetin 6nlenmesi anlamin-
da rolleri nelerdir?
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Serhat hocama da bir kisa sorum var; engellilerin toplam nifus
icerisindeki yeri oran olarak nedir?

Konusmacai:

Bastan da soyledim bu bir siyasi tercih gibi gozikuyor. Ve sa-
dece Turkiye'nin tercihi degil yani 80’lerden beri IMF ve Dunya
Bankasi politikalarinin yarattigi model bu. Sosyal yurttashk an-
layisindan geriye dontus ve toplumun en alt kesimleri icin patla-
masinlar diye yapilan yardimlar var. Orada da bir ideolojik arka
plan var. Toplumun bu kesimleri 60’larda Amerika’da darbe giri-
simleri ve yoksullukla mucadele programlari baslamasina ragmen
80’lere geldikten sonra bu sosyal yardim alanlar asalak, tembel,
kotu olarak suclandi ve ideolojik olarak boyle bir altyapiya dayan-
dinldi. Dolayisiyla bu kot olanlar niye devlet tarafindan onansin
ki? Verdiklerimizle yetinsin diye bir anlayis var. Ve yoksul algisi
surekli degisiyor. Bizde de oyledir. Eskiden hani 70’lerin Minir
Ozkul'un filmlerini de haurlayin orda emekgi patronun karsisin-
da masaya falan vurur. Boyle bir yoksul algis1 var. Simdi tamamen
ideolojik arka planda durumdan zaten sorumlu, c¢alismaz boyle
bir alg1 da onun nedenini olusturuyor diye distintyorum.

Konusmact:

Ben hemen kisaca sendikalarin roltne degineyim. Yoksullukla
mucadelede sivil toplum orgiitlerinin de buyik katkilar vardir.
Sendikalarin da sivil toplum orgiitii, meslek gruplari olmasi he-
sabiyla katkilari olacaktir. Burada cok islevsel bir katki saglaya-
mayacaktir ama ne yapabilir. Ozellikle asgari ticretin tespitinde,
asgari Ucret tespit komisyonundaki kompozisyonla bile ¢ok islev-
sel olamiyorlar. Ciinku isveren tarafindan 5 kisi isveren kesimi-
ni temsilen, isci kesimini temsilen 5 kisi etti on, bes kisi de bii-
rokrasiden gelir. Burokrasiden gelen bes kisi de anayasanin ilgili
maddesinde diyor ki asgari ticret tespit edilirken kendi icerisinde
bunda ekonomik ve sosyal durumu goz ontine almarak bagl yani.
Geriye ne kaliyor? Sosyal baski ve islevli eylemler. Ama hukuk
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cercevesinde belki bununla bir netice alabilir. Baska istihdam art-
tirabilmek icin ne olabilir? Isverenle birlikte verimliligi artturict
kurslar duzenleyip bir birim mesuliyet duygusu almak vs ama bu
da yakin zamanda pek de islevsel goranmiyor.

Konusmaci:

Diinya genelindeki 6ztirlulik oranima bakildiginda %10"u kap-
styor. Bu da 600 650 milyon civarindaki bir insan kitlesinin engel-
li oldugunu gozler oniine seriyor. Turkiye’ye bakan yonit burada,
2002 yilinda yapilan hepimizin malumu oldugu gibi bir ozuarliler
arastirmasi yapilmisti, son yildir da bununla ilgili yapilan bir ca-
lisma var fakat istatistik alaninda ortaya ¢ikan somut bir veri yok.
Turkiye nufusunun %12.29’unun engelli oldugu soyleniyor. 150
bin civarinda bir engelli nufusun calistig1 soyleniyor. Bununla il-
gili baskin oran 6zel sektortin istthdamiyla gerceklesiyor. TUIK’in
rakamlarindan 2009 Nisan ay1 itibariyla da bildigim kadariyla bir
yil icersinde 55 bine yakin engelli ntifusun istihdam i¢in sira bek-
ledigini biliyoruz. Tirkiye nifusunun 8.5 milyonunun engelliler-
den olustugunu soylemek mumkun olur saniyorum.
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CALISMA EKONOMISI VE
ENDUSTRI ILISKILERI ALANININ
PROFESYONELLESMESI

Prof. Dr. Mustafa Yasar TINAR®
Yrd. Doc. Dr. H. Sebnem SECER

Giris

Profesyonellesme olgusu uzun yillardir sosyal bilimler litera-
tirtnde yer almakla birlikte, son yillarda hem karsit ve destek-
leyici goriislerin daha fazla 6n plana ¢ikmasi, hem de toplumsal
gelismelerin profesyonellesmeyi 6n plana ¢ikarici bir etki yarat-
mast gibi nedenlerle, gunlik dile yerlesmis bir kavram haline gel-
mistir. Guntimuzde insanlar toplumsal siireclerde karsi karsiya
kaldiklar1 bir¢cok kurumdan “profesyonel” davranis ya da hizmet
beklemekte, etkilesime girdikleri insanlar1 “profesyonellik” bag-
laminda degerlendirme egilimi tasimaktadirlar. Profesyonel kav-
ram1 hemen her diizeydeki toplumsal iliski icin dizey belirleyici
ya da degerlendirici bir potansiyel tasimaktadir. Toplumsal ge-
lismelerin 1s1¢1nda talep edilen profesyonellik karsisinda, giinu-
muzde profesyonel nitelikleri taninmis tip, hukuk, akademisyen-
lik gibi meslek gruplarinin ve halen profesyonellesme cabalarini
surdiiren hemsirelik, ogretmenlik gibi yari-profesyonel meslek-
lerin yaninda, bircok mesleki alanin kendi profesyonelliklerini
sorgulamaya basladiklar1 gorulmektedir. Gercekten de profesyo-
nellesme literatirt takip edildiginde, orgut gelistirme, muhase-
becilik, insan kaynaklar gelistirme gibi alanlarda profesyonellik
taleplerinin arttig1 ve bu yonde calismalarin hiz kazandig: dikkati
cekmektedir. Bunun yaninda geleneksel profesyonel mesleklerin

68 Dokuz Eylul Universitesi, Calisma Ekonomisi ve Endustri iliskileri Bolami.

245



246

Calisma Ekonomisi ve Endiistri lligkileri

bile, alanlarinda ortaya cikan cesitli gelismeler 1s1g1nda profesyo-
nelliklerini cesitli acilardan gozden gecirdikleri bilinmektedir.

Profesyonellesme olgusunun giindemde bu derece yer bulma-
s1, onun cesitli acilardan sorgulanmasini da beraberinde getirmek-
tedir. Bu dogrultuda her alan ya da meslek grubunun gercekten
profesyonellesmesinin gerekip gerekmedigi ya da gercek anlamda
profesyonellesebilecek bir potansiyele sahip olup olmadig lite-
raturde siklikla tartisiimaktadir. Bu tartismalar sonucunda reh-
berlik-danismanlik gibi kimi mesleklerin profesyonellesme ko-
sullarini tasimadiklari icin profesyonellesemeyecekleri de ileri sii-
rilmektedir. Dolayisiyla profesyonellesme her diizey, her meslek
grubu icin basvurulabilecek bir stire¢ ozelligi de tasstmamaktadir.
Bu gorusler cercevesinde calismamizin amaci, Calisma Ekonomisi
ve Endustri Iliskileri (CEEI) alaninin butiin aktorleri, siirecleri ve
yonleri ile birlikte topyekiin bir profesyonellesme stirecine girip
giremeyecegi konusunda sorgulama surecini baslatmaktir. Calis-
mada benimsedigimiz temel goriis, alanimizin profesyonellesme
strecini baslatip, basariyla sirdurerek tamamlayabilecek bir po-
tansiyele sahip oldugudur. Fakat bu gorisiin cesitli acilardan ir-
delenmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda calismamizda profesyonellesme ve profesyonel-
lik kavramlariyla ilgili genel bilgilerden sonra;

® Profesyonellesme CEEI alani acisindan neden gereklidir?,

® CEEI alam acisindan profesyonellesme ne anlama gelebi-
lir?,

® Profesyonel bir alan olarak CEEI nasil tamimlanabilir?,
® CEEI alani acisindan ne saglayabilir?,

® Alanin profesyonellesmesi hangi diizeylerde gerceklesebi-
lir?,

® Bu surecte izlenebilecek stratejiler nelerdir?,
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gibi bir dizi soruya cevap aranacaktir. CEEI alanin gelisimi,
teorik cercevesi, alanla ilgili gincel tartismalar 1s18inda alanin
profesyonellesme gerekliligi ve profesyonellesebilme kapasitesi
ortaya konulduktan sonra, alanin mevcut durumu profesyonellik
gostergeleri acisindan degerlendirilecektir. Son olarak ise, profes-
yonellesme konusunda yol haritasinin ¢ikarilmas: amaciyla, lite-
ratirde yer alan “profesyonellesme siireci yaklasimi” CEEI alani-
na uyarlanmaya calisilacak ve bu kapsamda profesyonellesme sii-
recinde izlenebilecek bazu stratejiler gelistirilmeye calisilacaktir.

Profesyonellesme ve Profesyonellik

Profesyonellesmenin, literatirde cok cesitli tamim ve acikla-
malar1 bulunmaktadir. Ornegin Larson, profesyonellesmeyi ozel
hizmetlerin dreticilerinin, uzmanliklar1 icin piyasay1 kontrol et-
mek tizere cesitli girisimlerde bulunmalar siireci olarak gorarken
(Larson; 1977, s.16), Siegrist profesyonel meslek olarak bilinen
nihai sonucu ortaya koyabilmek icin egitim kurumlarinda, is-
bolimunde, ekonomik piyasada ve politik ya da sosyal kontrol
alanlarinda isleyen farkli siirecler olarak tanimlar (Siegrist; 1990,
s.177). Beckman ise, profesyonellesme stirecinin bir mesleki gru-
bun sosyal pozisyonunu yiiksek duizeyde formel egitim gereklilik-
leri yoluyla arttirmay1 icerdigini belirtir (Beckman; 1990, s.117).
Son olarak Ramirez'e gore profesyonellesme, ekonomik ve sos-
yal odulleri monopolize etmeye dogru yayilan kollektif kapanma
stratejilerinin uygulanmasidir (Ramirez; 2001, s. 392). Dolayisiy-
la, profesyonellesmenin bu farkli acilardan tanimlamalarindaki
ortak nokta, profesyonellesme stirecinin belli bir sonuca yonelik
olmasidir.

Gercekten de, uzmanlk icin piyasanin kontrolit ve yukari
dogru sosyal hareketlilik, profesyonel statiintin halk tarafindan
kabul edilmesi, meslegin sosyal pozisyonunu yiikseltme, belirli
bir is cesidini yerine getirmek icin dislayici haklar elde etme ve
sosyal kapanma profesyonellesme siireci sonunda ulasilanlar ola-
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rak ifade edilmektedir (Larson; 1977., Siegrist; 1990., Beckman,;
1990., Vollmer/Mills; 1966., Macdonald; 1995). Bir meslegin, ona
toplumda cesitli acilardan ayricalikli bir yer kazandiran bazi nite-
likler kazanma sirecini ve bu stire¢ sonunda ulastigr noktay1 ifade
eden profesyonellesmenin gerekliligini toplumsal boyutta ortaya
cikan sosyo-ekonomik gelismeler ve talepler dikkate alindiginda
gintmizde daha da arturdigini sdylemek mumkundir. Herhan-
gi bir meslek grubu agisindan bakildiginda, profesyonellesmenin,
beraberinde bazi avantajlar getirdigi gorulmektedir. Bunlardan en
onemlisi, profesyonelligi kabul edilmis bir meslek grubuna karsi
meslekten olmayanlarin yaptiklari elestirilerin ve muidahalelerin
en aza inmesidir. Gercekten de, bir meslek grubu kendi alanin-
da profesyonel olduguna toplumu inandirdiginda, halkin elestiri
yapmaktan vazgectigi ve profesyonelin sozkonusu problem ile
nasil bas edilecegini bildigine inanildig: belirtilmektedir (Becker;
1956, 5.102). Dolayisiyla, bir meslek grubu kendi alaninda pro-
fesyonel oldugunu kabul ettirerek en basta ozerklik kazanmakta
ve buna bagl olarak ardindan mesleki gug, prestij gibi manevi
oduller ile yuksek bir kazang gibi maddi odullere sahip olmakta-
dir. Bu nedenle profesyonellesmenin, her meslek grubunun ulas-
may1 istedigi bir hedef oldugu soylenebilir.

Profesyonellesme strecinin basariyla gecirilmesi sonucunda
ulasilan duruma isaret eden profesyonellik olgusu, hem bireysel
boyutta hem de meslek boyutunda 6nem tasimaktadir. “Profesyo-
nel meslek”ten beklenen “profesyonel hizmet”in, ancak o mesle-
ge mensup “profesyonel birey” tarafindan verilebilecegi/verilmesi
gerektigi gorust, profesyonelligin meslek ve ona mensup birey
boyutlarinda ayr1 ayr1 degerlendirilmesi ve talep edilmesi sonu-
cunu dogurmaktadir. Dolayisiyla profesyonellik olgusunun bu
cok yonlulugu, profesyonellesme streclerinin analiz edilmesini
de zorlastirmaktadir.

Genel olarak bakildiginda literatiirde, profesyonellik olgusu-
nun tanimi ve niteligi ile ilgili belirgin bir genel kan1 mevcut de-
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gildir. Bunun da otesinde, profesyonelligin meslege ya da bireye
ait bir nitelik oldugu konusunda da genellikle bir aciklama geti-
rilmemektedir. Fakat 1996 yilinda Isve¢ Profesyonel Dernekler
Federasyonu tarafindan 2536 kisi tizerinde, profesyonellik olgu-
sunun kisilerde cagristrdigr anlamlar: belirlemek tizere yapilan
bir arastirma, bu hususlara énemli bir istisna olusturmaktadir. Bu
arastirmada, bilgi, yetkinlik ve beceri kavramlarinin, profesyonel-
lik olgusunun cagristirdiklarinin basinda geldigi belirlenmistir.
Bunun yaninda, profesyonellige iliskin olarak, yapilan iste en iyi
olmak, neyi ve neden yaptigini bilmek, ytksek duzeyde bilgi ve
ahlaka sahip olmak, durastluk ve mesleki haysiyete sahip olmak,
gibi ilkelere de yer verilmistir (Svensson; 2006, s.588). Ayni aras-
tirmada dikkat ceken bir baska nokta da, profesyonelligin, genel-
de birey ya da profesyonel uygulamanin bir niteligi olarak algi-
lanmasidir. Bu kapsamda profesyonelligin bilissel boyutuna isaret
eden, yapabilme, herhangi birseyi bilme, yetkinlige, kapasiteye ve
tecriibeye sahip olma ifadeler de kullamilmistir. Bilgi, yetkinlik
gibi bazi kelime ve deyimler, isteki eylem ve faaliyetleri, bilgili-
lik ve zekilik gibi kelimeler ise, profesyonelin bilissel durumunu
belirtmektedir. Arastirmada, profesyonelligin duygusal yonuni
de ortaya koyan, “isini yaparken insanligi unutmayan”, “akil ile
vicdam bir araya getiren” gibi ifadeler de kullanildig1 gorulmustur
(Svensson; 2006, s. 589).

Profesyonellik olgusunun cagristirdigi bu anlamlar yaninda,
literatiirde ve ginluk yasantida profesyonel kavraminin farkh kul-
lanimlarina da rastlamak mumkundur. Bunlardan ilki ve en yay-
g1 olani, herhangi bir faaliyetin bir gelir elde etmek i¢in yapil-
digina isaret eden profesyonel kavramidir (Rothman; 1987, s.60).
Bu kullanimda, profesyonel bireyin ozelliklerinden cok, yapilan
faaliyetin amac1 6n plana ¢ikmaktadir. Profesyonel kavraminin
bir diger kullaniminda devletin, isgticit analizlerinde ozel bilgi,
beceri ve tecritbe gerektiren meslekleri belirlemesi sozkonusudur
(Rothman; 1987, s.60). Dolayisiyla bu kullanimda, profesyonel
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kavrami ile belirli niteliklere sahip bireylerin kastedildigi anlasil-
maktadir. Son olarak ise, endustrilesmis tlkelerin isgiicinde ken-
dilerine 6zgt bir pozisyona sahip olan meslekleri belirtmek icin
kullanilmaktadir. Bu kapsamda profesyonel kavrami, belirli hiz-
metler tizerinde dislayici bir yetki alan1 olusturmaya calisan, isin
kosullar ve icerigi ile ilgili olarak dissal mudahale ve kontrolden
bagimsiz olmay1 saglamis meslekleri isaret etmektedir (Rothman;
1987, 5.60). Ozetle, profesyonel kavraminin hem meslek grubunu
hem de bireyi niteleyen bir yapiya sahip oldugu gorialmektedir.

Calisma Ekonomisi ve Endistri Iliskileri Alaninin
Profesyonellesme Gerekliligi

Son yillarda tilkemizde alanimizin genel durumuna iliskin ya-
pilan bazi calismalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalar incelendigin-
de, hemen hepsinda alanin profesyonellesme gerekliligine vurgu
yapan yonler bulunmaktadir. Bu ifadelere ge¢cmeden once, alanin
genel olarak profesyonellesme gerekliligi, yine alanin kendine
ozgu kosullar cercevesinde degerlendirilmelidir.

Ulkemizdeki Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliskileri bolim-
lerine ve alanina kaynaklik eden ve temelde Anglo-Sakson gele-
neginde sekillenmis olan ve yaklasik 100 yillik bir gecmise sahip
olan endustri iliskileri alanin, son yillarda hem kendi tulkelerinde
hem de bizim tlkemizde ¢nemli sorunlarla karsiya karsiya oldugu,
arastirma ve uygulama alani olarak daralmaya basladigi, hatta da-
raltulmaya calisildigy kaygiyla takip edilmektedir (Yildirim; 2008,
5.42; Ozkaplan/Selamoglu; 2005, s. 4-5). Bu durum, endistri ilis-
kileri alaninin 6nde gelen kurumsal yapist olan Endiistri Iliskileri
Arastirma Dernegi'nin (IRRA) Baskan tarafindan da acikca be-
lirtilmis ve Dernek adi Calisma Iligkileri Dernegi (LERA) olarak
degistirilmistir (Kaufman; 2006, s.295). Endustri iliskileri calis-
mak isteyen o0grenci ve arastirmaci sayilar1 azalmakta, bu alanda
kariyer yapma imkanlar kisitlanmakta ve bagimsiz bolumler ya
kapatilmakta ya da baska boltimlerle birlesmeye zorlanmaktadir.
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ABD’de Chicago, Columbia ve Wisconsin-Madison tniversitele-
rinde endustri iliskileri programlar: kapatilmis, Georgia State ve
Loyola tniversitelerindeki programlar adlarini insan kaynaklar
yonetimine donusturmuslerdir. Ingiltere’de de Cardiff, Manches-
ter, Strathclyde ve Warwick tniversitelerindeki programlar Is-
letme Okullan icine alinmis, London School of Economics’deki
program da Yonetim bolumu icine alinarak bagimsizligini yitir-
mistir. Keele tuniversitesindeki program ise verimsiz oldugu ge-
rekcesiyle kapatilmis ve 10 endustri iliskileri akademisyeninin
is akitleri feshedilmistir (Yildirim; 2008, s. 56; Delaney; 2006, s.
499). Ulkemizde de bilindigi gibi son yillarda Calisma Ekonomisi
ve Endiistri Iliskileri Boliimlerinin kendilerine 6zgii bagimsiz bir
konu ve calisma alan1 olmamasi nedeniyle bu bolumlere ihtiyac
olmadig1 yonundeki gorusle bolumlerimizin kapatilmas: gerektigi
yonundeki tarismalar gindeme gelmistir (Makal; 2008, s. 13).

Bu kayg verici gelismelere karsilik, endustri iliskileri alani-
nin ilgi alanina giren konularin gun gectikce cesitlendigi ve 6nem
kazandig: dikkat cekmektedir. Gercekten de isgticune iliskin so-
runlarin, bugiin bircok énemli sosyo-ekonomik sorunun temelini
olusturdugu bilinmektedir. Endustri iliskilerinin “calisma iliski-
sinde hakkaniyetin nasil saglanabilecegi” tizerinde odaklanan te-
mel sorunsali 6nemli bir alana isaret etmektedir (Yildirim; 2008,
s.44). Kuresellesme strecinin ortaya cikardigr yeni ekonomik
yapilanmada isgictinin konumunun degerlendirilmesi, egitim,
istthdam, goc gibi dogrudan endustri iliskileri alanina dahil olan
konular giderek onem kazanirken, alanin daraltilmaya calisilma-
s1, tzerinde dustntlmesi gereken bir celiskidir (Delaney; 2006,
5.500). Bu noktada, alana mensup her duzeydeki tiyenin sorum-
lulugu dikkate alinmalidir. Alanin tyeleri olarak bizlere diisen
gorev, arastirma alanimiza giren konularda kamuoyunun biling
duzeyini arturici, ilgisini cekici yonde atitlimlar yapmakur. Pro-
fesyonellesme stirecini baslatmak ¢ok onemli ve kayda deger bir
adim olabilir. Profesyonellesme c¢abasi, CEEI'nin kendine 6zgu
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bir konu ve ¢alisma alaninin olmadigina iliskin goruslere karsilik,
alanin sinirlarini cizerek uzmanhgl kanitlamaya yonelik bir ce-
vap niteligi tasiyabilir. Diger yandan profesyonellesme, endustri
iliskilerinin onemli sorunsalini inceleme konusundaki yeterliligi
kanitlayabilmenin de énemli bir yolu olabilir.

CEEI alaninin ilgi alanina giren konularin cesitliligi, alanin
kendi dogasinda mevcut olan cok disiplinlilikten de kaynaklan-
maktadir. Dolayisiyla, CEEI alaninin profesyonellesme gerekliligi
konusunda tzerinde durulabilecek ikinci nokta, alanin cok disip-
linli bir yap1 arzetmesi ve dolayisiyla arastirma ve uygulama aci-
sindan zengin bir icerige sahip olmasidir. kurumsal ekonominin
isgiicu alt-dalin1 temsil etmekte olan endustri iligkilerinin temel
konusu isgucii ve istihdam/calisma iliskisidir. Endistri iliskileri
teorisi, istihdam/calisma iliskisine farkli acilardan yaklasir. Istih-
dam/calisma iliskisi, hukuki, politik, sosyal ve ekonomik iliskile-
ri de icermesi dolayisiyla disiplinleraras: yaklasimla incelenmesi
gereken bir yapiya sahiptir (Kaufman; 2008, s. 296-298; Makal;
2008, s. 15-16; Wood; 2000, s.1; Yorgun; 2009, s. 46). Endustri
iliskilerinin ekonomi yaninda, hukuk, psikoloji, politika, sosyo-
loji ve orgiitsel davranis gibi diger disiplinlerden de katki almaya
actk olmasi, onun arastirma ve uygulama alanini zenginlestirmek-
te ve bu suretle toplumsal sistemdeki yerini de o 6lctde onemli
kilmaktadir.

Ulkemizdeki CEEI alanimin disiplinleraras: niteligini arastir-
ma ve uygulamada etkin bir bi¢cimde kullanip kullanmadig: konu-
su incelendiginde, alanimizin ilgili bulundugu diger disiplinlerle
cok siki iliskilerinin olmadig: ve ice kapali bir akademik topluluk
gorinumu arzettigimiz (Makal; 2008, s.16-17), CEEI bolumle-
rinde yapilan tezlerin de konular itibariyle degerlendirildiginde
disiplinleraras1 niteligi yansitacak cesitlilikte olmadigi, anabilim
dali yapilanmalarinda ve ytiksek lisans programlarinda da aym
bakis acisinin egemen oldugu gorilmektedir (Yorgun; 2009,
s.59). Akademik yapilanma ve arastirma alanlarindaki bu kisit-
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layic1 yaklasimin bizi, uygulamadaki alanlarimizda varligimiz
gosterip sesimizi tam anlamiyla duyuramamiz sonucuna goturdi-
gunt soylemek mumkuandur. Gercekten de giintimiizde mezun-
larimizin dogrudan uzmanlik alanimiza giren calisma sahalarinda
is bulma imkanlarinin sinirh kalmasi, ilkemizdeki issizlik sorunu
yaninda, alanimizda sesimizi tam anlamiyla duyuramamizdan da
kaynaklanmaktadir. Boyle bir durumda, profesyonellesme stireci-
nin baslatilmasi, alanin iceriginin yeniden ele alinmasi ve ihmal
edilen yonlerin ortaya cikarilarak gelistirilmeye calisilmasi sure-
tiyle, hem alanin cok disiplinli olma o6zelligini vurgulayict hem
de bu ozelligi uygulamaya aktarici bir ivme yaratabilecektir. Bu
kapsamda alanin alt dallarinin belirlenmesi ve egitim strecinde
bu alt dallarda uzmanlasmaya gidilmesinin tesvik edilmesi bu
anlamda atilabilecek 6nemli bir adim olabilir. Dolayisiyla profes-
yonelleserek ve bu suretle yeniden yapilanarak, alanin uzmanlk
alanlarinin cesitliligi onplana cikarilarak, kamuoyunun ilgisi bu
yonden de cekilebilir.

CEEI alaninin paradigma acisindan yeterliligi konusunda ul-
kemizde yapilan calismalarda tam bir gorts birligi olmamakla
birlikte, alanin temel sorunsali ve ortak degerler acisindan kuv-
vetli bir disipliner temele sahip oldugu belirtilmektedir (Yildirim;
2008, s.44, Makal; 2008). Bu kapsamda, endustri iliskilerinin
daha adil bir toplumsal yapiy1 ongordugunu, saghikli bir toplum-
sal yapinin ortaya cikabilmesi icin orgutli topluma ulasilmasini
hedef aldigini, bunun icin de sendikal orgiitlenme ve toplu pa-
zarligin yontem olarak kullanilmasi gerektigini vurguladigini,
sosyal politika baglaminda toplumsal degerleri esas alan, ¢alisma
ekonomisi ve insan kaynaklarin1 da kapsayan bir cerceveye sa-
hip oldugunu soylemek mumkundir. Fakat bu cercevenin yeterli
olmadigr ve alanin disipliner sinirlarim belirginlestiremedigi be-
lirtilmektedir (Yorgun; 2009, s.51). Makal, CEEI alanina iliskin
genis kapsaml degerlendirmelerin yapilarak, camia icinde yeni
tartismalarin gindeme getirilmesininin alanin gelecegi acisindan
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onemli oldugunu vurgulamaktadir (2009, s. 14). Profesyonelles-
me cabasi alanimizdaki bu gereklilige auf yapan bir bakis acisi
olarak da degerlendirilebilir.

Alanin profesyonellesmesi gerekliligi sorgulanirken, son yil-
larda yine alanimizda yapilmis olan mezunlarimizin tniversite
ogretimi konusundaki algilar1 ve isithdam stireclerine yogunla-
san calisma sonuclart da bu konuda énemli ipuclart vermektedir.
Bozkurt ve Emirgil tarafindan gerceklestirilen calisma sonuclari-
na gore, bolim mezunlarimizin ¢cogunlugu calisma yasamina ha-
zirlamak bakimindan yetersizliklere isaret etmekte, ilk ise alin-
mada bolumiin calisma alaninin etkisi olmadigini disunmekte,
egitim strecinde aldig1 bilgi ve becerinin tamamini islerinde kul-
lanmadigin1 belirtmektedir. Arastirma sonuclari, CEEI mezun-
larinin agirhikh olarak Iktisadi ve Idari Bilimler Fakultesindeki
diger bolumlerin de CEEI bolumleriyle ayn:1 diizeyde mevcut is
sahalarina hazirlayabilecegine inandigini gostermekte ve mezun-
lar icin bolimun cok onemli olmadigina, hatta diger boltmlerin
daha yararli olabilecegini dusunduklerine isaret etmektedir. Son
olarak arastirmadan cikan baska bir sonuc ise, mezunlarin is bul-
ma konusunda Is-Kur'dan hi¢ yararlanamamalaridir (Bozkurt ve
Emirgil; 2008). Bu arastirma sonuclar1 CEEI alaninin profesyo-
nellesme gerekliligini acik bir bicimde ortaya koymaktadirlar.
CEEI alaninin profesyonel bir alan haline gelmesi surecinde,
butin mufredatin calisma alanina iliskin ortaya cikan gelismeler
yaninda is hayatinin talepleri dikkate alinarak yeniden yapilan-
dirilmast gercekleseceginden, is yasamina hazirlamadaki yeter-
sizlikler, calisma alaninin dikkate alinmamasi, bilgi ve becerinin
kullanilmamasi gibi sorunlarin ¢ozimu kolaylasabilecektir. CEEI
alaninin profesyonellesme strecinde teorik cercevesinden temel
paradigmasina, hizmet hedeflerinden gerekli olan yetkinliklerine
kadar butin unsurlarinin yeni bir anlayisla analiz edilmesi, CEEI
bolamlerinin diger bolimlerden farklilasmasina yol acabilecektir.
Diger yandan, mezunlarimizin is bulma sureclerinde Is-Kur'dan
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daha fazla yararlanabilmeleri, CEEI ‘nin profesyonel bir alan ola-
rak hem 06zel sektor hem de devlet burokrasisinin cesitli duzey-
lerinde kabul gérmesini saglayici politikalarla miimkun olabile-
cektir.

Ozetle, son yillarda alanimiza mensup akademisyenler tarafin-
dan yapilan cesitli calismalar yoluyla da alu ¢izildigi gibi, CEEI
alan1 cesitli acilardan zor ve olumsuz kosullarda mevcudiyetini
sirdurmeye calismaktadir. Dunya genelinde bu tur zor sartlar
alunda olan diger disiplinlerde oldugu gibi, bizim alanimiz da
profesyonellesme strecini baslatmak suretiyle, varligini daha iyi
sartlarda sirdurme ve toplumsal stureclerde daha cok kabul gor-
me sansini yakalayabilir.

Alanin Mevcut Durumunun Profesyonellik Gostergeleri
Acisindan Degerlendirilmesi

CEEI alanimnin profesyonellesmesi konusunda gorisler ileri
surerken, alanin mevcut durumunun profesyonellik duzeyi aci-
sindan degerlendirilmesi yerinde olacaktir. Literattrde, bir mesle-
gin ya da alanin profesyonellik diizeyinin belirlenmesi konusun-
da benimsenen temel yaklasim, o meslegi ya da alan1 genel kabul
gormis profesyonellik gostergeleri acisindan degerlendirmektir.
Bu sayede daha nesnel bir degerlendirme yapmanin mumkiin ola-
cag gorusu hakimdir. Profesyonellik diizeyinin belirlenmesinde
basvurulabilecek gostergeler konusunda cesitli siniflandirmalar
ve yaklasimlar olmakla birlikte, Freidson'un ileri sardagu ve pro-
fesyonellik diizeyini on ayr1 boyutta ele alan profesyonellik gos-
tergeleri (Freidson, 2001), cok cesitli acilardan degerlendirmeye
imkan tamidigindan daha fazla tercih edilmektedir.

Freidson tarafindan ileri strtilen ve literattrde de genis kabul
goren bu profesyonellik gostergeleri su sekildedir:

1. Igerigi ¢cok iyi bir bicimde tamimlanmus bilgi birikimi,
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2. Meslege giris icin alanda egitim almis olma 6nkosulu,

3. Mezuniyet sonrasi kazanilan derecelerin akredite edilme-
si,

4. Lisans, belgelendirme, surekli egitim gerekli olmas1 gibi
meslege girisi engelleyici ek gereklilikler,

5. Profesyonel dernekler,

6. Etik prensipleri zorunlu kilan ve bunlara uymamay1 ceza-
landiran sistemin varligi,

7. Gerekli nitelikleri tasimayan bireyleri uygulamadan uzak-
lastiran sistemin varhg,

8. Kiilturel Normlar,
9. llgili diger mesleklerden acik bir sekilde ayrilabilme,
10. Kamuyu koruyabilecek mekanizmalar,

Kahnweiler, bu profesyonellik gostergelerinin herhengi bir
meslegi ya da alan1 ¢cok yonlu olarak degerlendirme imkan: tani-
masinin yanisira, bu boyutlara eklenecek bir derecelendirme ile
duzey belirleme fonksiyonunu da yerine getirebilecegi diistince-
sini ileri surmustir (Kahnweiler; 2009). Buna gore her bir boyut,
1; o boyutla ilgili hichir gelisme ya da ilerlemenin olmamasini
ve 5: profesyonel bir meslege esdeger diizeyde gelisme saglanmis
olmasini ifade etmek tuizere, 1 ile 5 arasinda derecelendirilebilir.
Boylelikle alanin ya da meslegin her bir profesyonellik gostergesi
acisindan ne diizeyde oldugunu daha acik bir bicimde gormek
mumkiin olabilmektedir.

CEEI alanimin mevcut durumunun profesyonellik duzeyini
belirleme konusunda Kahnweiler'in yaklasimi benimsendiginde,
Tablo 1'de de yer alan degerlendirme ortaya ¢cikmaktadir.
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Tablo 1. CEEI Alaninin Profesyonel Bir Alana Gore Durumu

Boyutlar Degerlendirme
Icerigi cok iyi bir bicimde tanimlanmis bilgi

birikimi 4
Meslege giris icin alanda egitim almis olma

onkosulu 1
Mezuniyet sonrasi kazanilan derecelerin akredite

edilmesi 1
Lisans, belgelendirme, stirekli egitim gerekli

olmas: gibi meslege girisi engelleyici ek gereklilikler 1
Profesyonel dernekler 2

Etik prensipleri zorunlu kilan ve bunlara uymamay1
cezalandiran sistemin varlig 1

Gerekli nitelikleri tastmayan bireyleri uygulamadan
uzaklastiran sistemin varligi

1
Kulttrel Normlar 3
M1gili diger mesleklerden acik bir sekilde ayrilabilme 1

1

Kamuyu koruyabilecek mekanizmalar

1= Herhangi bir gelisme yok, 2= cok kiuictuk bir gelisme var, 3=
bazi gelismeler var, 4=bircok gelisme var, 5=profesyonel meslege
esdeger duizeyde gelisme var.

Tablo 1’de yer alan degerlendirme, kuskusuz mutlak bir de-
gerlendirme degildir. Bunun da otesinde, bu calismada sozko-
nusu degerlendirme farkli gortsleri alabilmek ac¢isindan gin-
deme getirilmistir. Yine de alanimizin profesyonelligi acisindan
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mevcut durumuna iliskin cok kisa bir degerlendirme yapmak
gerektiginde, bilgi birikimi, profesyonel dernegin varlig: ve kul-
tiirel normlar disinda diger profesyonellik gostergeleri acisindan
kayda deger herhangi bir gelismenin oldugunu soylemek zor
gorinmektedir. 25 yili askin bir sturedir varhigini surduren bir
alan olarak CEEI'nin énemli ve bilimsel nitelik tasiyan bir bil-
gi birikimine sahip oldugu kuskusuzdur. Buna karsilik, bu bilgi
birikiminin hem gtincel gelismeleri buttn yonleriyle kapsamasi
hem de uygulamaya eksiksiz donusturilebilme acisindan yeter-
li oldugu da sdylenemez. Profesyonellesme siirecinde bas aktor
olarak rol alan profesyonel dernek, CEEI alan: icin hukuki bo-
yutta da olsa mevcuttur ve dolayisiyla profesyonellik duzeyinin
bu gosterge acisindan da olumlu degerlendirilmesi mumkundiir.
Yine onemli bir gecmise sahip olan ve ozellikle son on yildir
gerek diizenledigi bilimsel toplantilar araciligiyla gerekse alana
ozgu cesitli yayinlar araciligiyla bilgi ve gorus paylasiminda bu-
lunan CEEI alaninin, kiiltirel normlar konusunda da bazi gelis-
meleri saglamis oldugunu sdylemek mumkindur. Diger yandan,
sayllan bu ti¢ gosterge disinda, Tablo 1’de de izlendigi gibi, diger
gostergeler acisindan alanimizda atilmasi gereken bircok adim
bulunmaktadir.

Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliskileri Alanimin
Profesyonellesme Stireci

Genel olarak bakildiginda, bir profesyonellesme siirecinin
baslangicinda bazi temel sorgulamalar yapilir. Bu sorgulamalar;
“o0 alanda “profesyonel” olmanin ne anlama geldigi”, “teknik ola-
rak hangi alanda uzmanlasmis olmak gerektigi”, “hangi yol ya da
yontem sayesinde ilgili diger alanlardan ayrilan bir profesyonel
olunabilecegi” gibi siireci yonledirici nitelikte bilgiler saglayabi-
lir. Bunun yaninda daha 6zele indirgenmis sorgulamada su soru-
lar da gindeme gelebilir:

® CEEI nasil profesyonel bir alan haline gelmelidir?
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® Bu konudaki adimlar nasil atilmali ve bunlardan kimler so-
rumlu olmahdir?

® Kisa ve uzun donemde CEEI alaninin profesyonel statisii-
nit olusturmak ve stirdirmek icin ne tir kaynaklara ihtiyac
vardir?

Her iki grup sorgulamada sozkonusu olan sorulardan da an-
lasilabilecegi gibi, profesyonellesme siirecinin baslangici esasen,
alanin butian yonleri, varolus amaci, hedef kitlesi ve gerceklestir-
meye calistig1 amaclar gibi cesitli acilardan derinlemesine ince-
lenmesini icermektedir.

Sekil 1. Alan1 Yeniden Tanimlamanin Asamalari
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Kaynak: Chruch, 2001, s. 25’ten uyarlanmistir.
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CEEI alani acisindan dusunulduginde, CEEI konusunda 6g-
renim gormenin ve alanin kendine 6zgu tekniklerini kullanarak
faaliyetlerini gerceklestirmenin ne anlama geldigi acisindan tutarh
ve butunlesik bir yaklasim gelistirmenin ve diger yandan meslege
giris, uygulama ve degerlendirme kurallarini degistirmenin, ala-
n1 profesyonellestirmek anlamina geldigi soylenebilir. Bu strecte
alana iliskin yeni bir bakis acis1 ve bunun icerigini, alanin temel
olarak ilgilendigi konu ve gruplar belirlemek, ilgilendigi konu ve
gruplar hakkindaki temel gorusuni ortaya koymak, alanda uygu-
lamaci olmanin gerektirdigi kosullar1 ve yetkinlikleri tanimlamak
baslangic icin 6nemli adimlardir. Diger yandan, bu yeni yapilan-
may1 meslegin sinirlarin1 koruma pozisyonunda olan kisi ya da
gruplara duyurmak, bu strecte direnisleri yonetmek ve sinir ge-
nisletme c¢abalarim strdiirmek de gerekmektedir (Chruch; 2001,
s. 21). Ozetle, CEEI alanim profesyonellestirmek, meslege giris,
uygulama ve degerlendirme kurallarinin yenilenmesi anlamina
gelmektedir.

Chruch'in orgut gelistirme alaninin profesyonellesmesi icin
onerdigi surecte temel disiince alanin yeniden tanimlanmasidir.
Alani yeniden tanimlamanin asamalari, Sekil 1’de de goruldugu
gibi, alandaki guincel butiin gelismeleri ve yeni bakis acisini, diger
bir deyisle, profesyonellik talebinin temel gerekcesini de icerecek
buttinlesik tanim olusturma ile baslayan, bu yeni bakis acisinin
teorisi, modeli ve kavramlarimin belirlenmesi ile bunlara iliskin
becerileri ve teknikleri iceren, temel degerler ve etik kurallarla
desteklenerek simir genisletme siirecine yonelten asamalardir.
Bunun yaninda, surecte uygulamadaki etkinligin ve alana iliskin
algilamanin da takip edilmesi sozkonusudur.

Alanin uygulamalarina iliskin somut bir tanim yaninda alanda
faaliyet gosterme konusunda belirli kurallarin olmayisinin, her-
hangi bir alanin profesyonellik yolundaki ilerleyisinde énemli bir
engel olabilecegi belirtilmektedir (Woodall; 2003, s. 433). CEEI
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alan1 agisindan yapilacak yeni bir tanimlamada, bu tanimin hem
akademik alana hem de uygulama alanina bir yon verecegi, gi-
numizde bircok alanda oldugu gibi kendi alanimizda da bilgi ve
becerileri 6grenmekten cok, 6grenmeyi 6grenmenin daha dnemli
oldugu anlayisinin yerlestirilmesi gerektigi, arastirma faaliyetleri-
nin yeni 6grenme yontemlerini de belirleyici yonde ilerlemesi ve
nihai olarak CEEI alaninin ideolojisinden ayrilmamay1 hedefle-
yen bir tanim olmasina dikkat etmek gereklidir.

Alanin teorik yonelimini belirlerken, temel degerlerini ve etik
kurallar1 da degerlendirmek onem tasimaktadir. Alandaki teo-
rik gelismeleri yonlendiren dissal kosullarin da dikkate alinma-
st gereklidir (Swanson; 2001, s 304). Alanda gerekli olan temel
beceri ve yetkinliklerin olusturulmasi, alanda faaliyet gosteren
profesyonel bireyin profilinin de dusintilmesini giindeme geti-
rir. Boylelikle sadece alana degil, alanda faaliyet gosteren bireye
de profesyonel nitelik kazandirilmas siireci baglamis olur. Alan-
da faaliyet gosteren bireyin nasil bir rol tistlenmesi gerektigi ile
baglantili olarak profesyonel birey profili olusturulabilir (Nijhof;
2004).

Profesyonellesme stirecinin diger yandan profesyonel bir
kimlik olusturmayla da iligkisi vardir. Buna gore sadece teknik
acidan ayrintilandirilmis degil, ayn1 zamanda politik ve etik aci-
dan saglam temelleri olan bir profesyonel kimlik olusturulmasi
onemlidir. Profesyonel kimlik olusturulmasi; mesleki ittifaklarin
kurulmasi, duyarlh uygulamacilar yetistirilmesi ve alanin belirli
politik ve etik amaclar1 olan kulttrel bir uygulama alani oldu-
gunun ortaya koyulmasi ile mamkun olabilmektedir (Wilson;
2001, 5.78-79).

CEEI alami icin profesyonel bir kimlik olustururken, biitiin
bu asamalarin en ince ayrintisina kadar dusinulmesi ve gerekli
degisimlerin yapilmasi gerekmektedir. Diger yandan, CEEI ala-
nin profesyonellesmesi strecinde tizerinde dustintilmesi gereken
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noktalardan birisi de, profesyonellesmenin hangi duzeylerde ger-
ceklestirilecegidir. Bu husus, her bir duzey icin farkli stratejiler
belirlemek gerekeceginden onemlidir. Buna gore, mesleki ve bi-
reysel profesyonellik boyutlarinin her ikisinin birden dikkate alin-
mastyla, alanin topluma profesyonel hizmet vermesi, profesyonel
eleman yetistirmesi, meslegin i¢ yapilanmasinda ve isleyisinde
profesyonellesme saglamasi, tiyesi olan dgretim elemaninin pro-
fesyonel nitelikler tasimasi gibi cesitli diizeylerde profesyonelligi
hedeflemesi mimkundur. Sayilan her bir diizeyde profesyonellik
saglamak icin ne tur stratejiler kullanilabilecegi izleyen bolumde
daha ayrintih aciklanacakur.

Profesyonellesme Stureci Yaklasiminin Alana Uyarlanmasi

Calismanin bu boluminde profesyonellesme literatiirinde
Birket ve Evans tarafindan énerilen profesyonellesme siireci yak-
lasimu cercevesinde CEEI alaninin profesyonellesme stireci ve bu
sirecte bagsvurabilecegi bazi stratejiler tizerinde durulacaktir. Boy-
lelikle, CEEI alanini “profesyonel bir alan” haline getirebilmek
icin alinmasi gereken onlemler ve yapilmasi gereken degisiklikler
daha acik bir bicimde ortaya konmus olacak ve tizerinde tartisma
yapilabilecek somut fikirler gindeme gelmis olacaktir.

Profesyonellesme literatiiriinde, strecten ¢ok sonuclara odak-
lanilmasina iliskin yaygin anlayis olmasini elestirerek, profesyo-
nellesme sturecine daha ayrintihi bir yaklasim oneren Birkett ve
Evans, profesyonellesmeyi mesleki dernek ya da kuruluslarin,
profesyonellige ulasmak icin katetmesi gereken yol olarak tanim-
lamaktadirlar. Bu yaklasim cercevesinde profesyonelligin nitelik-
leri olan isin kontrolu ve piyasada gui¢ olgusu, bu tur bir giic ve
kontrolun kullanimini rasyonellestiren, savunan ve mesrulasti-
ran ideolojik cerceve olarak bir mesleki dernek ya da kurulusun,
profesyonel statiiye nasil ulastigini analiz etmek icin 6nemlidir.
Profesyonellesme streci, mesleki dernek ya da kurulus tarafindan
kontrol, gu¢ ve ideolojinin kullanilmasina ve boylelikle profes-
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yonellige ulasilmasina olanak taniyan kosullarin olusturulmasi
ve surdurilmesi olarak teorize edilebilir (Birkett/Evans; 2005,
s.102).

Birkett ve Evans'in ileri sirdukleri modelde profesyonellesme
sirecinin ¢ bileseni bulunmaktadir. Bu t¢ bilesen ayni zaman-
da su sorularin da cevabi niteligindedir: “Profesyonellik, mesleki
hizmetler icin piyasada isi kontrol etme ve gtictt kullanma yolu
olarak, neden toplumsal kabul elde etmeye calisir?” sorusunun
karsiliginda profesyonellesmenin kosullar: ortaya cikar. “Mesle-
ki dernek ya da kuruluslar profesyonel statiiye ulasmak icin ne
yapmalidirlar?” sorusu mesleki dernek ya da kurulusun profes-
yonellesme stirecindeki cesitli bagimhliklarina isaret eder. Son
olarak “mesleki dernek ya da kuruluslar profesyonellesmek icin
bu bagimhilik ve kosullar1 nasil yonetebilirler?” sorusu ise, pro-
fesyonellesme stratejilerini belirtir. Dolayisiyla, profesyonellesme
strecinin ¢ bileseni;

® Profesyonelligi elde etmek icin saglanmasi gereken kosul-
lar,

® Profesyonelligi korumada surduriilmesi gereken bagimlhilik-
lar,

® Bagimliliklar1 yoneterek kosullari saglamaya arac olan stra-
tejiler

seklindedir.

Profesyonellesme, mesleki derneklerin kullandiklar stratejiler
sayesinde, bagimhliklar1 yoneterek kosullar saglamaya yoneldik-
leri bir stirectir. Bu stratejiler, profesyonellesme stirecini yonlen-
dirir ve mesleki derneklerin isin arzi tizerinde otorite kurmalarini,
tyeleri tizerinde kontrol saglamalarini, piyasadaki monopolistik
pozisyonlarina ragmen 6zerkliklerini devletten korumalarini sag-
lar (Birkett/Evans; 2005, s. 104).
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Sekil 2. Profesyonellesmenin Stratejileri, Bagimhiliklar: ve
Kosullan
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Kaynak: BIRKETT/EVANS; 2005, s. 104.

Sekil 2’de gosterilen profesyonellesme strecinin isleyisin-
de ancak mesleki kontrol, profesyonel gii¢c ve ideoloji kosullar
saglandiginda profesyonellige ulasilabildigi gorulmektedir. Daha
actk bir anlatimla, profesyonel giic mesleki kontrol ile destek-
lendiginde, karsit ideolojiler, mesleki tstunlagiin nasil daha iyi
kullanilacagini belirlediginde ve mesleki kontrol de bu tur iddia-
lara dayanak olusturacak sekilde kullamldiginda, gercek anlamda
profesyonellikten sozetmek mumkin olmaktadir (Birkett/Evans;
2005, s. 111).

Mesleki dernek ya da kurulusun profesyonellesme siirecinde
yonetmek zorunda oldugu bagimliliklari, mesleki dernek ya da
kurulusun temsil ettigi is alani, piyasada meslegin hizmetlerine
yonelen musteriler ve bir giic kaynagi olarak devletten olusur.
Profesyonellesmeye calisan meslek dernek ya da kuruluslar, giic
iliskileri ag1 icinde hareket ederler. Aslinda ulasmaya calistiklari,
bir monopol guci elde etmektir. Fakat bu guct hem sahip ol-
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duklart is alaninda, hem o is alanindaki musteriler tizerinde hem
de devlet katinda kullanmak isterler. Eger mesleki isin karmasik-
ligindan ve belirsizliginden ya da musterilerin meslege bagimli-
ligindan kaynaklanan gucler azalirsa, profesyonellesmeye dogru
gelisme de zarar gorur. Benzer sekilde eger devlet, mesleki dernek
ya da kurulusun monopol giicinii kabul etmeye istekli olmaz ise
yine profesyonellesme cabalar1 zayiflar (Birkett/Evans; 2005, s.
113). Dolayisiyla, profesyonellesme stirecinde sozt edilen bu t¢
bagimhilik alanin etkin bir sekilde yonetilmesi, diger bir deyisle
isin niteliginin korunmasi, musterilerin meslege bagimliliklarinin
devam ettirilmesi ve devletin de meslegin guctnii kabul etmesi-
nin saglanmasi yonunde girisimlerde bulunulmasi gerekmektedir.
Profesyonellesme kosullarinin saglanmasi, ancak bagimhliklarin
etkin yonetilmesi ile mtimkuin olmaktadir.

Bagimliliklarin yonetilmesi strecinde, sturdirulmesi gereken
stratejiler her ti¢c bagimhilik alan ile ilgili olarak ayr1 ayr ele alin-
maktadir. Bu stratejiler, her bir bagimlilik alaninda profesyonellik
kosullarinin gerceklestirilmesine yonelik gerekli duzenlemelerin
yapilmasini da icerir. Her bir bagimlhilik alani icin basvuralabi-
lecek stratejiler su sekilde kategorize edilebilmektedir (Birkett/
Evans; 2005, s.120-121).

Strateji 1: Is ya da ¢alisma alaninda istenen duzenlemeleri ti¢
kosulu saglayacak bicimde gtivence altina alir. Diger bir deyisle,
bu duzenlemeler ile profesyonellik kosullar1 arasinda bir uyum
saglamaya calisir. Bu gruptaki stratejiler gorev duzeni ve karma-
sikligina, is-teknoloji belirsizliklerine, hizmet sunumundaki re-
kabete, is alanini etkileyen dissal degisime odaklanir.

Strateji 2: Mesleki hizmetlerin sunuldugu piyasadaki (calisma
hayat) istenen duizenlemelere odaklanir. Bu stratejiler, belirsizlik,
bagimlilik ve calisma hayat aktorlerinin sosyal gerilimleri gibi ya-
pilara, giic ve gtiven konularina, hizmet sunumunda rekabete ve
hizmetlerin kullanimin etkileyen dissal degisimlere odaklanir.
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Strateji 3: Devlet ile ilgili diizenlemelere odaklanir. Bu strate-
ji devletin resmi kabuliinti kazanmanin alternatif yollari, bunun
icin rekabetci talepler ile devlet ve profesyonellesme arasindaki
etkilesimi etkileyen diger dissal faktorlere odaklanir.

Profesyonellesme stireci yaklasiminin her bir bagimhilik alani-
n1 yonetmek tizere basvurdugu stratejiler CEEI alan i¢in yeniden
tasarlandiginda su oneriler gindeme gelmektedir.

Strateji 1: Is (Calisma Alani) ile 1lgili Stratejiler:

® CEKO'nun butin alt uzmanlik alanlarin1 kapsayan bir mes-
leki kurulusun kurulmasi,

® Cagin gerekliliklerini ve calisma yasaminin temel dinamik-
lerini gozoniinde bulundurarak alanin hizmet hedeflerinin
belirlenmesi,

® Ulkemizdeki endustri iliskileri sistemini endustri iliskileri
paradigmalar1 acisindan degerlendirerek, tilkemizde gecerli
olan endustri iliskileri paradigmasini belirlemek ve eger ge-
rekiyorsa bu paradigmada degisiklikler yapici yollara bas-
vurmak,

@ Egitim programinin hedefleri ile ders programlarini ve ice-
riklerini yeniden ele almak ve tilke genelinde asgari diizey-
de de olsa bir benzerlik olusturmak,

® Meslek tiyesi birey profilini olusturmak ve bu cercevede
alanin alt uzmanlik dallarin1 ve bunlara iliskin yetkinlikleri
belirlemek,

® Meslek tiyesi olma kosullarinin diizenlenmesi ve meslek di-
sindan olan kisilerin faaliyetlerini kisitlayic1 diizenlemeler
saglanmasi,

® CEKO akademik personelinin meslege giris, egitim sureci
ve yukselme kosullarinin yeniden duzenlenmesi ve tlke ge-
nelinde standartlastirilmas,
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® Akademik calismalarin kamuoyuna duyurulmasinda ve ka-
muouyunun yararina sunulmasinda alanin alt dallarinda
uzmanlasmis periyodik yayinlarin cesitlendirilmesi ve alan-
daki gelismeler konusunda ulusal ve uluslar arasi nitelik ta-
styan periyodik bilimsel toplantilarin yapilmasi,

® Alan ile ilgili uluslar aras1 gelismeleri yakindan takip etmeyi
ve yurtdisinda periyodik olarak duzenlenen bilimsel faali-
yetlere katilmayi tesvik eden bir anlayis olusturumasi,

Strateji 2: Musteri Ile Ilgili Stratejiler

® Alandaki faaliyetlerin gerceklestirilmesinde taraf olan bu-
tiin aktorlerin belirlenmesi ve alana dahil olan yeni aktorle-
rin yerinin ve roltintn vurgulanmast,

® I¢c ve dis musteri ayrimi cercevesinde her iki grubun da
alandan beklentilerinin cok iyi belirlenmesi. Bu kapsamda
hem dis musterilerin hem de i¢ musteri olarak 6grenci ve
meslek mensuplarinin taleplerinin ayr1 ayr1 ele alinmasi,

® Bu cercevede dis ve i¢c misterilerde alana yonelik guiven
olusturma stuirecinin baslatilmasi,

Strateji 3: Devlet ile Ilgili stratejiler

@ Alanla ilgili politika olusturma ve uygulama stirecinde mes-
legin ve tuyelerinin resmi muhatap kabul edilebilmesinin
saglanmas1 yoninde farkli devlet kurumlariyla cesitli mu-
zakerelere girismek,

® Temel uzmanlik alanlarinda mesleki kapanma siirecini bas-
latacak adimlar atmak, bu cercevede 6rnegin ilgili is ilan-
larinda “calisma ekonomisi ve endustri iliskileri uzmam”
ibaresinin yer almasini saglamak,

Daha 6nce de belirtildigi gibi, sozt edilen bu stratejiler CEEI

alaninin profesyollesme stireci ile ilgili yeni bir tartismay1 baslat-
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mak ve bu tartismay1 da somut fikirler tizerinden gerceklestirmek
lzere ortaya atilmistir. Bu stratejilere yenilerinin eklenmesi her
zaman i¢in mumkundiir ve esasen alanin profesyonellesmesi de
bu yolla gerceklesebilecektir.

Sonuc

Son yillarda alanimizin hem mevcudiyetini surdiurme hem de
i¢ ve dis cevresinde daha iyi kosullarda hizmet verebilme ve kabul
gorme konusunda yasadig1 zorluklart bertaraf etmek tizere bas-
vurulabilecek bir yontem olarak onerdigimiz profesyonellesme
stirecini; gerekeeleri, icerigi ve stratejileri ile birlikte ele aldigimiz
bu calismada, daha once de yer yer belirttigimiz gibi, alanimi-
zin mevcut durumu ve gelecegine iliskin bir tartisma baslatmak
amaclanmistir. Bu tartismalarin daha verimli ve somut oneriler
uzerinden ytrumesi icin de profesyonellesme stirecinin esas alin-
mas1 gerektigi tizerinde durulmustur.

Burada gozden kacirilmamasi gereken en onemli noktalardan
birisi, profesyonellesme siirecinin bir isim degisikligine gitmekten
fazla bir sey olmadiginmi savunma ve profesyonellesmeyi sadece bir
simge olarak nitelendirme yanhsina dismemektir. Gercekten de,
profesyonellesmenin temel kosullarinin gerceklestirmek adina,
bulundugu toplumun cesitli kesimleriyle bagimhiliklarini, belir-
li stratejiler cercevesinde yonetmek durumunda olan bir mesle-
ki dernek ya da kurulusun, bu cabalarini gozard: etmek ve bir
alanin profesyonel sifatin1 sadece bir simge olarak tasidigini 6ne
stirmek, siirecin bu yogun icerigi karsisinda ¢cok anlamh gorun-
memektedir. Dolayisiyla profesyonel sifatinin uzun, zorlu ve cok
yonlt ugraslar sonucu kazanildig: dikkate alinmalidir.

Bu kapsamda tizerinde durulmasi gereken son bir husus da,
profesyonellesme cabalarinin yitksek ogretim kurumlarinin da-
hil olduklar1 Bologna stirecine de olumlu katkilar yapabilecegi-
dir. Alanin profesyonellesme cabalar cercevesinde alt uzmanlk
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alanlarinin ve bunlara iliskin yetkinliklerin belirlenmesi strateji-
leri ile yine egitim ve ders programlarina yonelik duzenlemeler,
ytksek ogretimde Bologna strecini destekleyici calismalar olarak
da gorulebilir. Bu stratejiler sayesinde Bologna stireci ile paralellik
saglanarak, calisma ekonomisi ve endustri iliskileri alaninin diger
alanlardan bir adim one ge¢cmesi ve kamuoyunun dikkatini bu
yonde de cekmesi mumkiin olabilir.
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ENDUSTRI ILISKILERI SISTEMININ OZU
OLARAK PARSONS’UN SOSYAL SISTEM VE
SOSYAL EYLEM TEORILERI

Dr. Umut OMAY®®

OZET

Yayinlanmasinin tzerinden 50 yili askin bir stre ge¢mis olma-
sina ragmen, John Thomas Dunlopun Endustri Iligkileri Sistemi,
ozellikle Turk Endustri liskileri yazininda tizerinde en fazla duru-
lan ve soz edilen yaklasim olarak agirligini hissettirmektedir. Dun-
lop, “Endustri Iliskileri Sistemi” isimli tinlit kitabinin énsézunde,
acik bir bicimde Talcott Parsons’un calismalarindan etkilendigini
belirtmekte ve Parsons’dan dvgu ile soz etmektedir. Dolayisiyla
Dunlop, Endustri Iliskileri Sistemini, Parsons’'un calismalarindan
esinlenerek yazmistir. Bu nedenle, Dunlop’un sistem yaklasimini
daha detayl bir bicimde incelemek ve anlamak icin Parsonsun
sosyal sistem ve sosyal eylem yaklasimlarinin, endistri iliskileri
alaninda dikkatle incelenmesi gerekmektedir. Buna karsin, Turk
Endustri Iliskileri yazininda endustri iligkileri sisteminden soz
edilirken sadece bazi kaynaklarda Dunlop’un Parsons’un sistem
teorisinden etkilendigi belirtilmekte ancak daha oteye gecilme-
mektedir. Konuya bu acidan yaklasildiginda, Dunlop’un Endistri
Mligkileri Sistemin’in daha acik ve dogru bir bicimde anlasilmasi
icin Parsons’un sistem teorisi ile Parsons’'un diger ¢nemli bir ca-
lismasi olan sosyal eylem teorisinin de Dunlop’un Endustri Iliski-
leri Sistemi kadar incelenmesinin 6nemli oldugu ortaya ¢ikmak-
tadir. Bu calismanin amaci, Endustri Iliskileri alanindaki énde
gelen calismalardan ve yaklasimlardan olan Dunlopun Endustri

69 1Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endustri iliskileri
Bolumii.
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Iliskileri Sisteminin incelenmesinde Parsons’'un sosyal sistem ve
sosyal eylem teorilerinin de incelenmesinin 6nemi vurgulamakta-
dir. Boylelikle, Dunlop’un Endustri Iligkileri Sistemi ¢ztine bagh
olarak daha dogru ve verimli bir bicimde incelenebilecektir.

Anahtar Kelimeler: Endustri Iliskileri Sistemi, Sistem Teorisi,
Dunlop, Parsons, Sosyal Eylem.

1. Giris

1930’lu yildan itibaren Amerikan sosyolojisinin 6nde gelen
isimlerinden olan Talcott Parsons, ¢zellikle etkisini 1930 — 70 do-
neminde acikeca hissettirmistir. Parsonsun 6nde gelen iki teorisi
olan sosyal sistem ve sosyal eylem kuramlari, sosyal yapinin ve
toplum icindeki bireylerin davranislarinin anlasilmasi konusunda
onemli bir yere sahiptir.

Parsons'un biyolojiden etkilenerek gelistirdigi sistem kurami
1950'1i yillarda sosyal bilimlerde yapilan bircok calismanin daya-
nak noktasini olusturmustur. Ornegin, John T. Dunlop, endistri
iliskilerini aciklamak icin Parsonsun sosyal sistem kuramindan
fazlasiyla etkilenmis ve endustri iliskilerinin bir sistemi oldugu-
nu ileri surdugu “Endustri Iligkileri Sistemi” isimli calismasini,
Parsons™un sosyal sistem kuramini anlattgi calismasindan hemen
7 yil sonra, 1958 yilinda yaymlamistir.

Dunlopun calismas1 endustri iligkileri alaninda sistem bo-
yutuyla yapilan ilk inceleme olmamasina ragmen, su ana kadar
endustri iliskileri sistemi tizerinde yapilmis en kapsamli calisma
olarak kabul edilmektedir. Ayrica, diger kuramlara nazaran etki-
sini en uzun stre sirdirmus calismalardan biri oldugu da soyle-
nebilir.

Bugtin, herhangi bir endustri iliskileri ders kitab1 acilip ince-
lendiginde, diger kuramlara gore Dunlop’un endustri iliskileri
kuramina ozel bir 6nem verildigi gortilmektedir. Ancak, endus-
tri iliskileri alaninda temel eserlerden biri kabul edilen boyle bir
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calismanin, koklerinden koparilip incelendigi de gozden kacma-
maktadir. Cunku, Dunlop’a verilen atiflarin buyuk bir bolumi
Parsons ile olan iliskisine deginmemekte, Dunlop’un endistri
iliskileri sistemi hazirlarken Parsons’tan buyuk olcide etkilendi-
gini belirten kaynaklar da bu etkilenmenin ne boyutta olduguna
deginmemektedir. Oysa, bir bilim dalinin temel basvuru kaynak-
lar1 arasinda yer alan boyle bir calismanin koklerinden koparilip
inceleniyor olmasi, eserin tam anlamiyla anlasilmas1 konusunda
buytk sakincalar barindirmaktadir. Bu nedenle, Dunlopun neden
endustri iliskileri alaninda bir sistem teorisi gelistirdigi, neden sis-
tem teorisini endistri iliskileri alanina uygulamaya calistigy, ne-
den endustri iliskilerinde taraflara aktor tanimlamasini kullandig:
gibi sorular cevapsiz kalmaktadir. Diger yandan endustri iliskileri
sistemi incelendiginde kuramin sadece Parsons'un sistem kura-
mindan etkilenmedigi, énemli o6lctide Parsons’'un sosyal eylem
kuramindan da etkilendigi acikca gorulmektedir. Bu calismanin
amacl bu sorulara yanit vermeye calismak ve Dunlop’un endustri
iliskileri sisteminin anlasilabilmesi icin Parsons’un kuramlarimin
anlasilmasi ve dikkatle incelenmesinin gerekli oldugunu vurgu-
lamaktir.

2. Parsons ve Dunlop’un Yasam Oykiileri

Bu calismasinin asil konusunu olusturan iki kuramcinin yasam
oykilerini incelemek, calismanin bir ¢ok kilit noktasinda yararh
olacak bilgilerin de acikla kavusmasini saglayacaktir. Hofstede’in
kultir icin yaptigr “insan zihninin yazilimidir” (Hofstede, 2005)
actklamasi nedeniyle, Parsons'un ve Dunlop’un kuramlarini gelis-
tirirken nasil bir zihinsel siirecten gecirdiklerinin anlasilmas: agi-
sindan yasam oyktileri tizerinde kisaca durmak yararh olacaktir.

2.1. Talcott Parsons (1902-1979)

Amerika Birlesik Devletlerinde Colarado Springs’te bir cemaat
vaazinin oglu olarak dogan Parsons, temel egitimini tamamladik-
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tan sonra Amherst Kolejinde biyoloji egitimi almistir. Daha sonra
once Londra’da daha sonra Berlin’de lisanstistt egitimini tamam-
lamistir. Londra ve Berlin’de almis oldugu egitimler, onun sos-
yolojiden etkilenmesine neden olmustur. Parsonsun 6nce biyo-
loji egitimi almis olmasina ragmen, sosyolog olarak bilinmesinin
nedeni almis oldugu lisanstistit egitimdir. Londra’daki egitimin-
de once Malinowski'den etkilenmis, daha sonra Berlin’de almis
oldugu egitimlerde ise ozellikle Weber, Durkheim ve Freud'dan
etkilenmistir. 1926 yilinda Harvard Universitesinde ders verme-
ye baslamis ve akademik yasamini burada tamamlamistir. “Sosyal
Eylemin Yapis1”, “Genel Bir Sosyal Eylem Teorisine Dogru”, “Sos-
yal Sistem”, “Toplumlar: Evrimci ve Karsilastirmali Perspektifler”
sayilabilir (Slattery, 2007: 375; Smith, 2005: 44; Lord ve digerleri,
t.y.). Parsons’un onemli bir baska calismasi ise, Weber'in “Pro-
testan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu” isimli eserini Ingilizce’ye
cevirmesidir.

2.2. John Thomas Dunlop (1914-2003)

Endustri Iliskileri alaninda 6énemli isimlerden biri olan Dun-
lop, Amerika Birlesik Devletlerinde Kaliforniya’da dogduktan
sonra cocuklugunun onemli bir boliimint, ailesinin misyoner
olmasi nedeniyle, Filipinlerin Cebu bolgesinde gecirmistir. Ozel-
likle bu donemde Calvin’in Hiristiyan Inancini Kurumlar tze-
rine yapmis oldugu calismalar goze carpmaktadir. Yuksek og-
renim ic¢in ulkesine dondugunde, temel egitimini Filipinler'de
almis olmasi nedeniyle once arzuladigr okullara kabul edilmese
de, basarili bir 6grenci olmasi nedeniyle 2. siniftan itibaren Ka-
liforniya (Berkley) Universitesi'ne kabul edilmis ve iktisat egiti-
mini burada tamamlamistir. Mezuniyeti sonrasi Stanford’da ders
vermeye baslayan Dunlop, 1937 yilinda bursla Ingiltere’ye Lisan-
sistu egitim i¢in gitmis ve 1939 yilinda Berkley’den doktora dere-
cesini almistir. Daha sonra Parsons’la tanisacagl Harvard’da ders
vermeye baslamis ayn1 zamanda da sonra Calisma Bakanlhiginda

275



276

Calisma Ekonomisi ve Endiistri lligkileri

isgtict istatistikleri tizerine calismistir. Baskan Ford doneminde
(1974-77) bir sure Calisma bakanhgi gorevini de strdarmustir
(Greenhouse, 2003; Long, 2003; Hoffman, 2003; Kaufman, 2002;
Shultz, 2006).

Parsons ve Dunlop™un yasam oykiilerinde ortak noktalar vardir.
Parsons'un Harvard’da ders veriyor olmasi Dunlop'un neden sis-
tem yaklasimini benimsedigini aciklayabilir. Ozelikle Parsonsun,
sosyoloji bolimit olmadigi icin Tktisat Bolumwnde ders veriyor
olmasinin (Appelrouth ve Edles, 2008: 350) Dunlop'un Endistri
Iliskileri Sistemi'ni yazmasinda ¢énemli bir etkisinin oldugu acik-
tir. Diger yandan her ikisinin de dindar ailelerde yetismis olmas1
daha sonra sistem kuraminda da aciklanacag gibi uyumun sag-
lanmasini temel almalar1 konusunda kilit bir rol oynamaktadir.
Diger bir ortak nokta ise her ikisinin de almis olduklar lisans
egitiminden farkl alanlara dogru yénelmis olmalaridir.

Dunlop'un “Endustri Iliskileri Sistemi” isimli eserinin dog-
ru bir bicimde anlasilabilmesi icin oncelikle etkilenmis oldugu
Parsonsun calismalarinin  anlasilmas1 gerekmektedir; cunku,
Dunlop calismasinin hemen basinda Parsons’dan ¢vgii ile bahset-
mekte ve calismasini Parsons’dan ilham alarak hazirladigini soy-
lemektedir (Dunlop, 1958: 4-5).

3. Parsons’un Temel Kuramlar: ve Sosyolojiye Katkis1

Amerikan sosyolojisinin 6nde gelen isimleri arasinda yer alan
Parsons, ozellikle gelistirmis oldugu sosyal eylem ve sosyal sistem
kuramlari ile taninmakta ve yapisalct islevselci bir sosyolog olarak
kabul edilmektedir. Sosyal eylem kuram1 Parsons’in ilk gelistirdi-
gi kuramdir. Parsons’a gore, bireylerin toplum i¢indeki konumla-
rin1 belirleyen unsur onlarin rolleridir; ¢cinku toplumsal sistemin
kaynagini insanlar arasindaki karsilikli etkilesim olusturur ve bu
nedenle toplumsal yapilarin en 6nemli birimi roldiar. Rolin ne
oldugu ise tartismali bir konudur; ¢tinki Parsons rolit toplumun
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rolden bekledigi kalip degisenlerle, kisaca beklentiler varsayimuiy-
la aciklamaya calismaktadir (Smith, 2005: 45-46). Parsons once
sosyal eylem tzerinde calismis ve sosyal eylemin devami olarak
gordigu sistem teorisini gelistirmistir. Bu nedenle bu iki kuram
birbirinin tamamlayicisi olarak kabul edilmektedir.

3.1. Sosyal Eylem (Social Action) Kurami

Sosyal eylem kurami, temelde, Parsons'un ¢ok etkilendigi Dur-
kheim ve Weber'in calismalarina dayanmaktadir. Parsons'un ku-
ram1 ise yapisal islevselcilik acisindan sosyal eylem yaklasiminin
incelenmesi olarak kabul edilebilir (Appelrouth ve Edles, 2008:
351).

Parsons’a gore, sosyal eylem bir tecrit edilme olarak kabul
edilmemelidir. Aksine eylem, zaman icerisinde bir siirec ya da sis-
tem olarak kabul edilmelidir. Parsons, eylem sistemlerini sosyal
fenomenin anlasilmasi i¢in bir ara¢ oldugunu ileri surer ve tecrit
edilmis olarak nitelendirdigi bireysel davranmistan su ozelliklerle
ayirir (Appelrouth ve Edles, 2008: 352; Smith, 2005: 43): Sosyal
eylem,

Arac ve amaclara dogru yonelimlidir.

Aktorun iliskili oldugu fiziksel ve sosyal varliklara bagh
olan sartlarda yer alir.

— Normlar tarafindan duzenlenir.

Enerji ya da caba sarf edilmesini gerektirir.

Parsons’a gore eylemler kisilik sistemleri,” kulturel sistemler
ve sosyal sistemler tarafindan cepecevre kusatilmistir. Bu nedenle

70 Parsons bireysel davranisla, kisilik sistemleri arasinda keskin bir ayirim gormekte-
dir. “Parsons, Freud’dan yararlanarak kisilik sisteminin, “ihtiyac egilimleri"’nden
(need dispositions) olustugunu 6ne surmustir” (Smith, 2005: 46). Parsons, ayrica
semboller ile normlan birbirinden ayirmaktadir (Appelrouth ve Edles, 2008: 352).
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Parsons'un birim edim (unit act) olarak da isimlendirdigi aktor,
sosyal eylem kuraminin merkezinde yer almaktadir. Ancak, birim
edimde bireyin kim oldugu degil, tistlenmis oldugu rol 6n planda
tutulmustur; cunki, “toplumsal yapilarin en 6nemli birimi birey
degil, roldur ... Bu, bireyin ... kendisinin ve etkilesime girdigi di-
gerlerinin eylemlerine iliskin bir dizi tamamlayic1 beklentiyi ge-
rektirir” (Smith, 2005: 46). Parsons’a gore amaclar eylemin ulas-
mak istedigi sonucun ne oldugunu aciklar, araclar ise aktorin ey-
lemi tamamlamast icin gerekli olan seyleri ifade etmekte, sartlar
eylemin bagh bulundugu kosullar ve sinirlamalar gostermekte,
normlar toplum tarafindan uygun gortlen ve kabul edilebilir ola-
rak tanimlanan amaclar ve araclar ile ilgili kavrayislar1 belirtir-
ken, caba da eyleminin gerceklestirilmesi ve tamamlanmasi icin
aktorun ortaya koydugu calisma ve enerjiyi gostermektedir. Bu
nedenle Parsons, araclar ve sartlar1 dissal, norm ve cabalar1 ¢znel
olarak gorur (Smith, 2005: 43 ; Appelrouth ve Edles, 2008: 355-
356).

Parsons, sosyal eylemlerin ayirimini modern oncesi (gelenek-
sel) ve modern (gelismis) toplum olarak iki boyutta da incelemis
ve bu iki farkli toplum yapisinin farkli norm ve degerlere bagh ol-
dugunu ileri strmustar. Bunlar (Smith, 2005: 45 ; Slattery, 2007:
378 ; Appelrouth ve Edles, 2008: 355):

1. Gruba baghlk, duygusallik ve kollektif yonelim gibi an-
lam ve duygu yuklid olan degerlere yaslanan toplumlar
kucuk (geleneksel) toplumlardir. Bu toplumlarin ozelligi,
topluluk¢u aynilik esasina dayanmalaridir. (Ornek: Aile).

2. Basari, kendini-disiplin ve bireycilik gibi aracsal veya ode-
ve yonelik olan degerlere yaslanan toplumlar ise gelismis
(modern) toplumlardir. Bu toplumlarin 6zelligi ise birey-
sel amac ve fonksiyonel dayanisma esasina dayaniyor ol-
masidir. (Ornek: Isyeri).
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Bu aywrim Tonnies tarafindan ileri siirtilen Gemeinschaft
(cemaat) ve Gesellschaft (cemiyet) ayirimlarina uygun bir ay1-
rimdir. Cunkd, ilk olarak Tonnies tarafindan topluluk / amac-
sal birliktelik olarak formule edilmis bulunan cemaat / cemiyet
ayirimi daha sonra Parsons'u da etkilemis olan Durkheim tara-
findan mekanik / organik dayanisma bicimde yeniden yeniden
formiile edilmistir. Bu nedenle sekil olarak Tonnies’in ayirimi-
na benzese de, Parsons’un yaptig1 ayirim, icerik olarak daha cok
Durkheim’in “mekanik” / “organik dayanisma” ayirimiyla buyuk
benzerlik tasimaktadir (Appelrouth ve Edles, 2008: 355 ; Slat-
tery, 2007: 378).

Parsons, iki toplum yapisi arasinda ayirim yaparken bu ayirim-
larin dayandig1 davranis bilicimlerini “Kalip Degiskenler” (Pattern
Variables) olarak nitelendirmektedir. Dolayisiyla, her toplumun
kisilik, kulttrel ve sosyal yapisina bagh olarak degisen temel iki
kalip degisken siniflamasi oldugundan bahsetmek mimkundur.
Parsons’a gore, kalip degiskenler, her durumda bireyin ya da gru-
bun secmek zorunda oldugu hareket tarzin1 gostermektedir ve bu
hareket tarzi bireyin ya da grubun ait oldugu toplumsal yapiya
gore degisen farkh kaliplar barindirmaktadir (Applerouth ve Ed-
les, 2008: 356).

Parsonsun sosyal eylem anlayisinda bu unsurlar Tablo 1’deki
gibi gosterilmektedir. Her ne kadar Parsons sosyal eylem kurami-
n1 Durkheim’a benzerlik gosterecek bicimde mekanik / organik
dayanisma temelli ele almis olsa da, toplumlarin siniflandirilmasi-
nin mantig1 temelde Tonnies'in ayirimina dayanmaktadir.

Dolayisiyla, Tablo 1'deki simiflama Tonnies’in siniflamasi esas
alinarak yapilmaktadir.
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Tablo 1. Kalip Degiskenler (Pattern Variables)

GELENEKSEL / GEMEINSCHAFT
(CEMAAT)

Duygusallik: Kisinin duygularim:
gostermesinin beklendigi sosyal yapilari
gosterir. Ornegin, bir babanin cocuguna
sevgi gostermesi beklenen ve uygun
gorulen bir davranistir.

Topluluk yonelimli: Kisilerin
davranislarini kendi cikarlarini degil,
toplulugun c¢ikarlarini gozeterek
yonlendirmesini ifade eder. Ornegin, bir
cocugun ailesinin gecimini saglamak icin
okulu birakip calismaya baslamast.

Ozel olma: Aktorun iliskideki konumuna
ya da durumuna gore davranis
gostermesini ifade eder. Ornegin kisinin
dogru ya da yanlis olup olmadigimi
sorgulamadan bir konuda arkadasina, sirf
arkadas olduklar icin yardim etmesi.

Nitelik: Bireyden beklenen davranis ya da
kendisine verilen haklar, 1rk, cinsiyet, yas
gibi ozelliklerden kaynaklanir. Ornegin,
belirli bir yasa ulasan kisilerin oy verme
haklariin olmast.

Gecirgenlik: Bazi kurallarin gevsemesini
ifade eder. Ornegin, ogrenci ile
ogretmenin arkadas olmasi nedeniyle
aradaki iliskinin kesin simirlarinin ortadan
kalkmast.

MODERN / GESELLSCHAFT
(CEMIYET)

Duygusal tarafsizlik: Kisinin duygularin
gostermesinin beklenmedigi, duygularin
iliskileri etkilememesinin beklendigi ve
uygun gorildugii sosyal yapilar: gosterir.
Ornegin, bir 6gretmenin smav kagitlarmi
degerlendirirken ogrenciye karsi
hissettiklerinden etkilenmemesi beklenen
ve uygun goriilen davranistir.

Kisisel yonelimli: Kisilerin kendi
cikarlarini gerceklestirecek bicimde
davranmalarini ifade eder. Ornegin, bir
ogrencinin tiniversitede alacagi egitim
konusu i¢in ilgi alanina ve beklentilerine
gore secim yapmast.

Evrensel olma: Aktortun evrensel
ahlak kurallar1 ya da hukuk kurallar:
cercevesinde davranmasini ifade eder.
Ornegin, yargicin hukuk kurallarini
uygulamast.

Basar1: Bireyin performansina bagh olarak
bazi haklari elde etmesi ve davranislarn
sergileyebilmesini ifade eder. Ornegin,
butiin derslerini basarmis bir 6grencinin
universiteden mezun olma hakkini elde
etmesi.

Ozgiinlitk: Davranislarin belirli kaliplara
bagli olmasin ifade eder. Ornegin, ogrenci
ile ogretmen arasindaki iliski.

Kaynak: (Appelrouth ve Edles, 2008: 356 — 357)’dan yararlanilarak hazirlanmistir.
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Parsons'un sosyal eylem teorisi bir sonraki énemli calismasi
olan sistem teorisine (sosyal sistem) de temel olusturmustur.

3.2. Sistem Teorisi

Parsons sistem teorisini, lisans egitimi olan biyolojinin ilgi ala-
ninda olan sibernetikten (gidum bilimi / makine ve canhlardaki
kontrol ve iletisim) odunc¢ almistir (Edgar, 2006: 156). Dolay-
styla, biyoloji egitimi ile lisansiistu egitim yaptig1 sosyoloji ile bir
baglanti kurmus ve sistem teorisini sosyal bilimlerde ortaya koy-
mustur.

Parsons ozellikle, Durkheim ve Weber'in kulttrel sosyoloji-
sinden cokca etkilenmis ve kultur, kisilik ve toplumsal yapinin
aciklanabilmesi icin sistematik kuramsallastirmanin onemini
vurgulamisuir. Ozellikle ¢agdas kultirel kuramlar1 anlamak icin
Parsons'un calismalarinin dikkatlice incelenmesi gerekmektedir.
Parsons'un temel amac1 “Durkheim ve Malinowski’den Freud ve
Weber’e kadar, sosyolojideki ve genel sosyal bilimlerdeki temel
fikirlerin — sadece toplumun yapisini degil, bireylerin davrani-
sin1 da aciklayabilecek tam bir teorik cerceve icinde- sentezini
yapmakti[r].” (Slattery, 2007: 375-376).

Parsons, toplumsal yapiy1 aciklamak amaciyla A.G.I.L. kav-
ramlarindan yararlanmaktadir. Parsons’a (ve ¢grencisi Smelser’a)
gore toplum alt-sistemlerin olusturdugu bir sistemdir ve bu sis-
temler 4 temel islevin yerine getirilmesinin bir yansimasidir. Bun-
lar, adaptasyon (Adaptation), amaca ulasma (Goal attainment),
butinlesme (Integration), varligim surdirme (Latency) olarak
tanimlanmaktadir. Dordinct nitelik olan varligini surdtrme (La-
tency) kilttrel alt sistem ile karsilanmaktadir. Dolayisiyla kulta-
rin kendisi de ayrica bir sistem olarak kabul edilmelidir (Slattery,
2007: 376; Smith, 2005: 48-49; Edgar, 2006: 156). Parsons, bu
dort unsura “islevsel zorunluluklar” adim vermekte ve bunlari bir
toplumun ya da grubun ya da bireyin bir eylem sistemi olarak var-
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ligin1 surdurebilmek icin ¢cozmesi gereken temel sorunlar olarak
nitelendirmektedir (Appelrouth ve Edles, 2008: 360).

Bugtn de orgutsel davranis alaninda oénemli bir model olarak
varligini surduren A.G.I.L. modelinde sirasiyla,

A, “adaptasyon”u (adaptation) temsil etmektedir. Buna gore
her sistem ve her toplum kendisini olusturan tyelerinin maddi
ihtiyaclarim (beslenme, barinma, giyim gibi) karsilamak zorun-
dadir. Bu nedenle de Parsons, ozellikle ekonominin bu noktada
onem kazandigini ileri stirmektedir.

G, “amaca ulasma”y1 (goal attainment) temsil etmektedir. Bu-
rada amacin belirlenmesi ve bu amaca ulasilabilmesi icin gerekli
olan liderlik, karar alma ve organizasyon ozellikleri 6n plana cik-
maktadir. Dolayisiyla Parsons, siyasal sistemi bu alanin bir unsu-
ru olarak gorur.

I, “butinlesme”yi (integration) temsil etmektedir. Catismala-
rin onlenmesi ve duizenin devamliligi esastir. Boylelikle toplum
cozulme tehlikesinden uzak kalacaktr. Bu amacla da bir aidiyet
duygusunun ve ortak kimligin yaratilmasi gerekmektedir. Par-
sons, yerlesik davranis kurallarim (din), iletisimi (medya) ve sos-
yal kontrolua (hukuk, polis teskilati, mahkemeler ve hapishanele-
ri) bu alanda birlestirir.

L, “varhgini sturdirme ve gerilim yonetimini” (latency / latent
pattern maintenance and tension management) temsil etmekte-
dir. Toplumu olusturan tyeler stirekli degismekte (6lum/dogum)
ancak bu ozellik (L) sayesinde toplum varhigim siirdurebilmekte-
dir. Toplumun, bu amacini gerceklestirebilmesi icin, kiltarel de-
gerlerin tretilmesi ve aktarilmasi, boylelikle toplumsallasmanin
(yeni nesillerin sosyallestirilmesinin) ve dayanismanin saglanma-
st amaclanmakta, bu sirec kilise, medya, okul, aile gibi toplumsal
kurumlar tarafindan pekistirilmektedir. Boylelikle, bireylere top-
lumun temel degerler sistemi ile sosyallesme, sosyal kontrol ve
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rolleri benimsetilmis olur. Bu nedenle, kultur énemlidir. Kendisi
de bir alt sistem olan kiltiir ayn1 zamanda Parsons’a gore bash
basina bir sistemdir (Slattery, 2007: 376-377; Smith, 2005: 48-49;
Edgar, 2006: 156). Kisaca Parsons'un AGIL varsayiminda,

A, ekonomik sistem ve kaynaklari,
G, yonetim bi¢imi ve amaclari,
I, kurallar ve iliskileri,

L, kultara, temsil etmektedir (Appelrouth ve Edles, 2008:
361).

Parsons, sistem ve alt sistem arasindaki iliskiyi son birime ka-
dar indirmek egilimindedir. Bu nedenle Parsons, her bir sistemin
kendi icinde sistem sayilacak alt sistemlere bolundugii varsayimi-
n1 benimsemektedir (Edgar, 2006: 156). Dolayisiyla, Parsonsun
tasarladig1 sistem ve alt-sistem iliskisi “daha cok Rus bebekleri
(Matruskalar) gibi birbiri icine uygun bir bicimde yerlesen, her
biri dort hucreli, yuva yuva yapilmis ‘kutular’ serisi’dir (Smith,
2005: 49).

Parsons'un calismalarindaki asil amac sadece toplum yapisi-
n1 degil ayni1 zamanda bireyin davranislarinin da teorik bir cer-
ceve icerisinde aciklanmasina yardimci olacak bir sentezi ortaya
koymakur. (Slattery, 2007: 375-376). Diger bir ifade ile Parsons,
hem toplumun hem de toplumu olusturan bireylerin yapisal ve
davranissal bir analiz ile incelemeyi hedeflemektedir. Parsons'un
sistem teorisi 6zu itibariyle sosyal eylem kuraminin hem devami
hem de tamamlayicisi bir 6zellik tasimaktadir. Dolayisiyla, bu iki
teoriyi ayr1 ayr1 incelemek Parsons’un sosyal yasami ve sosyolojiyi
ele alis biciminin tek yonlu olarak anlasilmasina neden olabilir.

3.3. Parsons’a Getirilen Elestiriler

Parsons'un kuramlari, one suruldigi donemde Amerikan Sos-
yolojisinde cok biiyiitk bir begeni toplamis ve teorilerine bir cok
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taraftar bulmus olmasina ragmen, 6zellikle 1960’11 y1illardan itiba-
ren, Amerikan toplum yapisinda meydana gelen calkalanmalari
(6rnegin zenci hareketi) aciklamada yetersiz kalmasi nedeniyle
agir elestirilere ugramis ve 1970’lerden itibaren, deyim yerindey-
se dustunceleri rafa kaldirilmistir. Parsons™un sistem teorisi yak-
lasimina getirilen en onemli elestiriler, Parsons sosyolojisinin
ana hatlan da dikkate alinarak su noktalarda yogunlasmaktadir:
Parsons’a karsi getirilen elestirilerin onemli bir boltiimii Parsons'un
analizlerinin fazlaca determinizm (nedensellik) ilkesine dayandi-
g1 yonundedir. Elestirenlere gore Parsons, analizlerinde, insanlari
sosyal makinede bir disliden otesine gecemeyen varliklar olarak
gormekte ve insanlari kendi iradeleri olmayan kuklalar olarak be-
timlemektedir. Parsons’a getirilen bir baska elestiri ise, toplumsal
uzlasmaya ve diizene asir1 vurgu yaptigi ve giicun etkisini goz ardi
ettigi yontindedir. Bu nedenle, toplum icindeki catismalar1 acik-
lamakta yetersiz kalmaktadir. Ctinku Parsons’un analizleri sosyal
degisimi aciklamakta yetersiz kalmakta ve toplumu genel olarak
homojen kabul etmektedir. Dolayisiyla, kultiiran micadeleyi ve
uzlasmay1 saglayan ozelliklerini dikkate almak yerine kulturii
sistemi tamamen buttnlestirici ve sistemin siirekliligini saglayici
oldugunu var saydig: ve kiltiar modelinin oldukc¢a soyut oldugu
ileri surtilmektedir. Diger yandan, insanlar1 sosyal makine icinde
birer disli ve kendi iradeleri olmayan kuklalar olarak betimledigi
yonindeki elestirilere paralel olarak kulturta asir1 toplumsallas-
mus olarak kabul etmesi nedeniyle insan yaraticiligin ve failligini
reddettigi ifade edilmektedir. Elestirilerin bir kismi da tam tersi
bir bicimde, Parsons’un analizlerinin yeterince kulttrel olmadig
yontndedir. Ustelik evrensel normlar ve degerleri de eksik kav-
radigy ileri suralmektedir. Ctunkd, her tarlt toplumsal kurumun
belirli bir islevi yerine getirmek icin var oldugundan hareketle
muhafazakar bir tutum sergilemekte ve diizeni mesrulastirmakta-
dir. Batili sistemin en iyi sistem oldugunu ileri stirmekte ve konu-
ya fazlaca ‘Amerikan’ bir yaklasim sergilemektedir (Slattery, 2005:
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379-380; Edgar, 2006: 156-157; Smith, 2005: 54-55). Gercekten
Parsons'un Amerikan toplum yapisini esas alis1 kendi sozlerinde
acik bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir: Parsons’un ifadesiyle, “Ame-
rikan toplumu, onceki herhangi bir toplumun sahip oldugundan
cok daha genis bir ¢zgurlukler alanin1 kurumsallastirmaktadir. ..
gec yirminci ytzyilin daha ayricalikli toplumlari, zamanin daha
liberal ve ilerici degerlerini basarili bir bicimde kurumsallastira-
rak, bir yuzyil dncesinde tahmini mimkiin olmayan etkileyici bir
dereceye sahip oldular... toplum, her seyi goz onune alarak ikti-
dar ve otorite bakimindan merkezilesmekten cok, daha fazla mer-
kezsizlesmekte ve kurumsallasmaktadir” (Smith, 2005: 53).

Ancak, Parsons’a yapilan elestiriler 1980°li yillardan itiba-
ren azalmaya baslamistir. Yeni Islevselcilik adi verilen bir akim,
Parsons’a yapilan saldirilarin bazi hakl yonleri oldugunu kabul
etmekle birlikte karsit gorustekilerin Parsons’un fikirlerini eles-
tirecek derinlikten yoksun olduklarini ileri siirmektedir (Smith,
2005: 57-58). Dolayisiyla, Parsons'un dustnceleri 6zellikle 2000’li
yillarla birlikte yeniden guindeme gelmis ve farkli bir yaklasimla
yeniden inceleme konusu olmustur.

4. Dunlop’un Endistri Iliskileri Sistemi”

Dunlop, Endiistri Iliskileri alaninda ¢nemli bir kitap ve yakla-
sim olarak tanimlanan “Endiistri Iliskileri Sistemleri” (Industrial
Relations Systems) isimli ¢alismasini Parsons'un sistem teorisin-
den 7 yil sonra yaymlamistir. Yaymlandig: tarihten itibaren 50

71 Dunlop’un kullandig: kavram, Turkce’ye tekil olarak cevrilmis ve bu seklide kul-
lanilmas1 yaygin olarak benimsenmistir. Dolayisiyla Tiirkce literatirde yaygin
kullanmim “Endustri lliskileri Sistemi” olarak yerlesmistir. Ingilizcenin tekil / co-
gul ayrimini kesin bir bicimde yapma 6zelliginin ve tek sayida olmayani mutlaka
cogul olarak gosterme prensibinin Ttirkce’ye ceviri yapilmasinda sikintiya neden
oldugu aciktir. Ancak, Dunlop’un kitab: genel hatlariyla incelendiginde gercekten
tek bir sistemden bahsetmedigi, acik bir bicimde bir ¢ok sistem olabilecegine de-
gindigi ve bunu ozellikle vermis oldugu orneklerle vurguladigr gorillmektedir.
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yildan fazla bir siire gecmis olmasina, pek cok taraftar1 pek cok
da elestireni bulunmasina, bu elestirilere 1993 yilinda yayinlanan
2. baski ile yanit verilmeye calisilmasina ragmen, halen 1958'de
yaymlanan Endustri Iligkileri Sistemi Endistri ligkileri alaninda
en fazla atifta bulunulan ve en fazla yararlamilan kaynaklardan
biri olma ozelligini strdtirmektedir.

4.1. Endustri Iliskileri Sisteminin Esaslar

Dunlop, sistem teorisini endustri iliskilerine uygulayan ilk
yazar degildir. Ancak, sistem teorisini genel bir teori biciminde
ilk uygulayan olmustur (Yildirim, 1997: 91). Gercekten Dunlop,
sistem yaklasimini endustri iliskilerinde ilk uygulayan olma iddi-
asinda degildir. Dunlop’un iddias1 diger calismalarin yapmadigi
bir seyi yapmak ve endustri iliskileri sistemine genel ve sistematik
bir teori kazandirmaktir (Dunlop, 1958: 380-381).

Dunlop’a gore bir endustri iliskileri sistemi t¢ grup aktorden
meydana gelmektedir:

1. Calisanlar ve orgutleri,
2. Yoneticiler ve orgutleri,
3. Isyeri ve calisma topluluklari ile ilgili hukiimet teskilat.

Dunlop’a gore aktorler, birbirleriyle ilgili tic cevreden etkilen-
mektedirler:

® Teknoloji,
® Piyasa ve butce kisitlari,
® Toplumsal g iliskileri ve aktorlere saglanan statu.

Sistemi bir arada tutan ise, endustri iliskileri sisteminin ortaya
cikardig: ideoloji ya da ortak paylasilan dustnce ve inanislar ile
aktorlerin rollerdir (Dunlop, 1958: 383). Baska bir ifade ile, “en-
dustri iliskileri sisteminin aktorleri, icinde bulunduklar1 cevrede
sahip olduklar1 ideolojiye bagh olarak toplu pazarlik, uzlastirma,
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hakem ve yasalar gibi cesitli mekanizmalar aracihigiyla calisma
hayatin1 diizenleyen kurallar1 belirlemektedir.” (Uckan ve Kag-
nicioglu, 2004: 27). Dunlop’un sistem yaklasimi, Sekil 1°deki gibi
ozetlenebilmektedir:

Sekil 1. Dunlop’un Endiistri Iliskileri Sistemi

GIRDILER SUREC CILTILAR
Altorier ® Toply Pamrik
Cevreler - Lizljtrma - KURALLAR
Fakem
| e Tamamr
i
GERI BILDIRIM

Kaynak: Farnham ve Pimlott’dan aktaran (Uckan ve Kagnicioglu, 2004: 27).

Dunlop, ideolojiyi, analitik olarak kurguladig: sistemi tamam-
layan bir unsur olarak gormektedir. Yine Dunlop’a gore ideoloji,
sistem icerisindeki aktorleri beraberce sisteme butunlestiren ve
genel olarak aktorler tarafindan benimsenmis disiince ve inanis-
lar kiimesidir (Dunlop, 1958: 16). Dunlop, kurallarin, sistemin
aktorleri tarafindan belirlendigini ileri surmektedir. Aktorler,
birbirleri ile olan iliskilerini duizenlemek icin prosediirler (ki,
Dunlop’a gore bunlarin kendileri de kuraldir) ve kurallar olustur-
makta, bu ise endustri iliskileri sisteminin odagini olusturmak-
tadir (Dunlop, 1958: 13). Dolayisiyla, Dunlop endustri iliskileri
sisteminin asil ilgisinin kurallarin olusturulmasi oldugunu ima
eden bir ifadede bulunmaktadir.
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4.2. Dunlop’un Endustri Iliskileri Sisteminde Gozden
Kacan Konular

Endustri Iligkileri alaninda biiytik bir ses getirmis olan ve
uzerinde ¢okea tartisilan Dunlop’un sistem teorisi, yayinlanmasi-
nin uzerinden uzunca bir zaman ge¢mis olmasina ragmen halen
akademik calismalarin ve tartismalarin konusu olmaya devam et-
mektedir. Ancak, tartismalarin genellikle belirli bazi noktalarda
yogunlasmasi, Dunlop™un ¢alismasinin genelinin goz ardi edilme-
sine neden olmaktadir.

Ozellikle Turkge literatiirde endistri iliskileri alaninda yapilan
calismalar cogunlukla sistemin anlatuldig1 giris ve birinci bolum
esas alinmakta, zaman zaman da sistemi kitabinin genel anlami
acisindan ozetledigi ve genel bir teori ortaya koymaya calistigi son
bolum dikkate alinarak incelenmektedir. Oysa, soz konusu eser
yaklasik 400 sayfayr bulan bir calisma olup,” yogun bir bicimde
yararlanilan giris boltimti ve birinci boltimle, bu iki boltiime kiyas-
la daha az dikkat ceken son bolum kitabin yaklasik % 10luk bir
kismini olusturmaktadir. Diger bolumlere, deyim yerindeyse bah-
sedilen bu ti¢ boltm kadar itibar edilmemektedir. Oysa, genel ola-
rak endustri iliskilerinin anlasilmasi icin temel kaynaklar arasinda
gosterilen boyle bir eserin, deyim yerindeyse, her acidan buttniy-
le incelenmesi gerekmektedir. Bu nedenle, Dunlopun calismasinin
buttnligunin daha acik bir bicimde anlasilmast i¢in bolim baslik-
larini ve ozetle iceriginden bahsetmekte yarar bulunmaktadir.

Endaustri Iliskileri Sistemleri'nin giris boliimtiinde Dunlop, en-
distri iliskileri hakkinda kisa bir tarihce vermekte ve neden en-
dustri iliskileri icin sistem teorisini olusturdugunu anlamaktadur.

Birinci Bolum, “Bir Endistri Iliskileri Sistemi” (An Industrial
Relations System) basligini tasimakta olup, bu bolumde Dunlop,

72 Dunlop eserinin 1993’teki yayinlanan gozden gecirilmis 2. basiminda bazi bolum-
leri eserden ¢ikarmustir.
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kendinden once yapilan endustri iliskileri sistemi ¢alismalarina
deginmekte, endustrilesen her toplumun kacinilmaz olarak cali-
sanlar ve yoneticiler gruplarini ortaya cikaracagini ileri sirmekte
ve bu gruplar arasinda, aralarindaki iliskinin sadece ekonomik
bir iliski olmadigini, bu iliskinin ister istemez toplumun bir alt-
sistemi sayilmasi gereken bir sistem (endustri iliskileri sistemi)
olusturdugunu, bu nedenle Parsons’un calismasini esas aldigini
belirtmekte™ ve endiistri iliskileri alaninda calisanlar tarafindan
bilindigi tizere, aktorleri, sistemin icerigini, ideolojiyi ve kuralla-
rin olusturulmasim aciklamaktadir. Dolayisiyla, endustri iliskile-
ri alaninda en fazla kullanilan bilgileri bu boltiimde vermektedir.
Bununla birlikte, birinci bolumiin de kitabin genelinde oldugu
gibi fazlaca dikkate alinmadig ileri stirulebilir ¢cunkua, bu bolu-
miun fazlaca dikkat edilmemis bir noktasi daha vardir. Bu bolu-
mun sonlarinda Dunlop, Parsons'in A.G.I.L. kuramini endustri
iliskileri sistemine uygulamakta ve A.G.I.L.'i olusturan unsurla-
rin endustri iliskileri sistemindeki karsiliklarini tamimlamaktadair.
Dunlop’a gore Parsons’in A.G.I.L. kurami endustri iliskileri siste-
minde,

A, gelir ya da refahi (income or wealth),
G, gucu (power),
I, dayamismay (solidarity),

L, prestiji (prestige) karsilamaktadir. Dunlop, ozellikle da-
yanisma ile uyumu saglayacak ve yersiz catismay1 ortadan
kaldiracak motive edici yapinin kulttrel degerler oldugunu
vurgulamaktadir (Dunlop, 1958: 28-29).

73 Dunlop’un endustri iliskileri sistemini olustururken Parsonsin sistem teorisin-
den cokea etkilendigi bildirdigi bolumler, kitabin 4. ve 5. sayfalarinda buluna-
bilir. Bu sayfalarda Dunlop, Parsons’un calismalarini esas aldigini belirtmekte ve
Parsons’un sosyal bilimler icin yaptig1 calismalarin degerinden ve éneminden ov-
giiyle soz etmektedir.
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lkinci Bolam “Isyerinin Teknik I¢erigi” (The Technical Con-
text of the Work Place), Uctinctt Boliim “Piyasa Icerigi ya da Bitce
Kisitlar1” (The Market Context or Budgetary Constraints), Dor-
dunct Bolium ise “Gug Icerigi ve Aktorlerin Statuleri” (The Power
Context and the Status of the Actors) bashigini tasimaktadir. Bu
bolimlerde Dunlop, endustri iliskileri sisteminin aktdrlerinin
icinde bulundugu cevre kosullarina deginmektedir. Ornegin,
Dunlop, teknik icerik olarak dordi isyeri bicimlerini tanimlayan,
ucu de is sureclerini tamimlayan yedi ozellikten soz etmektedir.
Bir isletmenin belirli bir bolgede ya da bolgelerde faaliyet goster-
mesinin ya da calisanlarin ara¢ kullanmasinin ya da musteri hiz-
metlerinde calisiyor olmasinin aktorlerin ilgi ve ¢ikar noktalarii
etkileyeceginden soz etmektedir. Yine Dunlop’a gore, piyasalar
girdi-cikt1 diizeyinde farkliliklara yol acacak ve yine bu anlamda
farkli butce kisitlarina neden olacaktir. Kisaca Dunlop, cevrenin
butun calisanlar ve yoneticiler icin ayni 6zellikleri tasimadigini,
dolayisiyla isyeri, sektor ve ulusal duzeyde farkli endistri iliskile-
ri sistemlerinin olusabilecegini var saymaktadir.

Besinci Bolim “Taskomurt Endustri 1liskileri Sistemleri”
(Bituminous-coal Industrial Relations Systems), Altinct Bolum
“Insaat Endiistri Iligkileri Sistemleri” (Building Industrial Rela-
tions Systems) ve Yedinci Bolim de “Yugoslav Endustri Iligkileri
Sistemi” (The Yugoslav Industrial Relations System) bashgin ta-
simaktadir. Dunlop, besinci ve altinci bolimlerde cesitli tlkeler
acisindan belirli bir sektoru esas alip karsilastirmali olarak endus-
tri iliskileri sistemlerinin farkliliklar tizerinde durmakta, yedinci
bolimde de Yugoslav deneyiminden soz etmektedir. Taskomurii
madenciligini odak noktasina aldig1 besinci bolumde Dunlop,
benzer ya da farkli cevre kosullarinin ayni sektor soz konusu olsa
da (verdigi 6rnegin uc bir 6rnek oldugunu Dunlop™un kendisi de
kabul etmektedir) her tlkede ayni sonuclar1 vermediginin, ku-
rallarin uluslar aras1 duzeyde odung alinsa da sonucta ulusal bir
sisteme adapte edildiginin altin1 cizmektedir. Dunlop, bu farklili-
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gin nedeninin sadece teknik icerik ve piyasa icerigi ile degil, ayni
zamanda ulusal sistem icerisinde aktorlerin statiileri ile belirlen-
digini ileri sirmektedir. Dolayisiyla, Dunlop™un besinci ve altinci
bolimlerin basliklarinda sistemler, yedinci bolumun bashginda
da sistem kelimesini kullanmasi oldukca manidardir, ¢ctinkit Dun-
lop, her ne kadar genel bir teoriden bahsediyor olsa da ulusal fark-
hiliklar nedeniyle birden fazla enduistri iliskileri sisteminin ortaya
ciktigini ya da ¢ikacagini ya da tam tersi tek bir endustri iliskileri
sisteminin ortaya ¢tkacagini tek bir kabul etmektedir. Kisaca, ulu-
sal farkhiliklar nedeniyle her ulke icin birbirinden farkl sistemler
ya da tek bir endustri iliskileri sisteminin ortaya ¢ikaracagini one
sturmektedir.

Sekizinci Bolum “Ulusal Endustri Iliskileri Sistemlerinin
Gelisimi” (The Development of National Industrial Relations
Systems), Dokuzuncu Bolim de “Ekonomik Gelisme ve Isyeri
Kurallar” (Economic Development and the Rules of the Work
Place) bashgimi tasimaktadir. Boylelikle Dunlop, besinci, altinci
ve yedinci bolimlerde vurgulamis oldugu ulusal duzeydeki fark-
liliklarin, her ilkede farkl bir endustri iliskileri sistemini ortaya
koyacaginin ve bunun nelerden kaynaklanacaginin ayrintili acik-
lamasini bu iki bolimde yapmaktadir. Ancak bu iki bolum, aka-
demik bir calisma projesinde ortaya c¢ikan fikirlerin islendigi bo-
lamlerdir.” Dunlop, her iki bolumde de 6zellikle “endustrilesti-
ren elitler” adin1 verdigi gruplar tizerinde durmaktadir. Dunlop’a
gore, her tulkenin endustrilesme strecine karar veren farkl elitler
(Hanedan-feodal elitleri, orta sinif elitleri ve devrimci-entelektiiel
elitler) bulunmaktadir. Dolayisiyla endustri iliskileri sisteminin
olusmasinda bu elitlerin alacaklar1 kararlar ve tercihleri etkili ola-
cakur. Ornegin, elitlerin endustriyel calisan1 nasil gordikleri so-
rusunun yaniti, hanedan-feodal elit icin “cocuk gibi himaye edil-

74 Bu calisma 1960 yilinda Endiistriyelizm ve Endiistriyel Insan, “Industrialism and
Industrial Man” ismiyle yaymlanmistir.
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mesi gereken” olarak verilirken, orta simif eliti acisindan “baska
bir vatandas” olarak, devrimci-entelektuel elit icin de “onderlik
ve rehberlik edilmesi gereken 6zel bir sinif” olarak verilmektedir.
Bu nedenle, endiistrilesmeyi yoneten elitlerin karar ve tercihleri
ister istemez endistri iliskileri sisteminin kurallarinin olusturul-
masinda da etkili olacaktir. Dolayisiyla “endustrilestiren elitler”
endustri iliskileri sistemini olusturan gizli (belki de dordincu)
aktor grubu olarak kabul edilebilir. Dunlop, Parsons’un rol kav-
ramint acikladigy “kalip degiskenler”ini (pattern variables) en-
dustrilestiren elitlere uyarlamis ve bu grubu da endustri iliskileri
sisteminin kurucusu olarak tamimlamstir.

Onuncu (ve son) bolum ise “Endustri Iliskilerinin Genel Te-
orisi” (General Theory of Industrial Relations) baghgini tasimak-
tadir. Dunlop bu son bolumde, kitap boyunca gosterdigi rnekler
ve aciklamalar dogrultusunda ilk bolimde ortaya koydugu sistem
yaklasiminin saglamasini yapmakta ve dogrulugunu gostermek-
tedir. Bu bolimun en dikkat cekici noktalarindan biri, endistri
iliskileri sisteminin ulusal 6zelliklere baglh olarak kendiliginden
ortaya ¢citkmasinin disinda gerektiginde goc eden calisanlar, yo-
neticiler ve isletmeler nedeniyle ithal edilebileceginden de bah-
sedilmesidir. Ancak, Dunlop bunun i¢in bir sart 6ne sirmekte ve
endustri iliskilerini ithal eden tilkenin ikliminin aktarilan kuralin
kok salmasi ve yetismesi icin uygun olmasinin zorunlu oldugunu
ifade etmektedir.

4.2. Parsons’un Sosyal Eylem ve Sosyal Sistem Teorileri
Acisindan Dunlop’un Endustri Iliskileri Sistemi

Dunlop’'un Endistri Iliskileri Sistemi teorisini, Parsons'un
biyolojideki sibernetik yaklasimdan odung alarak olusturdugu
ve kurgusunu onceki sosyal eylem tzerindeki calismalarina da-
yandirdigr konusunda herhangi bir stphe bulunmamaktadir. O
halde, “Endustri Iliskileri Sistemleri” tizerinde Parsons'un sosyal
eylem ve sosyal sistem analizleri cercevesinde incelemek yapmak,
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Dunlop’un eserinin daha acik bir bicimde anlasilmasinda yardim-
c1 olacakur.

Dunlop, endustri iliskileri sisteminde ti¢ temel aktor oldugun-
dan bahsetmektedir. Dolayisiyla, Parsons'un rol kavramiyla acik-
ladig1 sosyal eylem yaklasiminin Dunlop’daki karsiliginin aktorler
oldugu ileri surtlebilir. Bu nedenle, Dunlop’un endustri iliskile-
rine getirmeyi hedefledigi sistem yaklasiminin bu acidan tutarh
oldugu soylenebilir. Cunkti, Dunlop endustri iliskileri sistemi
icerisinde aktorlerin bulundugundan ve bu aktorlerin belirli ide-
olojiler ve cevre kosullar etkisiyle cesitli davranis bicimleri orta-
ya koyacaklarini ima edecek bicimde teorisini ortaya koymustur.
Rol, Parsons tarafindan bireyin toplum tarafindan kendilerinden
beklenen davramis bicimleri olarak aciklanmaktadir. Dolayisiy-
la, Parsons’in gelistirmis oldugu sosyal hareket kuraminin 6zi-
nu rol olusturmaktadir. Sosyal eylem ve dolayisiyla rol kavrama,
Dunlop’un kuraminda ¢nemli bir yer tutan aktorler kavraminin
anlasilmasi acisindan onemlidir. Dolayisiyla Dunlop, sadece sis-
tem kuramindan etkilenmemis, dolayl yoldan da olsa sosyal ey-
lem kuramindan da etkilenmistir. Konuya bu acidan bakildiginda
genel kabul géormus bulunan sistem teorisinden etkilendigi yo-
nundeki aciklama yeterli gorulmemelidir.

Parsons tarafindan ortaya konulan A.G.I.L. kurami, cok dikkat
cekmese de Dunlop tarafindan da kullanilmis ve endustri iliskileri
sisteminde nasil yorumlanmas: gerektigi aciklanmistir. O halde,
Parsons'un sistem teorisi cercevesinde olusturdugu, Dunlopun
da kendi calismasinda yer verdigi A.G.I.L. yaklasimimin neden
tam olarak endustri iliskileri alaninda yapilan calismalarda ince-
leme konusu olmadiginin sorgulanmasi gerekmektedir. Ozellikle,
A.G.IL. kuraminin ozellikle tizerinde durdugu kulturel yapinin
hem sistemin devamliligini saglayici ozelligi, hem de bash basina
sosyal sistemin bir alt sistemi oldugu distincesine dayanmasina
ragmen neden endustri iliskileri alaninda yapilan calismalarin
kultar calismalarini goz ardr ettigi, ya da kuramcilarinin 6ngor-
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dugu dizeyde onem verilmedigi bir soru isareti olarak not edil-
melidir.

Gercekten de A.G.I.L. kuramindaki “L” boyutu, “kultirel de-
gerlerin uretimi, dayanismanin sturdurtalmesi ve toplumsallasma
ile ilgili kurumlar [icinde barindirirken]”(Smith, 2005; 49) ve
endustri iliskileri sistemi de bu teoriyi esas alirken kiiltir ¢alisma-
larinin endustri iliskileri icerisinde yeterince ele alinmiyor olmasi
bir soru isareti olarak kabul edilmelidir. Ozellikle Dunlopun, ki-
tabinin son bolumunde ithal sendikaciligin uygun kulttrel ortam
bulamadigr durumda kok salip gelismesinin mumkun olmadigi
yonundeki uyaris1 hatirlandiginda, endustri iliskileri alaninda
kulttr esasli calismalarin yapilmasinin gerekliligi acik bir bicimde
ortaya citkmaktadir.

Dunlop’un endistrilesme, endustri toplumu ve endustri iliski-
lerini bir buttun olarak ele almasi nedeniyle endustri iliskilerinin
endustrilesen her toplumda calisanlar ve yonetenler gruplarin or-
taya ¢tkmasina bagh olarak mutlaka ortaya cikacag yonundeki
yaklasimi acisindan da kitabi incelendiginde, Dunlop’un “endustri
iliskileri sisteminin nasil oldugu”ndan daha ¢cok “endustri iliskile-
ri sisteminin nasil olmasi gerektigi” yontnde bir imada bulundu-
gu dusuntlebilir. Gercekten, kitabin yaymlandig: 1958 yih dik-
kate alindiginda, kitap endustri iliskileri sisteminin aciklanmasini
amacini tasimaktan cok, endistrilesme yolunda ilerleyen tlke-
lerde endustrilesmenin yani sira boyle bir sistemin kurulmasinin
da kacinilmaz oldugunu belirtmekte, sistemin nelerden olusmasi
gerektiginin ve nasil isleyeceginin aciklamasini yapmaktadir.

Bu noktaya deginmisken, bu konu ile ilgili olarak “Endustri-
lestiren Elit” ifadesi de son derece ilgi ¢ekici bir ifadedir. Dunlop
calismasinin 2 boliminde bu elit grubunun tizerinde ozellikle
durmaktadir. (bkz. Dunlop, 1958: 317-334; 371-379). Cunku,
Dunlop’un kitabini duizenleyisinde belirli bir kurguyu sectigi acik
bir bicimde gorulmektedir: Ilk bolum endiistri iliskileri sistemi-
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nin ana hatlarini belirleyip, sistemi olusturan unsurlar1 aciklarken
ikinci, ticunct ve dérdanct bolumler sistemin i¢inde yasayacagi
ve isleyecegi cevre kosullarinin bir analizini yapmaktadir. Baska
bir ifade ile endustri iliskileri sisteminin hangi cevre kosulla-
rinda nasil sonuclar vereceginin bir analizi bu t¢ bolumde ya-
pilmaktadir. Besinci, altinc1 ve yedinci bolimlerde ulusal yapiya
uygun endustri iliskileri sistemlerinin olabilecegi gosterilmekte,
sekizinci ve dokuzuncu bolumlerde ulusal bir endustri iliskileri
sisteminin nasil gelistirilecegi ve ekonomik gelismenin nasil sag-
lanacag1 gosterilmekte, endustrilestiren elitler ad1 verilen grubun
nasil kararlar aldigi/alacagini vurgulamakta, onuncu bolumde de
endustri iliskileri sisteminin genel teorisi tekrar edilmekte ve dik-
kat edilmesi gereken noktalarin (Ornegin, ithal edilecek kural-
larin kok salip gelisebilmesi icin uygun iklimin bulunmas gibi)
alt cizilmektedir. Dolayisiyla, bu acidan bakildiginda, Dunlopun
kitabi sadece endiistri iliskileri sistemi sadece aciklama degil, ayni
zamanda endustrilesme yolundaki tilkelere model gosterme 6zel-
ligini de icermektedir.

Bununla birlikte, Dunlopun sistem yaklasiminin Parsonsun
sistem yaklasimda oldugu gibi catismadan uzak yapisinin nedeni-
ni sadece Parsons’un sistem yaklasimindan fazlaca etkilendigi yo-
nunde bir aciklama ile 6ne surmek yanlis olacaktir. Cunki, Dim-
mock ve Sethi, Dunlop’un fazlaca kendi zamaninin kosullarindan
etkilendigini ve bunu genellestirdigini éne surmektedirler. Onla-
ra gore, Dunlop, yirminci ytzyilinin ortalarinin Amerika’sini esas
nokta olarak almakta, ytuzyihn ilk donemlerinde yasanan keskin
catismalarin modasinin gectigi gorustunt benimsemektedir (1986:
748). Oysa bu durum Dunlop’un Parsons'un goruslerinden fazla-
ca etkilendigi ve tipki Parsons gibi Amerikan toplumunu esas al-
digin1 acik bir bicimde gostermektedir. Kisaca, Dunlop’a getirilen
elestiriler, tipk:t Parsons’da oldugu gibi catisma yerine uyum ve
dengeyi esas aldig1 yontundedir. (Yildirim, 1997: 96-97; Yildirim,
1998: 317; Dimmock ve Sethi, 1986: 748). Gercekten, Parsonsun
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sistem teorisine paralel olarak Dunlop da Endustri Iliskileri Siste-
mi konusunda taraflarin dengeli, uyumlu bir iliski icerisinde ol-
duklar1 varsayimindan hareket etmektedir. Bunun kaynaginin ise,
Parsons’un toplumsal yapilarin en énemli birimi olarak rolu esas
almasi gosterilebilir. Dolayisiyla, aktorler kendilerinden bekleni-
len davramis kaliplarini sergiledikleri icin catisma ¢ikmayacakutir.
Gercekten, Dunlop'un endistri iliskileri sistemi tanimlamasinda
aktorlerin rollerinden bahsedilmektedir.

Diger yandan Dunlop, her ne kadar aktorlerin ikisi icin cali-
sanlar ve orgutleri, yoneticiler ve orgutleri deyimlerini kullanmis
olsa da, “... analizde aktorler insanlardan ziyade 6rgutsel yapilar
olarak gorillmektedir... Bunun sonucu endustri iliskileri insanlar
arasinda degil de, sanki orgutler arasinda cereyan eden bir iliski
olarak gorulur...”(Yildirim, 1997: 99). Gercekten, Dunlop islet-
me sahipleri ya da hissedarlari taraf olarak gormemesi, onlarin ye-
rine yoneticileri dikkate almasi nedeniyle elestirilmektedir. Ayni
sekilde Dunlop, isletmenin aile isletmesi olmas1 durumunda da
bunlarin endistri iliskileri sistemi yerine aile sistemi icerisinde
ele alinmas: gerektigini ifade etmektedir (Yildirim, 1997: 100; U¢-
kan ve Kagnicioglu, 2004: 34-35). Oysa, Dunlop ac¢isindan bu bir
sorun degildir.” Dunlop’un boylesine keskin bir ayirimda bulun-
masinin nedenini, yine Parsons'un calismalarinda bulmak mum-
kundur: Parsons’a gore, “farkli toplumsal kurumlar farkl deger-
ler tizerine kuruludur. Aile, 6rnegin, 6ztinde duygusal bir kurum
ve bir ‘duygu sigmagr’ iken, fabrikalar genellikle kisisellikten
uzaktir ve sonuclarla ilgilenir.” (Slattery, 2007: 378). Dolayisiyla
Dunlop, acik bir bicimde Parsons'un “Kalip degiskenlerine” atifta

75 Dunlop, bu elestirilere kitabinin 1993’deki ikinci baskisinda iscilerin asla orgutsiiz
olamayacaklari, formel ya da informel diizeyde orgiitlenecekleri yamtim verirken,
teorisinin kiictik isletmeler icin uygun olmadigini da kabul etmektedir (Yildirim,
1998: 400). Dolayisiyla, Dunlop’un bu yanit1 ilk kitabindaki, amacinin genel bir
teori ortaya koymak oldugu yonundeki iddias1 (Dunlop, 1958: vii; 380-389) ile
celismektedir.
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bulunarak, geleneksel toplumsal yapilarda endustri iliskilerinin
olamayacaginin ve endustri iligkilerinin kurumlara dayanan ge-
lismis (modern) toplumlara 6zgti oldugunun altimi cizmektedir.
Bu nedenle, Dunlop’un aile isletmelerini endustri iliskileri sistemi
icerisinde gormemesi ve bunu toplumun aile sistemi icerisinde
ele almas1 son derece anlamlidir.

Endustri Iliskileri sisteminin elestirildigi bir diger nokta ise,
aktorlerin endustri iliskileri sistemi icin kural yapiyor olmalari-
nin citktt m1 yoksa stre¢ mi oldugunun belirsiz olmasidir (Yil-
dirim, 1998: 399-400; Uckan ve Kagnicioglu, 2004: 35). Ancak,
sunu da belirtmek gerekir ki, Yildirim, aktorlerin asil amaclarinin
kar elde etmek veya daha iyi tcret almak oldugunu, kurallarin
bu amaclara ulasmak icin sadece birer ara¢c oldugunu soylerken
(Yildirim, 1997: 101), Dunlop “ihtiyaclarin tatmini” nedeniyle
gerceklestirilen tretim ile mal ve hizmetlerin takasinin ekonomik
alt sistemin konusu oldugunu soylemektedir™ (Dunlop, 1958:
13). Bu nedenle, Dunlop'un kar ve tcretleri, bunlar1 ekonomik
alt sisteme tanimlamis oldugu icin Endustri Iliskileri sisteminin
amaci olarak kabul etmedigi dustnulebilir. Zaten Dunlop, siste-
min dengeli ve tutarh bir yapisinin oldugundan hareket etmekte
ve uzlasmanin saglanmasi ve yersiz catismanin dnlenmesini daha
cok dikkate almaktadir; dolayisiyla bu yapiy1 koruyup saglayacak
kurallarin yapilmasini daha 6nemli gormesi kendi icinde tutarh
gorunmektedir.

Parsons, analizinde tek bir sistem degil, toplumu olusturan bir-
cok sistemden (alt-sistemlerden) bahsetmektedir (Slattery, 2007:
376). Bu acidan bakildiginda, Dunlop’un endustri iliskilerine sis-
tem teorisini uyarlamasi da toplumun genelini degil, toplumun
bir alt sistemi olarak gorulebilecek endustri iliskilerini kapsadig

76 Dolayisiyla, acik bir bicimde Dunlop, Parsons'un AGIL kuramindaki Adaptasyon’a
(ekonomik sistem) gonderme yapmaktadir.
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gorulmektedir. Dolayisiyla Dunlop, Parsons'un genel sistem teo-
risini bir alt sisteme uyarlamis olarak gortulmektedir.

Dunlop'un calismasina sistem teorisi ismini vermesinin arka
planinda, endustri iliskilerinin makine diizenindeki calisma yer-
lerinin dogal olarak bir mekanik duzen yaratacak olacag: fikri-
nin bulundugu ileri sartlebilir. Bu nedenle, Dunlopun sistem
yaklasimina getirilen elestirilerin, Parsons’un sistem yaklasimina
getirilen elestirilerle paralellik gosterdigini soylemek yanlis olma-
yacaktr.

Dunlopun calismasina getirilen belki de en onemli elestiri,
Dunlop’un kurguladig: sistemin sistem olmadig yonundeki eles-
tiridir (Shirom, 1985: 315). Bunun anlami, “Endustri Iliskileri
Sistemi” deyiminde gecen sistem kelimesinin Parsons’'un sistem
yaklasiminin sadece ismini aldigi, “Endustri Iliskileri Sisteminin”
aslinda ismen bir sistem teorisi oldugu, gercekte sistem teorisini
barindirmadigdir. Dolayisiyla, bu elestiriyi yapan yazarlara gore
Dunlop’un teorisi aslinda bir sistem teorisi degildir ve sistem te-
orisi olarak anilmamalidir. Oysa, bu calismanin icerisinde de o1-
neklerle gosterilmeye calisildigr gibi, Dunlop Parsonsun sadece
sistem kuramindan degil, sistem kuraminin temelini olusturan ve
ayni zamanda tamamlayic parcast olarak kabul edilen sosyal ey-
lem kuramindan da fazlasiyla etkilenmistir.

Dunlop’un sistem teorisini buyiik 6l¢tide Parsons’dan etkile-
nerek endustri iliskilerine uyarlamasinin getirdigi en onemli so-
runlardan biri hi¢ kuskusuz temelde cikar catismalarinin merke-
zini olusturan isci-isveren iliskilerinin bariscil bir ortam olarak
sunulmasidir. Ctnki, Dunlop’un da endistri iligkileri sisteminde
uyumu esas aldig1 gorulmektedir. Sekil 1’de de acik bir bicimde
fark edilecegi gibi Dunlop’un modelinde grev ve lokavt gibi, en-
dustri iligkilerinin temel ozellikleri yer almamaktadir. Dolayisiy-
la, Dunlop’un da tipki Parsons gibi kendi sistemini asir1 6lctide
uyuma dayandirdigl ve bunun nedeninin de, cokca elestirildigi
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uzere, Parsons’un sisteminin uyum tzerine kurulu yapisi oldugu
ileri suriilebilir. Gercekten,

“Parsons’ta sosyal sistemin 6zinu denge, butinlesme ve
konsenstis olusturur. Butin toplumsal catisma bicimleri
genellikle istikrara ve toplumun isleyisine karsi bir teh-
dit olarak algilanir ve ortadan kaldirilmalari gerektigini
dustundr... toplumun buyik ol¢cude tam bir birim olarak
isledigini ve nasil bireyleri kendine uygun hale getirdigini
gostermek istemistir. Parsons icin, sosyal sistem bireysel
kisilik tarafindan igsellestirilen ve toplumun kendi birey-
leri icin gelistirdigi roller, normlar, beklentiler ve kurallar
aracihigiyla isleyen kurumsallasmis bir kaltar kalibidir.”
(Slattery, 2007: 378).

Bu noktada, Dunlop’un neden endistri iligkileri sisteminin
taraflarim aktor olarak isimlendirdigi net bir bicimde ortaya cik-
maktadir: Dunlop, bilincli olarak taraflara aktorler ismini ver-
mektedir, cunki rol sergilemek, yani onceden tasarlanmis bir
davranis kalibini ortaya koymak aktorlerin isidir ve Dunlopun
aktorlerinden bekledigi davranis kalib1 yersiz catismadan uzak,
uzlasmaci ve dayanismaci davranislar icermektedir. Kisaca, Dun-
lop, tipk: Parsons’un da elestirildigi gibi, kendi sistem teorisini de
fazlaca nedensellik zeminine (determinizm) oturtmus, sisteminin
taraflarini bir makinenin dislileri olarak var saymay: yeglemistir.
Dolayisiyla, aktor ve uyum kavramlarindan hareketle, Dunlop’un
endustrilesmenin ka¢inilmaz sonucu olarak gordugu cikar catis-
malarini engelleyecek bir sistem kurgulamak amaciyla endustri
iliskileri sistemini olusturdugu ileri surtulebilir.

5. Sonuc

Dunlopun, 1958 yilinda yaymlanan “Endustri Iliskileri Sis-
temleri” isimli eseri, halen tizerinde calisilan ve tartisilan bir eser
olma ozelligini korumaktadir. Cesitli yonlerden elestirilere maruz
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kalmasina ragmen Dunlop’un eserinin halen temel bir basvuru
kitab1 olarak sayilmasi ve endustri iliskileri ile ilgili calismalar-
da referans gosterilmesinin nedeni, endustri iliskilerini bir sistem
cercevesinde ele almis olmasidir.

Ancak, Dunlop’un getirmis oldugu Endiistri Iliskileri Sistemi-
nin anlasilabilmesi icin oncelikle Parsonsun sosyal eylem ve sis-
tem kuraminin, Parsons'un kuramlarinin da anlasilabilmesi icin
de Durkheim ve Weber’in anlasilmasi gerekmektedir. Bu nedenle,
endustri iliskileri alaninda calisma yapanlarin sistem teorisi tize-
rinde dururken sosyoloji konusuna egilmeleri yararli olacaktir.
Cunku, Dunlop’un bu eserinin temeli sosyolojik kuramlara da-
yanmaktadir. Dolayisiyla, Dunlop’un eserini, dayandig: temele
uygun olarak incelemek bu konuda calisanlara yeni bir bakis acist
kazandiracakur. Ozellikle, yaklasimin sosyolojik bir teoriyi esas
aldiginin yeniden hatirlanmasi, Dunlopun c¢alismasina yapilan
kaliplasmis atiflarin yerine Dunlop’un endustri iliskileri alanin-
daki akademik calismalar icin sanilandan daha zengin bir icerik
sundugunun fark edilmesini saglayacaktir.

Sistem teorisinin bash basina ¢nemli bir unsuru olan kultu-
rin, Dunlopun da vurguladig: gibi, endustri iliskileri sisteminin
anlasilmasi acisindan onemli bir yeri vardir. Oysa, endistri iliski-
leri alaninda yapilan calismalarin buytk bir cogunlukla kiltarel
arka plani yeterince dikkate almadig soylenebilir.

Dunlop'un ¢alismasinin, sadece belirli bazi bolamler itibariyle
dikkate alind1gi, eserin buttinuniin konu ile ilgili calismalarda ye-
terince incelenmedigi de gorulmektedir. Oysa, temel eser olarak
goriilen boyle bir calismanin her yontuyle dikkatlice incelenme-
sinde sayisiz yarar bulunmaktadir. Ornegin, cahsmamizda da gos-
terildigi gibi, kurgusuna uygun olarak incelendiginde Dunlop’un
eserinin Endustri Iliskilerinin “nasil oldugunu” degil, daha cok
“nasil olmasi gerektigini” ifade ettigi ve endustrilesmekte olan ul-
keler icin aslinda catismay1 engelleyecek bicimde endustri iliski-
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leri sistemlerinin nasil olusturacaklar1 yoniinde rehberlik etmeyi
amacladigin ileri sirmek mumkundur. Bu gibi gorusler ve aci-
limlar, endustri iliskilerinin kuramsal cercevesine katki saglaya-
cakdr.

Diger yandan, Endistrilesme sturecinde ve endustri iliskileri-
nin olusturulmasi sirasinda Dunlop’un 6zel olarak ifade ettigi en-
dustrilestiren elitler ile ilgili de yeterince calismanin yapilmadig
gorilmektedir. Ozellikle, giincel sorunlarin anlasilmasi i¢in, en-
dustrilestiren elitlerin kim olduklarinin ve hangi kararlari aldiklar
gibi konularin acikliga kavusturulmas: gerekmektedir. Boylelikle,
endustrilestiren elitlerin kimler oldugu sorusunun yaniti yaninda
hangi kararlar aldiklar ve tercihlerde bulunduklari, bu karar ve
tercihlerin ne kadar uygun oldugu, ne gibi sonuclar dogurdugu
gibi yanitlar, endustri iliskilerinin giincel sorunlarinin anlasilmasi
ve gerekli duzenlemelerin yapilmasi icin gerekli ¢oziimlerin bu-
lunmasina ve uygulanmasina da zemin olusturacaktir. Gercekten,
Dunlop’un da ifade ettigi gibi ulusal diizeyde bir endustri iliskile-
ri sistemi olusturulurken, tlkenin kendine 6zgu kosullarinin da
dikkate alinmasi gerekmektedir. Ornegin, 6nceki bolimlerde de
belirtildigi gibi, cesitli nedenlerle ithal edilecek kurallarin isleye-
bilmesi icin o endustri iliskileri sistemi icinde bu kurallara uygun
bir ortamin bulunmasi gerekmektedir.

Konuya bu acidan yaklasildiginda, Dunlop'un “Endustriles-
tiren Elitler” (The Industrializing Elite) olarak tanmimladigi grup
ile, genel kaninin aksine, Dunlopun endistri iliskileri sisteminin
dogal bir strecin sonucunda kendiliginden olusmadigini kabul
ettigini ileri sirmek yanhs olmayacakur. Aslinda, Dunlop endiis-
tri iliskilerini endustrilesmenin dogal bir sonucu olarak degil, ka-
cinilmaz bir sonucu olarak gormektedir. Bu nedenle Dunlop, en-
dustri iliskileri sistemine toplumsal uzlasmay1 saglama ve yersiz
catismalar1 engelleme gorevini tanimlamistir; dolayisiyla sistem-
deki aktorlerin amaci kural yapmaktir. Buna bagh olarak da, Par-
sons metodolojisine uygun olarak catismaci degil, toplum icinde
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denge saglayic1 ve uyumlastirici bir sosyal sistem ortaya koymay1
amaclamaktadir. Bu nedenle Dunlopun catismay1 engelleyen bir
model kurgulamak amaciyla endustri iliskilerini sistem teorisi
icerisinde dusundugunu soylemek mumkundur.
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II. OTURUM TARTISMA

Oturum Baskam
Prof. Dr. Mustafa Yasar Tinar

Simdi epey astik zamanimizi ama gene bir soru cevap fash ya-
palim. Isterseniz buyurun hocam.

Kadir Aric1 (Gazi Universitesi):

Ben her tuc tebligci arkadasimiza da tesekkur ediyorum. Seb-
nem hanima bir soru sormak istiyorum. Simdi profesyonellesme
deyince belli bir alanda ekmegini kazanma, kazan¢ amacli bir mes-
lek akla geliyor. Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliskileri bolimiu
nasil profesyonellesir ya da buradan nasil bir profesyonel ¢ikar so-
rusu gercekten guizel bir soru, tartisilmasi gereken bir soru. Bizim
mezunlarimizin gelecegi acisindan ¢cok 6nemli. Burada aklima iki
ayr1 profesyonel meslek ortaya ¢ikarmak tartisilabilir mi diye du-
sintuyorum. Calisma Ekonomisti bir, Endiistri Iliskileri uzmani
iki gibi. Bu ikisi yani Calisma Ekonomisi ve Endiistrisi Iliskile-
ri uzmam benim kafama ters gelmistir, yani bu ikisini gercekten
birlestirdiginiz zaman ortaya bir uzmanlik cok zor ¢ikiyor ama bu
tir ikiye ayirdiginizda Calisma Ekonomisti ve Endiistri Iliskileri
uzmanligl bunun gelismesi noktasinda da benim bir teklifim var.
Yani burada gorusuntizit almak istiyorum. Bitin burada katilan
arkadaslara bir teklifim var. Acaba biz yani bu faaliyetler cercevesi
icerisinde bir Calisma Ekonomisi ve bir de Endustri Iliskileri diye
iki ayr dergi cikarilsa ve Endustri Iliskileri konusunda calisan
arkadaslar bir dergiyi desteklerse ve Calisma Ekonomisi ile ilgili
calisan arkadaslarimiz diger dergiyi desteklese bu mesleki gelisme
bakimindan profesyonellesmeye de katk: saglar diye dusuntiyo-
rum. Cok tesekkur ederim.

Oturum Baskani: Tesekkirler.
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Oguz Karadeniz (Pamukkale Universitesi):

Sebnem Hanimin sunumuna kisa bir katkim var bir de kiictuk
bir sorum var. Bu sene itibar1 ve gecen sene itibariyla de baktim
ama en son durumu soyleyeyim talep cok onemli once talebe
oncelik vereyim diye dustundum. 1800 civarinda kadromuz var
yillik 70 bin civarinda insan bizi tercih ediyor. Ortalama Isletme
bolumlerinde 36 kisi tercih ediyor 1 kisi kazaniyor, bizde 34 kisi
tercih ediyor 1 kisi kazaniyor ve puanlarimiz Iktisat ve Isletmeye
gore dusuk. Fakat son yillarda 6zellikle yeni kurulan bolumlerde
buna Pamukkale de dahil daha yavas yavas lktisadin Maliyenin
oniine gecmeye basladik. 2.0gretimlerde de 6niine ge¢cmeye bas-
ladik ve ortalama 11. siradan bizi tercih ediyorlar. Talep yapimiz
bu. Profesyonellesme anlaminda bana gore 6zellikle basinda ilis-
kiler ve dershane tanitimlarina agirlik vermemiz gerektigini di-
stnityorum. Cok kii¢tk bir ekibiz ama insanlar1 yonlendirmemiz
onemli diye dustintuyorum. Biz Denizli’de buna basladik. Kicuk
bir katk: bu, meslegi tanitmak anlaminda. Bir de ben erisim sa-
yimiza meslegimizi tanitan ve bu seneki mezunlarimizi tanitan,
bolumumuzii tanitan bir yazi kaydum. Hatta Istanbul Univertitesi
Calisma Ekonomisi klubti de almis bu yaziy1 bakin “yani bizden
bunlar oluyor ¢cok heyecan veren bir yazi koymuslar” demis. Ben
heyecanla yazmistim. Bu anlamda belki web sayfalarimizin gtncel
tutulmasi onemli ¢tinktl tanitim araci olarak buna bakiyorlar, web
sayfasinda var, hangi faaliyetler yapilmis mesela, Calisma Ekono-
misi klubt neler yapmus. Ogrenciler bundan etkileniyor ve diger
bolimlerden farkh olarak biz soyle bir sey dusundik Erasmus
programu sayisimi arttirdik. 6 Universite ile anlasmamiz var yil-
da 12 ogrenciyi disartya gonderiyoruz, 20 civarinda basvuru var
yarisint gonderebiliyoruz. Erasmus cok ciddi bir katk: saglaya-
bilir diye dustniiyorum taniim anlaminda fakat bunlar taniti-
ma dondurmemiz lazim. Bir son katki da muhakkak o6grencilerin
kariyer planlarini yapmamiz gerekiyor ve dgrenciyi daha yakin-
dan tanimamiz gerekiyor. Danismanlik anlaminda su yapilabilir.

3056 ——



— 306

Calisma Ekonomisi ve Endiistri lliskileri

KPSS yonlendirilecek 6grenci bellidir zaten ve ozel sektore yon-
lendirilecek ¢grenci tium derslerde bellidir ve programlarin buna
gore esneklestirilmesi gerekir. Ornegin Muhasebe Maliye Isletme
dersleri almasi gerekir ogrenci eger KPSS girecekse. Eger standart
programi yapiyorsak bizim bu ¢grenciler KPSS ye yonlenemiyor-
lar. Bir program esnekligi yapilmas1 gerektigi kanaatindeyim. Su-
numuzda kictk bir soru acaba hani bunu bir dongt olarak ala-
bilirmiyiz? Bir yerde durup, sorup yeniden bir profesyonellesme
tanimi yapacagim yer gelecek mi? Yani 2 yilda 3 yilda bir yeniden
degerlendirme yapacakmiyiz? Tesekkur ederim cok guizel bir su-
numdu katki saglada.

(Sosyal guvenlik musavirligi daha genisletip calisma musavir-
ligi olarak...)

Su anda soyle bir tasar1 var. Tasar1 taslagi daha dogrusu. Sos-
yal Guvenlik Musavirleri Dernegi tarafindan hazirlanan, diger
taraftan Is ve Isci Dernegi de ugrasiyor, Calisma Musavirligi ve
Sosyal Guvenlik Musavirligi de dahil olmak tizere 2 tane yasa ta-
sarist. Ozellikle son yillarda Is Hukukunda ve Sosyal Guvenlik
Hukukunda yapilan dtizenlemelerin inanilmaz 6lciide bizim bo-
limde talebi arturdigini da bizzat 6grencilerimden gozlemledim
ben. Kamu Yonetimindeki 6grencilerin %25’i oraya isteyerek gel-
misken bizdeki ogrencilerin %801 bize isteyerek gelmis ve neden
etkilendiniz dedigimde iste sosyal guvenlik alaninda inanilmaz
degisimler oluyor, mevzuati bilmek 6nemli, is hukukunu bilmek
onemli... Yani ogrenciler bilingli geliyor. Bu anlamda eger sos-
yal guvenlik misavirligi, calisma musavirligi gibi bir taslagi biz
de desteklersek sizin dediginiz profesyonellesme anlaminda iste
orda meslek standartlarinin olusmasi anlaminda inanilmaz bir
adim atilacaktir. Ctnktt mali musavirlerin isi inanilmaz yogun ve
personel yonetimi ozluk islerinden ayiracak elemanlar yok ve biz
bu derneklesmeyi meslek orgutit kurmay: onun icin basarabiliriz
diye dustniyorum ki mevzuat bu kadar karstikca herhalde her
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merkezde bir calisma sosyal giivenlik musavirligine ihtiyac¢ ola-
caktir . Aslinda bunu su anda enformal olarak yapiyorlar. Bunlar
da bizim mezunlarimiz olacaktr diye dustntiyorum. Tesekkir
ederim.

Yusuf Alper - Uludag Universitesi

Mutemel bundan sonraki toplantilardan birinde kapsami, cer-
cevesini daha iyi belirleyerek baslangic ismi Calisma Miusavirli-
gi baska isimler de eklenerek fonksiyonel bir gorevle mezunlar
tanimlamak. Burada olmayan bir arkadasimizin biraz daha de-
taylandirmaya calistigi bir konuydu bu. Surasi bir gercek zaten
isletmelerin sosyal yukuniin fazlaligindan bahsediyoruz bu ytike
ilave olmak istemiyoruz onun icin ortaya bir gereklilik koyma-
miz lazim ve fonksiyonelligi koymamiz lazim. Simdi krizler firsat
dogurur ifadesi galiba en fazla son dénemde bize yaradi. 2003
Is kanunu degisikligi bu alandaki bosluk bir anda isletmeleri bir
panik icerisinde bu bilgiye sahip insanlar1 aramaya itti. 2006 Sos-
yal Guvenlikteki degisiklikler de ayni. Dolayisiyla su anda insan
kaynaklar1 yontinden bu iki bilgiye sahip insanlarin 6ne ciktigi
bir talep var o bir guclendirdi ama profesyonellesme acisindan
mali miisavirleri 6rnek gostererek fonksiyonel, bir bakima, o ta-
biri ¢ok kullanmak istemiyorum ama Calisma Bakanliginin is-
yerindeki ajani, yani o Bakanligin gorev alanlariyla ilgili strecin
isletilmesini saglayalim. Bunda isci saghg is gtivenligi egitimleri-
nin duzenlenmesinden bazi bakanlar ve mercilerin onaylamasina
kadar, tersi denetimde bir problem cikarsa mali musavir gibi so-
rumlu tutulmasina kadar... Bir disiince olarak kavram olarak ke-
lime olarak atilmis olsun. Bundan sonraki toplantida bunun bast
sonu gerisi berisi belli olsun. Bir gereklilikten hareketle, ilave yiik
getirmek degil de bu profesyonellesmenin bir araci olarak bunu
dustunmek lazim. Sonraki toplant1 icin de bir gindem belirlemis
olalim. Tesekkiir ederim.

Oturum Baskani: Tesekkirler.
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Senol Bastiirk- Uludag Universitesi

Sorum Umut Somay’a olacak cok tesekkur etmek istiyorum
kendisine Calisma Sosyolojisi alaninda doktora tezi yazan biri ola-
rak cunki hep bizim bolum ici tartismalarda genelde sosyolojiye
iliskin tartismalara pek yer verilmedigini gortiyoruz o yonden bi-
raz Gvey evlat muamelesi de var. Ona 2 sorum olarak. Bu Parsons
ve Dunlop’a etkisi tizerine 2 sorum olacak. Birincisi Parsonsun
kuraminda sosyal eylem ve sosyal sistem yaklasimlarinin 2 ayr
kuram, bunlar tarihsel olarak ayr1 kuramlar gibi goztkebilir. Hani
sosyal bilimler, sosyoloji tartismalar1 icinde bu Parsons'u Pasons
yapan, Parsons gibi bireyleri ortaya ¢ikaran sey bunlarin birada
degerlendirilmesi... herhalde ben boyle dustuntyorum. Bunla-
11 birbirinden ayirtetmek ne kadar dogru? Bir sorum bu yonde
olacak. Tkincisi de bu ¢atisma konusunda genelde hani fonksiyo-
nalizme yapilan elestirilerde de benzer egilimler var ama burada
biraz haksizlik edilmiyor mufonksiypnalizme? Cunkt fonksi-
yonalizm catismay1 bilincli olarak gozardi etmek degil. Darwin
biyolojisinden etkilenerek sistemin dogasi1 geregi bir tur denge
tizerinden kuruldugu ve eninde sonunda dengeye yaklasilacagini
iddia eden bir kuram, hani bu kuramin bu niteliginin catismay1
bilincli olarak gozard: ettigini soylemek biraz haksizlik olmuyor
mu? Cok tesekkiir ederim tekrar.

Oturum Baskani: Fevzi Hocam son katki ve soru olarak ali-
yoruz.

Fevzi Demir:

Benim ki soru felan degil doktoram: yaparken Fransa'da benim
tez konum “yasalarin ve toplu is sozlesmelerinin Endustri Iliski-
lerinin gelismesindeki roluy”dii. Ben orada tezimi Endustri Iliski-
ler ile ilgili... laf gibi geliyor insana Endustri iliskisi denince ama
Dunlop, Parsons cok yogun tartismalar vardi, o zaman da yine
bunun tizerinde bir ¢alisma yaptim. Yalnz tabi endustri iliskileri
agirlikliydi zaten isminden de belli. O nedenle buraya dondikten
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sonra da biraz 6nce belirttiginiz gibi Toker hocanin o kitab1 bir
de Nusret Ekin hocanin kitabi... Sonra sesi solugu kesildi. Endiis-
tri Iliskilerinden bahseden pek olmadi. Sag olsun Mustafa Yasar
hoca bir YL tezi programi acalim dedi. Adini Insan Kaynaklar1 En-
dustrisi Iliskileri koyalim dedi. Bu alanda bir calistirma olur mu
olmaz diye. Senin tebligini dinlerken burada heyecanlandim onu
paylasmak istedim o ytzden soz aldim. Tesekkiir ederim.

Oturum Baskani: Son dedik ama isterseniz ¢ok kisaysa ala-
lim.

Mustafa Delican (Istanbul Universitesi)

Hocam da actig1 icin kusura bakmayin. End. Iligkileri mesele-
si hakikaten 6nemli. Umutu dinlerken esasinda bizdeki Endustri
Mligkileri tarihinin bilim olarak tekrar gozden gecirilmesi kana-
atindeyim, ctunku bizde 1.U.de baslarken sosyal siyaset olarak
basladi. Bu dogrudan dogruya Avrupa ekoludiir. Alman ekolu-
diir esasinda. Endustri Iliskileri, Calisma Ekonomisi ve Endus-
tri Iliskileri Amerikan ekoludiir. Bu ikisi ashinda tamamen ayri
paradigmadir. Esasinda 1982’den sonraki yapilandirma ashinda
bizim Avrupa ekseninden Amerikan eksenine kaymamiz anlami-
na geliyor. Dolayisiyla ashinda Umut'un ortaya koydugu sey daha
onceden karisik olarak gelen yani 1950 lerden sonra bize karisan
Amerikan kaninin diyelim devami. Amerikan kaninin onun daha
sonra aciga ctkma strecinde bir noktaya aslinda temas etmis olu-
yor c¢inki bildigimiz konular1 arastirmiyoruz. Boyle bir donusim
arasinda bunu ben bunu bir miktar degistirmeye calistm. Bu ¢cok
onemli ciinkit. Batidan daha batiya diye bir isim de vermistim.
Cunkt Amerikan ekolunda insan-insan iliskisinden kalkarak sis-
tem olusturulur diye esastir. Avrupa’da ise toplum esastir. Arada
cok buytik bir perspektif farki var. Burada tabi aslinda Parsons
cok onemli ama mesela Vendorf var Alman. Catisma, uzlasma,
uyum yani onun bir nevi Amerikaya sistem olarak tasinmasi soz
konusu. Aslinda Endustri Iliskileri Amerika’da 1910larda kullani-
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lan bir tabir bu c¢ok farkl bir sey yani bu netice itibariyle. Kusu-
ra bakmayin, cok da uzatmak istemiyorum iki teblig de Calisma
Sosyolojisi oldugu zaten. Daha 6nce bizde Calisma Sosyoljjisi, bir
anabilim dali idi. Ben o anabilim dalinda idim. Sonra Endustri
Iligkileri ve Insan Kaynaklar1 oldu, farklilasti. Bunlar hep zihniyet
acisindan ve calisma alanlari itibariyle de hep hi¢ farkinda olma-
dan bize dontisim yapiyor. Ben sadece bunu belirtmek istedim.
Tesekkur ederim sag olun

Oturum Baskani: Biz tesekkur ederiz. Kisa kisa cevap
Sebnem Secer:

Sunumda da belirtmeye calisigim gibi Profesyonellesme stire-
ci ile ilgili izerinde durulmasi gereken iki noktadan bir tanesi alt
uzmanlik alanlarinin belirlenmesi ve egitim stirecinde de 6gren-
cilerimizin bu alt uzmanlik alanlarinda uzmanlasmalarinin tesvik
edilmesi. Dolayisiyla alt uzmanlik alanlar1 derken mutlaka ki ca-
lisma ekonomisi bir alt uzmanlk alani olacaktir. Sosyal guvenlik
bir alt uzmanlik alani olacaktr. Bu tabiki mutlaka olmasi gereken
bir sey ve egitim strecinde sizin (ugur hoca) de belirttiginiz gibi
ogrenciyi tanimak ve her bir 6grencinin gereksinimi ve ihtiyaci ve
talebine gore bu surecte yonlendirmek cok 6nemli. Diger yandan
bu stirecin bas aktorantin kurumsal bir yap: oldugunu, bir dernek
ya da buna benzer bir kurum olmas: gerektigini soyledik ve dola-
yistyla Endistri iliskileri derneginin bu anlamda belki de yeniden
faaliyete gecmesi gerekiyor ve sizin bahsettiginiz o giinceli yaka-
lamak ve iste basinla iliskileri siki tutmak, taze tutmak biitiin bu
kurumun gorevleri arasinda yer alacak. Belki bu alana 6zgii temel
bir web olacak. Bu web sayfasi yol gosterici olacak, yeni gelisme-
leri duyuracak ancak buttn bunlar tabi bu stirecin iersisinde yer
alan seyler. Bunun yapilmasi gerekiyor profesyonellesme streci
icerisinde. Tabi sture¢ diyoruz adina siire¢ dedigimizden de ortaya
citkmali ki bu uzun bir stire¢ ve siirekli olarak yeniden sorgulan-
mas1 gereken yeniden tazelenmesi gereken bir strec¢ dolayisiyla
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her bir asamada geri dontup mutlaka “nerdeyiz? ne yapmaliy1z?
nerede eksik yaptik?” sorgulamasi gerektiren uzun soluklu bir
sirec. Tabi basindan itibaren bunun her zaman icin yapilmas: ge-
rekir.

Oturum Baskana:

Strecin de bir firsat oldugunu dusintyorum ben. Nasil tni-
versitelerimizde bir sekilde tartisma siireci bashiyor simdi kendi
bolimumiuzle de ilgili belki bunlarla butiinlestirip birseyler ya-
pabiliriz diye. Istihdam alani olarak ben su anda dar buluyorum
mezunlarimizin gelecegini mesela sorsak simdi genel mudiru-
me. “Iskur yilda kac¢ eleman aliyor ve ne kadar aliyor?” Sanirim
cok fazla degil. Kamuyu bir is kapis1 olarak gérmekten cok ben
ozel sektore yoneltme taraftariyim o miisavirlikler keske her ma-
hallede olsa hakikaten ¢ok iyi olur ama benim gorebildigim alt
uzmanlasma bir insan kaynaklar1 alaninda kesin, zaten oralarda
cok calistyor 6grencilerimiz, ikincisi sosyal giivenligin ozel sigor-
talar, emeklilik sigortasi baglaminda da, o alanda da bir uzman-
lasma olabilir. Bir de isci isveren iliskileri, toplu s6zlesme uzmani,
ISKUR’a da girebilecek ya da Calisma Bakanligi'nda istihdam edi-
lebilecek adini tam koyamadigim bir alan var. 3 alanda uzmanla-
sabilir gibi geliyor bana.

Umut Somay

Parsons'un sosyal eylem ve sosyal sistem kurami bir butin,
birbirini tamamlayan bir buttin ama tarihsel olarak muhtemelen
Parsons’un zihniyetinde, zihinin icinde bir surecte gelisti. Once
Sosyal eylemi anlad1 daha sonra bunu sistem teorisinin icine uyar-
ladi. Simdi bu bir stirectir aslinda bilimsel olgunluk, bilimsel di-
stince yapist bir stirectir. Gecen hafta Kocaeli Universitesi tarafin-
dan duzenlenen Adam Smith kongresinde de bir teblig sunmus-
tum. Mesela goriinmez el kurami Adam Smith’in Jubiterin gorun-
mez eli olarak anlatir 1759 Astronomi tarihi kitabinda. Astronomi
kitab1 yazmistir Adam Smith ilk olarak. Sonra Ahlaki Duygular’da
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olgunlasmaya baslar gorinmez el ve 1776 da tam bir mekanik
yaptya ulasir. Bu bir siirectir o ytzden Parsons bir biitin olarak
incelenmelidir, parcaladiginiz zaman dengesizlikler baslar. Par-
sons bizim alanda ni¢in énemli? Biz Dunlop™u hep refere ediyoruz
Endustri Iliskileri kitaplarimizda o zaman Parsons’a da bakmamiz
gerekiyor. Catisma denge meselesine gelince Parsons catismayi
20yy basina kadar gelen bir eskimoda olarak gortiyor. Amerikan
toplumu ¢ok yonelimlidir. Parsons’in boyle bir hatasi var. Ameri-
kan toplumunu ideal toplum olarak goriiyor. Ulasilabilecek nihai
toplum yapisidir dolayisiyla 1940lar 1950ler itibariyla Amerikan
toplumunda catisma yoktur ama ne zaman 60lardan itibaren
ozellikle zenci problemi, ayaklanmasi baslamistir ilk catismalar
baslamistir. Parsons™u rafa kaldiran strec budur. Catisma kendi
kendine sistem tarafindan tolere edilir derken bakilmistir ki tole-
re edilmiyor o zaman denmistir Parsons yanildi. 1990lardan iti-
baren Parsons tekrar giindeme geliyor ctinku Parsons’tan sonraki
aciklamalar da fazla mekanik, insan1 dislamaya basliyor. Parsons
yine insana biraz sey veriyor, dongusellik kazandiriyor, sistemin
kendi kendisini duzenleyici mekanizmalarin1 daha bir sosyolojiye
yakin oteki calismalar sosyolojinin en bitytik sorunudur, mekanik
yapiya daha yakin.. Bu arada Mehmet Yilmaz hocam kursideyken
cocuk isgtcit ve kentlesmeden bahsetti ona da bir sey sdylemek
istiyorum. Cocuk isgucu ile ilgili soyle bir alg1 yanilgimiz var.
Cocukluk 16yy’'da kesfedilen bir seydir. Ronesans’a kadar cocuk
diye bir sey yoktur. Once bir cocugu bulmamiz gerekiyor Neil
Postman’a bakilabilir. Gecen ay c¢ikan bir kitabim var “Emegin
kulttr ve manipilasyon teorisi” diye. Cocuk isgucu ile ilgili soyle
bir yorum yaptim, cocuk isgiiciniin isgtictt olup olmayacaginda,
25 yasinda is hayatina atilmast ile 10 yasinda is hayatina atilma-
sinda ailesinin gelir durumu 6n planda ama soyle ailesinin gelir
durumu cocugu tiketici yapmaya getirtiyorsa cocuk 25 yasina
kadar tuketici rolint oynar. Eger tuketici yapmaya yetmiyorsa
0 zaman uretim tarafinda rol oynamalidir. Boyle bir denge var
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diye dusunityorum. Kentlesme ile ilgili de su yorumu yapmistim,
nasil ki tretim araclarini isveren kendi evinde barindirmaz isgi-
cunt de sehrin disinda konuslandiracaktir diye bir yorum yaptim.
Bunu soylemek istedim Mehmet Yilmaz’a ek olarak.

Oturum Baskani: Cok tesekkur ederiz. Sayin Genel Mudii-
ram....

Namik Ates:

Profesyonellesme ile ilgili bir sey soylemek istiyorum Tesek-
kur ederim hocam. Bu profesyonellesme anlaminda bizim Calis-
ma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi, bagh ve ilgili kurumlar olarak
uzman personel istihdami konusunda bayag: bir son yillarda me-
safe kaydedildi. Ornegin istihdam ve meslek uzmanlig, iskolun-
da istihdam calisma uzmanlhg, sosyal gitvenlik uzmanhgi, yurdis
isci hizmetleri uzmanhgi, Avrupa birligi uzmanhg gibi degisik
uzmanlik alanlar1 acildi arti bunun baska bir boyutu aslinda, uy-
gulamada bizzat isci ile isveren ile is arayanlar ile bir dogrudan
iliski kurabilen, dogrudan calisan ve bunu gercekten profesyo-
nel bir meslek olarak icra eden insanlarin bu ortamlarda calis-
tirtlmasi son derece 6énemli onun icin de cesitli diistincelerimiz
tasarilarimiz var. Art1 sadece kamu istihdam kurumlari olarak ya
da bakanlik olarak degil 6zel istihdam kurumlar: da biliyorsunuz
bu anlamda profesyonel elemanlar calistirabilir. Onun o6tesinde
isletmelere danismanlik ve rehberlik yapma anlaminda mesleki
kariyerlerin bu anlamda degistirilmesi de profesyonellesme anla-
minda onemli bir acihm saglayacakur diye dusunityorum.Tesek-
kur ederim

Oturum Baskani:

Istihdam uzmanhg diye bir kavram sanki sekilleniyor. Hepi-
nize sabirlariniz icin ¢ok tesekkir ediyorum. 10 dakika aradan
sonra ayni salonda devam edecek.
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Dogc. Dr. Tun¢ Demirbilek
is Guvenligi Davranigi: Birey Suglamasindan Aktif ilgi
ve Katilma

Ars. Goér. Murat Colak

Calisma Degerlerinin insan Kaynaklari Yéneticileri
Agisindan incelenmesi: Manisa ili Beyaz Esya Sanayi
Ornegi
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ILAHIYAT FAKULTESI OGRENCILERINDE

KARIYER BEKLENTISI VE UMUTSUZLUK:

YETISKIN BAGLANMA STILLERINE GORE
BIR INCELEME"

Do¢. Dr. Muge ERSOY-KART!
Dog. Dr. Ilkay SAVCI?

OZET

Kariyer planlamanin bireylerin yasami tizerindeki énemi gi-
derek artarken, kariyer beklentisi ve issizlik korkusu bir arada
yasanmaktadir. Bu stresi artiran etmenlerden birisi bireyin ken-
disini yeterince tanimamasidir. Bir diger etmen de oldugu kadar,
farkl yetiskin baglanma stillerinin de kariyer algisi ve beklentisi
tizerinde farkh bicimlerde isleyisidir. Bu calismada din temelli bir
egitimden sonra Ilahiyat Fakultesi 0grencilerinin is dunyasindaki
kariyer beklentileri ile umutsuzluk durumlar yetiskin baglanma
stilleri ile baglantili olarak incelenmistir. Kariyer ve ise girme bek-
lentileri acisindan yetiskin baglanma stillerine ve cinsiyete gore
farkliliklar oldugu belirlenmistir.

GIRIS

Yetiskin dinyasinin basat iki var olus alanm “is” ve “yakin ilis-
ki” olarak tanimlanabilir. Oyle ki Tolstoy bir mektubunda “kisi

77 Makale A.U. Bilimsel Arasurma Projeleri (BAP) Birimi tarafindan destekle-
nen “Ankara Universitesi Ogrenci Kariyer Merkezi Model Tasarimi” (Proje
No0:08A5260001) adh proje kapsaminda toplanan ihtiyac analizi verilerinden ha-
zirlanmistir.

1 A.U. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endistri lliskileri Bolumii.

2 A.U. Siyasal Bilgiler Fakdltesi, Calisma Ekonomisi ve Endustri 1liskileri Bolumu.
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nasil calisilacagini ve nasil asik olunacagim bilirse bu dunyada
mukemmel bir yasam surer” ifadesiyle bu gercege dikkatleri cek-
mistir (Hazan ve Shaver, 1990). Ger¢ekten yasamin “ask” ve “is”
ile baglantih boyutlari i¢ ice gecmis haldedir ve bir alandaki do-
yumun oOteki alandaki doyumla yakin iligki icinde oldugu ifade
edilmektedir (Kart, 2002). Yetiskin baglanma davranisi ile calis-
ma yasami arasindaki mevcut kopra, kanimizca bireylerin kariyer
planlamasi acisindan da belirleyici bir role sahiptir. S6z konusu
koprunun universite ogrencilerinin kariyerlerini planlarken ro-
lunit belirlemeye calistigimiz bu arastirmada, “Ilahiyat Fakultesi
ogrencilerinin”-calistiklar1 meslek alanini da dikkate alarak- is ve
kariyer konusuna nasil yaklastiklar1 uzerine odaklandik. Kusku-
suz bu yonelisimizde ogrencilerin yetiskin baglanma stilleri ac1-
sindan ozelliklerinin nasil bir rol oynadigini gorme arzusu etkili
olmustur. Bu makalede, farkli baglanma stillerine sahip Ilahiyat
Fakultesi 6grencilerinin kariyer konusundaki farkindaliklar: ve
umutsuzluk diizeylerinin incelenmesi amaclanmistir.

1. Kuramsal Cerceve

Bowlby (1969), bebegin baglanma davranislarinin amacla-
ri-dogrulayan bir davranissal sistemle kontrol edildigini; bu sis-
temin birincil bakiciya yakinligi koruma ve sturdirme tzerine
odaklandigini vurgulamistir. Bu sistem, kaygi, korku, hastalik
ve yorgunluk kosullar1 altinda etkinlesmeye ozellikle egilimli-
dir (Akt. Bartholomew, 1990). Birincil bakic1 givenlik duygusu
tehdit edilmis cocuga kesintisiz ve tutarli davranir, duyarh yakla-
sirsa “giivenli baglanma” kosulu yaratmis ve cocugun “kesfedici”
etkinliklerini desteklemis olur. Aksi durumda bakici, cocuk icin
“givenli 1is” olmaktan ¢ikar ve kesfetme davramislan ketlenir.
Oncelik baglanma zincirinin yeniden kurulmasi olacakur. Bag-
lanma figuriyle yeniden yakinlasmadan tmidin kesilmesi duru-
munda cocuk baglanma sistemini edilgenlestirecek ve savunmaci
bir yaklasimla sanki bir sorun yokmus gibi davranacaktir (Shaver
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ve Hazan, 1994). Bowlbynin “cozilme” olarak tammladigi bu
sirecte, bakiciya yeniden kavusuldugunda baglanma zincirinin
yeniden kurulmasi gudiist etkinlesecek ve sistem yeniden isleye-
cektir (Shaver ve Hazan, 1994). Dolayisiyla ayriliga karsi protes-
to, keder, cozilme ve yeniden baglanma dongiist islerlik kazan-
mus olacaktir. Ancak bu durum “giivensiz baglanma” stirecinin soz
konusu olduguna isaret etmektedir. Kuramda, cocugun baglanma
figuriinun erisilebilirligi ve tepkiselligi hakkindaki beklenti ve
duygular: “i¢sel calisan modeller” olarak kavramlastirilmistir. Bu
modeller, cocugun baglanma figtruntn “kayip” oldugunu fark
etmesine ve geri dondugiinun ayrimini yapabilmesine izin verir
(Berman ve Sperling, 1994). Bowlby’e gore bu modeller benlige ve
baskalarina dair beklentileri de bicimlendirmektedir (Akt. Hazan
ve Shaver, 1987).

Kurama gore baglanma davranisi besikten mezara kadar insa-
noglunu yonlendiren (Ainsworth, 1991); dolayisiyla cocuklukla
sinirli kalmayan bir yapiy: temsil eder. Buna gore baglanma ilis-
kileri yasam boyu siireklilik tasir. Ancak yetiskinlikteki baglanma
cocukluk donemi baglanmasindan bazi acilardan farklhilik icer-
mektedir. Weiss’e (1991)cv gore cocukluktaki baglanma “tamam-
layicidir” yani baglanma figiira gozetme saglar ama karsiliginda
kendisi boyle bir gozetme elde etmez. Oysa yetiskin baglanmasi
karsiliklidir. Her iki es de birbirlerini gozetir ve kars: taraftan ayni
destegi alir.

Yetiskin baglanmasi kavramlastirilirken iki arastirma gelenegin-
den yararlanilabilir. Bunlardan ilkinde “Cekirdek Aile Gelenegine”
gore ebeveyn-cocuk iliskisine dair anilara odaklanarak, bu erken
iliskilerin yetiskin kisiligi tizerindeki etkilerinin degerlendirilme-
si gereklidir (Feeney, vd.; 1994). Ikincisi ise “Akran/Romantik Es
Gelenegi”dir ve cocukluktaki baglanma deneyimlerinin dogru-
dan yetiskin iliskilerine aktarilmasi ilkesine dayanir (Kart, 2002).
Bartholomew (1990), bir iliskideki benlige dair gortis ile anlamh
diger kisiye kars1 gorustn yetiskinlerde dort farklh baglanma stili
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ortaya cikardigi onerisini sinayarak dogrulamistir. Modelde, bire-
yin kendilik degeri icin baskalarina olan duygusal bagimhiligiyla
iliskili “Benlik Modeli” ve baskalarinin iyi niyetli ve gereksinim du-
yuldugunda ulasilir olduguna iliskin beklentilerle iliskili “Baska-
lart Modeli” temelinde dort yetiskin baglanma stili tanimlanmistir:
Givenli, Korkulu, Kayitsiz ve Saplantili. Bu modele gore calisan
iki model de zaman icinde duragandir ancak dramatik degisiklik
zamanlarinda benlik ve baskalar1 hakkindaki yeni bilgileri birles-
tirmek tzere gozden gecirilirler. Bu bagdastirma streci “calisan
modellerin guncellestirilmesi” olarak adlandirilabilir Dolayisiyla
suskun kalmis ya da hentiz deneyimlenmis anilar, cevresel ipuc-
lar1 esliginde etkinleserek basat baglanma stiline ragmen zaman
zaman daha baskin hale gelebilir (Mikulincer ve Shaver, 2001).

Dortla-Baglanma Modeline gore (Bartholomew ve Horowitz,
1991), yetiskin baglanma stilleri Tablo.1. de sunulmustur:

Tablo.1. Benlik ve Baskalar1 Modeli Acisindan Baglanma Stilleri

BENLIK MODELI ( Bagimlilik)

Olumlu Olumsuz
GUVENLI
Yakinlik kurma SAPLANTILI
Iliskilere
Olumlu konusunda takintih

rahat ve 6zerk

BASKALARI KAYITSIZ KORKULU
Yakinhktan

MODELI Yakinliga karsi

(Kacinma) Olumsuz korkan ve

Kay1tsiz ve
Sosyal acidan
karsit bagimh
kacinan

Kaynak: Bartholomew ve Horowitz’den (1991) uyarlanmistir.
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Guvenli Baglanma Stilinde, benlik modeli ve baskalar1 modeli
olumludur. Bu kisiler kendilerini olumlu bir 1s1k altinda gorur,
benlik-degerlerini, sosyal yeteneklerini ve kontrol duygularim
giclu bulur; sicak, uzun sureli ve doyum verici iliskiler yasarlar
(Mikulincer, 1998; 1995). Kobak ve Sceery’e gore (1988), esnek-
egolar1 nedeniyle uyumlu problem ¢6zme davranislar sergilerler;
baskalarindan destek aramaktan cekinmezler. Saplantili Baglan-
ma Stilinde olumlu baskalar1 modeline olumsuz benlik modeli
eslik eder. Bu kisiler baskalarini gtivenilmez bulurlar; kendileri-
ne guvenmezler, reddedilmekten ve terk edilmekten korkarlar.
Kiskancurlar ve sik sik ayrilma-barisma kutuplar arasinda gidip
gelirler (Cooper, Shaver ve Collins, 1998). Asir1 yapiskan tavir-
lar1 baskalarinin onlardan uzaklasmasina neden olur (Magai vd.,
2000). Korkulu Baglanma Stili ise olumsuz benlik modeli ve yine
olumsuz baskalar1 modeliyle tanimlanir. Bireysel degersizlik ve
bireysel dengesizlik duygular1 baskalarinin guivenilmez ve red-
dedici olduguna iliskin beklentileri yansitir (Simer ve Gungor,
1999). Sosyal temas ve yakinlik isterler ama baskalarina da iti-
matlart yoktur. Reddedilmemek icin sosyal ortamdan ve yakin
iliskilerden kacarak incinmemeyi gtivence altina almaya calisirlar
(Kart, 2002). Kayitsiz Baglanma Stili, olumlu benlik ve olumsuz
baskalar1 modelleriyle karakterize edilir. Baglanma gereksinimi-
ni gz ardi ederek baglanma sisteminin durduruldugu bir kosulu
yansitir. Baglanma figtirinden uzak durarak ve bagimsizlik iste-
gini vurgulayarak yakin iliskileri onemsizlestirirler. Uzun sureli
iliskilerden kacarlar ¢iinkii baskalarindan son derece kusku du-
yarlar.

Universite egitiminin sonuna yaklasan genclerin basat baglan-
ma stilleri, hem kendilerine hem de baskalarina karsi gtivenlerini
bicimlendireceginden calisma yasamina dair plan ve beklentileri
uzerinde buytk olasilikla etkili olacaktir. Hentiz baslayacaklari
kariyer yolculugunda sanstan ziyade yetenegi dnemseme ya da
uzun erimli amaclarin pesine diusme ve basarili olmada kendileri-
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ne ne olcude rol bictikleri hususu baglanma stillerine gore farkl-
lasabilir. Bilindigi gibi umutsuzluk, depresyonun temel nedenle-
rindendir. Umutsuz bireyler, kotit olaylarin engellenemeyecegine
ve kendi kontrolleri disindaki nedenlere bagh olduguna inanir-
lar; olumsuz deneyimlerin ardindan kendileri hakkinda olumsuz
yargilara varirlar ve bir olumsuz olaymn diger olumsuz olaylara
neden olacagini varsayarlar (Tang, 1999). Umutsuzluk, bireyin
gelecege iliskin kotumser beklentilerinin derecesidir. Umutsuz-
luk degersizlik, kararsizlik, caresizlik, eyleme gecememe, isleri
surdurememe ve suclulukla ilintilidir (Akt. Kula, 2008). Rose ve
Abramson’a gore (1992) olumsuz cocukluk yasantilari, ozellikle
cocuklukta maruz kalinan kotit muameleler bireyi olaylarin se-
beplerini arastirmaya iter. Dolayisiyla ebeveyn tarafindan goze-
tilmeme yani baglanma zincirindeki kopukluk yaygin ve kronik
hale geldiginde (guivensiz baglanma olustugunda) “umutsuzluk”
ortaya cikacak ve buna olumsuz benlik degerlendirmeleri eslik
edecektir. (Akt. Gibb ve Alloy, 2006). Gercekten de olumsuz ¢o-
cukluk yasantilarmin yetiskinlikte umutsuzluk belirtilerine yol
actig1 belirlenmistir (Hantainen vd.., 2003). Olumsuz cocukluk
yasantilarinin hicbirisi tek basina umutsuzlukla iliskili degilse de,
dst iste ve yogun olarak yasanan olumsuz cocukluk deneyimle-
ri, genclikte umutsuzlugun artisina yol agmaktadir (Kula, 2008).
Kuskusuz, davramislarimizi gecmis yasantilar kadar gelecekten
beklentilerimiz de belirlemektedir. Toplumda genclerin gelecege
iliskin beklentileri, toplumun gelisim ¢izgisini ve dinamigini se-
killendirmektedir. Kisinin gelecege yonelik olumsuz beklentisi,
bireyin sorunlariyla basa ¢cikma yontemlerini ve ¢evreye uyum si-
recini olumsuz etkiler (Ungiiren, 2007). Yapilan pek ¢cok ¢alisma
(6rnegin Ceylan vd., 2003; Harmanl ve Kugctikkaragoz, 2005; Ko-
cacik, 2003) ne yazik ki genclerimizin geleceklerinden umutsuz
olduklarina isaret etmistir.

Ulkemizde tniversite egitimi ve diplomasi, ne yazik ki iyi bir
is ve basarili bir kariyerin guvencesi olmaktan uzakur. Ozellikle
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“diplomal1 issizlerin” hizla artis1 karsisinda, kariyer basarisinin
egitimin yani sira bireyin kendi cabasina bagl hale gelmesi hic
sasirticl degildir. Aslinda bicimsel tniversite egitiminin uygula-
ma asamasinda yetersiz kalmasi dogal kabul edilmelidir. Sadece
prestijli universitelerden mezun olanlarin istihdam sans1 var gibi
gorunmektedir. Turk egitim sisteminin sorunu egitimli istihdam
edilebilir ara elemanlar yetistirememesidir (Abak, 2009). Ataol
(1989), is ve kariyer secimi konusunda onemli kararlarin alindi-
g1 mezuniyet dncesi donemde, hentiz oldukca deneyimsiz genc-
lerin dustincelerinin daginik olacagi gercegini vurgulamaktadir.
O nedenle, tam da bu yas diliminde yapilmasi zorunlu gortinen
“kariyer planlamas1” streci, pek cok bilinmezle mucadele etmek-
te olan “genc calisan adayinin” omuzlarina daha da agir bir yuk
olmaktadir (Savct ve Ersoy-Kart, hakem stirecinde). Guriz ve
Ozdemir-Yaylacrya (2004) gore bu evredeki basar1 bireyin kisi-
ligi, yetenekleri ve ilgi alanlariyla uyumlu is kollarini belirleye-
rek “dogru” secimi yapmasina bagh olacaktur. Ancak kureselle-
sen dunyamizda issizlik olgusunun son derece ciddi bir boyuta
eristigi de yadsiamaz. Gergekten issizlik buytik bir umutsuz-
luga, caresizlige, yalnizlik duygusuna ve depresyon egilimlerine
yol acacakur. Issizlerin duygu ve dustnceleri genellikle hayatin
bos ve karanlik oldugu, yasamanin anlami olmadig1 yontnde ol-
makta, mesleki kariyer ne kadar ytksek ise, issiz kalmanin psisik
yuki de o oranda artmaktadir. Bagka bir ifadeyle issiz kalan ya
da issiz kalmaktan korkan kisi yasamini strdiirmede, ileriye ba-
kisinda umutsuzluk gorirse yasam doyumunu olumsuz etkileye-
cektir (Aytac, 2002; Savci, 2009; Yiksel, 2003). Aldiklar1 ya da
alacaklar universite diplomasinin onlar1 bekleyen uzun kariyer
yolculugu icin ne denli yeterli olacagini kestirememeleri, genc-
lerin gelecekleri tizerinde sadece goreli bir “kontrole” sahip ol-
duklar dusiincesine kapilmalariyla sonlanabilir. Kisisel kontrol
alani ile kariyer gelisiminin gelecek yonelimli olmasi, bu olgu-
nun Rotter’in (1966) denetim odag: kavramiyla yakindan iliskili

323



324

Yénetim ve Calisma Psikolojisi

olabilecegini diisindirmektedir (Millar ve Shevlin, 2007). Mezu-
niyet oncesindeki genclerin kariyer gelisimi ve secimleri alanina
ozgi denetim odaklar gelecekteki kariyerleri acisindan ne denli
sorumlulugu tstlenmeye egilimli olduklarini belirleyecektir. Bag-
lanma stilleri, umutsuzluk diizeyleri ve kariyer denetim odaklar1
o nedenle genclerin is yasamlarina gecis doneminde 6nemli birer
olctit haline dontisecektir.

Bu arastirmada Ilahiyat Fakultesi 6grencileri ile yapilan calis-
ma bircok acidan 6nemlidir. Bilindigi gibi, Ilahiyat Fakiltesi kon-
tenjanlar1 artirllmistir ve bu durum anilan fakulte mezunlarinin
kendi geleneksel istihdam alanlarinda is bulmalarini daha da zor-
lastiracaktir. Ancak son yillarda izlenen farkl istihdam stratejileri
yoluyla, bu fakulte mezunlarinin kamu ve 6zel sektdrde her tirlu
gorevi alabilecekleri dustincesinden hareketle, fakulte son simif
ogrencilerinin kariyer algilar1 ve beklentileri daha da onem ka-
zanmaktadir. Diger yandan meslek liselerinden tiniversiteye giris
asamasinda uygulanan katsay1 tizerindeki tartismalar da profes-
yonel mesleklere yonelecek Imam Hatip Liseleri 6grencileri icin
farkli meslek ve kariyer konusunu gindeme getirmektedir. Yetis-
kin baglanma stilleri temelinde, genclerin toplumsal yasamin de-
gerlendirilmesi, kariyer yonetimi gibi konulardaki tutumlarinin
belirlenmesi sirecinde din egitiminin onlara kazandirdig: vizyo-
nu incelemek ayrica 6nem tasimaktadir.

2. Yontem

2.1. Arastirma Grubu

Bu arastirmada, Ankara Universitesi Ilahiyat Fakiiltesinden
111 kaulima yer almistir. Katthmeilarin 73’a (% 65,8) kadin ve
38'i (% 34,2) erkektir. Kadinlarin yas ortalamasi 23,17 (S= 1.51)
iken, erkeklerin yas ortalamasi 23,51 (S= 1.85) dir.

Genel olarak deneklerin % 59,5’i mesleki ve teknik liselerden
(Imam Hatip Liseleri) mezundur; % 38,7'i Ankara-Istanbul ve
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Izmir'de egitim gormustir; % 38,7’i lise egitimini I¢ Anadolu Bol-
gesi il veya ilcelerinde almistir. Universite sinavi icin dershaneye
gidenlerin orani % 82'dir ve ogrencilerin % 257 ilk giriste siavi
gecmistir. Ilahiyat Fakiiltesi 6grencilerin % 71,2’sinin ilk tercihi-
dir; % 63,1'i tercih asamasinda hicbir destek almadigim vurgula-
mstir. Ogrencilerin % 65,81 bu fakiiltede okumaktan dolay1 ¢cok
memnun olduklarini belirtmektedir. Katihmcilarin % 33,3 inin
bursunun oldugu saptanmistir ve bu oldukca yuksek bir oran-
dir. Kariyer planlar acisindan degerlendirildiginde % 49,5'inin
is ilanlar1 ve is sinavlarina katlarak istihdam sansi yakalamay1
umduklart; % 23,4unun ise tanidik, es ve dostlara guvendikleri
belirlenmistir.

2.2. Veri Toplama Araclar

Bu arastirmada Iliski Olcekleri Anketi, Beck Umutsuzluk Ol-
cegi ve Kariyer Denetim Odag Olcegi kullamilmistir.

iliski Olcekleri Anketi (IOA): Bu anket (10A), Griffin ve Bart-
holomew (1994) tarafindan gelistirilmistir. Olcek 17 maddeden
olusmakta ve yakin iliskilerdeki dortli baglanma stillerini (gu-
venli, korkulu, kayitsiz ve saplantili) 6lcen alt 6lcekler icermekte-
dir. Olgegin 5. Maddesi 18. Madde olarak yeniden puanlanmakta
(recode) ve kayitsiz alt 6l¢egini olusturmak icin kullanilmaktadir.
Gecerlik ve giivenirlik calismasi Sumer ve Gungor (1999) tarafin-
dan yapilan 6lcegin yeterli psikometrik 6zelliklere sahip oldugu
bulunmustur. 10A alt 6l¢eklerinin i¢ tutarlihk katsayilart (.27)
ile (.61) arasinda degismektedir. 3-7-8-10 ve 17 numarali mad-
deler “Guvenli Baglanma”; 1-4-9-14 numarali maddeler “Korku-
lu Baglanma” Stilini, 18-6-11-15 numarali maddeler “Saplantil
Baglanma” Stilini ve 2-5-12-13 ve 16 nolu maddeler de “Kayitsiz
Baglanma” Stilini olusturmaktadir (Isinsu, 2003; Kart, 2002).

Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO): Olgek Beck vd. (1974) ta-
rafindan gelistirilmistir. Bireyin gelecege iliskin olumsuz beklen-
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tilerini 6l¢cmeye yonelik kendini degerlendirme tiirti bir 6lcektir.
Bireyden kendisi icin uygun gelen ifadeleri “evet”, uygun olma-
yanlari ise ‘hayir’ olarak isaretlenmesi istenir. Maddelerin 11 tane-
sinde “evet” secenegi, 9 tanesinde ise “hayir” secenegi 1puan alir.
1,3,5,6,8,10, 13, 15. ve 19. sorularda “hayir”; 2, 4, 7,9, 11, 12,
14, 16, 17, 18. ve 20. sorulara ise “evet” yanit1 icin birer puan ve-
rilir. Puan araligy 0-20°’dir. Alinan puanlar yuksek oldugunda bi-
reydeki umutsuzlugun ytiksek oldugu varsayilmaktadir. Olcegin
Turkce’ye uyarlamast Seber (1991) ve Durak (1994) tarafindan
yapilmis ve guvenirlik katsayisi (.86) olarak belirlenmistir (Akt.
Seber vd., 1993). Olgegin her bir maddesinden alinan puanlar ile
tim olcekten aliman puanlar arasindaki madde-toplam puan ko-
relasyonlar1 (.07) ile (.72) (Seber, 1993) ve (.31) ile (.67) arasinda
bulunmustur (Durak, 1994). Iki yar1 givenirligi, tim 6rneklem
icin (.85)’dir (Durak, 1994). Test-tekrar test guvenirligi (.74) ola-
rak elde edilmistir (Seber, 1993). Seber’in bu calismasinda olciit
bagitl gecerliligi icin Beck Depresyon Envanteri ile Rosenberg
Benlik Saygisi Olgegi olciit olarak alinmis, hasta grubu tzerin-
de elde edilen korelasyon katsayilar1 sirayla (.65) ve (.55) olarak
saptanmistir. Durak’in ¢alismasinda da, Beck Depresyon Envan-
teri ile Umutsuzluk Olgegi arasindaki korelasyon katsayilari tiim
orneklem (n=373) i¢in (.69), depresyon tamisi almis hastalar icin,
(.71), intihar girisiminde bulunan hastalar i¢in (.68) ve karsilas-
tirma grubu icin ise (.69) olarak saptanmistir. Yap1 gecerliliginde,
o6lcegin hasta ve kontrol grubuna uygulanmasi sonucu elde edilen
puan ortalamalar arasindaki fark anlamli bulunmustur. Bu an-
laml: fark, 6lcegin her iki grubu da ayirt edebildigini gostermek-
tedir (Seber vd., 1993). Benzer analiz Durak (1994) tarafindan
da yapilmis ve dlcegin calisma ve karsilastirma gruplarini anlamh
olarak ayirt edebildigi bulunmustur. Olcek tizerinde gerceklesti-
rilen faktor analizi sonucunda olcegin, “Gelecek ile ilgili duygular
ve beklentiler” (1, 3, 7, 11, ve 18. maddeler, alfa=0.78), “Moti-
vasyon kayb1” (2, 4,9, 12, 14, 16, 17 ve 20. maddeler, alfa= 0.72)
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ve “Umut” (5, 6, 8, 10, 13, 15 ve 19. maddeler, alfa=0.72) olmak
tizere u¢ faktorden olustugu belirtilmektedir (Durak, 1994).

Kariyer Denetim Odag1 Olgegi (KDOO): Millar ve Shevlin
(2007) tarafindan gelistirilen Kariyer Denetim Odagi Olceginin
Turk kulttrune uyarlamasi Saver ve Ersoy-Kart (hakem siirecin-
de) tarafindan gerceklestirilmistir. Kapsam gecerligini sinamak
tizere hazirlanan 20 maddelik deneme formu Psikoloji Bilim Dali
ogretim tuyesi olan ti¢ uzmana inceletilmis ve sorularin gecerligi-
ne iliskin goruslerini “gecerli ve gecerli degil” seklinde belirtme-
leri istenmistir. Uzmanlarin gorisleri maddelerin gecerli oldugu-
na isaret etmistir.

Yap1 gecerligini ve orneklemin yeterligini degerlendirmek
tizere hesaplanan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisinin (.88)
istenir duzeyde c¢ikmasi ve faktor analizinin gecerligini sinayan
Bartlett testi sonucunun da anlamh (1471,54, p<.000) olmasi ne-
deniyle faktor analizinin yapilabilecegi (Buytikozturk, 2004) go-
ralmustur.

Acimlayic1 Faktor Analizi sonucunda, dondurme sonrast bile-
senler matrisi incelendiginde, 6lcegin birinci faktorunun 7 (11-
12-13-14-15-16-17), ikinci faktorunin 5 (6-7-8-9-10), tctincit
faktorinin 5 (1-2-3-4-5) ve dordincu faktérinin 3 (18-19-20)
maddeden olustugu gorulmiustur. Faktor icerikleri incelendigin-
de uygun faktor isimlerinin sirasiyla “Caresizlik”, “Sans”, “Icten
Denetim” ve “Guclit Baskalar1” oldugu anlasilmistir. Ancak her
bir alt 6lcek icin hesaplanan Cronbach alfa katsayilar “icten de-
netim” faktoru icin cok dustktir (.32) citkmisur; caresizlik (.91),
sans (.85) ve gucla baskalar1 (.76) icin ise kabul edilebilir duzey-
dedir. Madde Analizi sonuclarina gore, Caresizlik, Sans ve Giuclu
Baskalar alt olcekleri birbirleriyle anlamli iliski gosterirken; “I¢-
ten Denetim” alt olcegi diger tuc faktorle anlamh korelasyonlar
gostermemektedir. Bu durum ve séz konusu alt 6lcegin faktor
toplam puaniyla da dusik korelasyon (.32) gostermesi gerek-
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cesiyle testin gecerligini guclendirmek amaciyla, dort faktorlu
olmak yerine t¢ faktorlt ¢oztmun daha uygun olduguna karar
verilmistir. 15 maddeye indirilen KDO o6l¢egi icin faktor analizi
tekrarlanmis ve ¢ faktorun olcege iliskin agikladiklar: varyansin
% 67,18 oldugu bulunmustur. Faktor dondurme sonrasinda olce-
gin birinci faktorunde (Caresizlik) 7; ikinci faktorunde (Sans) 5
ve ucincu faktorun de (Gucla Baskalar1) 3 maddenin yer aldigi
gorulmustir. Ayrica maddelerin donduralme 6ncesindeki birinci
yik degerleri de, 6lcegin tek basina acikladig1 varyans da ytksek-
tir (% 46). Buna gore olcegin genel bir faktore de sahip olduguna
ve uc faktorli olmasinin yani sira tek fakeorla de kullanilabilece-
gine karar verilmistir.

Aynilik gecerligini sinamak tzere, hem KDOO hem de tc alt
boyutu ile genel denetim odag1 puanlar1 arasindaki korelasyonlar
incelenmistir. Sonuclar Tablo.2.de sunulmustur.

Tablo.2. KDOO ile Alt Olceklerinin Genel Denetim Odag
Puanlariyla Korelasyonlar1

Kariyer
Denetim
Odag: Guclu
Olgegi Caresizlik Sans  Baskalan
Genel Denetim
Odag Olgegi 41* 27 52%  25%

Uyarlamas: yapilan olcegin 15 maddesine gore hesaplanan ic
tutarhhigi (.92)’dir. Ayrica her faktorintn guvenirlik derecesi ile
maddelerin ayirt ediciliginin belirlenmesi i¢in Cronbach alfa kat-
sayilari ile diizeltilmis madde toplam korelasyonlari hesaplanmis-
uir. Alfa degerleri “Caresizlik”, “Sans” ve “Guclu Baskalar” fak-
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torleri icin sirasiyla (.91),(.85) ve (.76)’dir. Iki yar1 guvenirlikleri
ise sirasiyla (.87), (.77) ve (.64) olarak bulunmustur. Daha 6nce
deginildigi gibi, her bir boyuta ait 6lcek maddeleri icin ayr1 ayr
cikarilan madde toplam korelasyonlarinin oldukea ytiksek bulun-
mast da olcegin alt faktorlerin giivenirligini destekler niteliktedir
(Savct ve Ersoy-Kart, hakem strecinde).

2.3. Sosyometrik Ol¢im Soru Gruplar::

Bu bolumde katilimcilarin kariyer hedefleri, aldiklar: tiniversi-
te egitiminin yetkinligi, isglici piyasasina girmeye ne denli hazir
olduklar1 ve mesleki yeterlikleri vb. acilardan kendilerini deger-
lendirmeleri istenen 5’ li Likert formatinda hazirlanmis 23 soru
yer almistir. “Tamamen bani yansitiyor” ifadesi 5 puani temsil
ederken; “beni hi¢ yansitmiyor” ifadesi 1 puanm temsil etmistir.
Katilmcilar ayrica demografik bilgi formunu da yanitlamislardar.

3. BULGULAR

Buttn analizlerde SPSS 13,0 Paket Programi kullanilmis ve
alfa degeri (.05) olarak secilmistir. Yontem bolumiuinde belirtil-
digi gibi kaulimailara Iliski Olcekleri Anketi, Beck Umutsuzluk
Olgegi ve Kariyer Denetim Odagi Olcegi uygulanmistir. Ayrica
kariyer beklentileri ve farkindahig hakkindaki 23 soruluk sosyo-
metrik soru grubuna da yanit vermeleri istenmistir. Arastirma-
daki katilimecilarin baglanma stillerine gore dagilimi Tablo.3. de
sunulmustur.

3.1. Gruplarmm Ol¢eklerden Aldiklari Puanlara iliskin
Bulgular

3.1.1. Ortalamalar Aras1 Farklara iliskin Bulgular

Yapilan varyans analizi sonuclarina gore Ilahiyat Fakultesi 6g-
rencilerinin umutsuzluk duizeyleri, baglanma stilleri, kariyer de-
netim odag1 inanclar1 arasinda cinsiyet acisindan anlamh farklar
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Tablo. 3. Cinsiyet ve baglanma stillerine gore katilhimcilarin

ozellllikleri
Baglanma stili
Givenli Korkulu Kayitsiz Saplantili
(%) (%) (%) (%) Toplam

Cinsiyet Kadin 7 (% 9.6) 12 (% 16.4) 43 (%58.9) 11(%15.1) 73
Erkek 5(%13.2) 2(%5.3) 26 (%684) 5(%13.2) 38
Toplam 12 (%10.8) 14 (%12.6) 69 (%62.2) 16 (%14.4) 111

soz konusu degildir. Ancak farkli baglanma stillerine sahip kadin
ve erkeklerin diger degiskenler acisindan anlamh farklar sergile-
dikleri bulunmustur. Bu bulgular izleyen bolumde ele alinmistir.

KDOO ile elde edilen “sans” boyutu acisindan baglanma stille-
rine gore dtizenlenen varyans analizi sonuclarina gore kadinlarin
anlamh farklar gosterdikleri bulunmustur (F(3,69)= 4, 37; p<.05).
Sans boyutu agisindan bu farki olusturan giivenli, korkulu, kayitsiz
ve saplantili baglanma gruplari icin ortalamalar sirasiyla (16,65),
(16,33), (12,38) ve (11,21)dir. Bu ortalamalar yoninden uygu-
lanan Tukey-Kramer testi sonuclarina gore guvenli-saplantili (q=
5,44, p<.05) gruplan icin ortalamalar arasi farkin anlaml oldu-
gu bulunmustur. Buna gore saplantili baglanan kadinlar gavenli
baglananlara gore kariyer yolculugunda sansin yaver gitmesinin
onemine daha az inanmaktadirlar. Benlik modelleri olumsuz ol-
dugundan iyi seyleri hak etmediklerini dustntrler.

KDOO boyutlarindan erkeklerin aldiklar1 puanlarin, baglan-
ma stillerine gore anlamh bir fark gostermedigi belirlenmistir.
Buna karsilik erkeklerde, baglanma stillerine gore “gelecek bek-
lentisiyle ilgili umutsuzluk” puanlari arasinda anlaml farklar soz
konusudur (F(3-34)= 5,55, p<.05). Bu fark: olusturan guvenli,
korkulu, kayitsiz ve saplantili baglanma gruplar icin ortalamalar
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sirastyla (11,80), (7,67), (15,42) ve (16,40)’dir. Bu ortalamalar
yoninden uygulanan Tamhane testi" sonuclarina gore guven-
li-kayitsiz (q=3,62,p<.05), korkulu-kayitsiz (q=7,76,p<.05) ve
korkulu-saplantili (q=7,75,p<.05) gruplari icin ortalamalar arasi
farklar anlamlidir. Buna gore, kayitsiz baglananlar guivenli ve kor-
kulu baglananlara kiyasla is bulma ve kariyerde ilerleme ac¢isindan
giice sahip birilerinin desteginin énemli olduguna daha cok inan-
maktadirlar. Ancak saplantili baglananlar, kayitsiz baglananlara
oranla cok daha fazla baskalarinin onlara is kapisi acabilecegine
inanmaktadirlar. Hatirlanacagi gibi saplantili baglananlarin benlik
modelleri olumsuzken baskalar1 modelleri olumludur. Yetersizlik
duygusuna eslik eden kayginin, giiclu birilerinin onlara istihdam
saglamasindan baska careleri olmadig1 inancina kapilmalarina yol
actuig1 dusunulebilir.

Kariyer beklentileri ve farkindaligi hakkindaki 23 maddelik
sosyometrik soru grubuna gore yapilan analizlerde, baglanma
stillerine gore kadinlarin anlamli farkhliklar gosterdikleri bu-
lunmustur. “Is mulakatin1 diisinmek bile beni gerginlestiriyor”
maddesi acisindan gruplar arasi fark anlamhdir (F(3,69)=2,95,
p<.05). Bu fark: olusturan giivenli, korkulu, kayitsiz ve saplantih
baglanma gruplari i¢in ortalamalar sirasiyla (2,29), (3,25), (2,01)
ve (2,27)dir. Uygulanan Tukey-Kramer testine gore bu fark kor-
kulu-kayitsiz (q= 1.24, p<.05) gruplarindan kaynaklanmaktadir.
O halde, korkulu baglanan kadinlar bir is milakatin1 kayitsiz
baglananlara kiyasla cok daha benliklerini tehdit edici bulmak-
tadirlar. Korkulu baglanma stilinde hem benlik hem de baskalar
modeli olumsuz oldugundan “basarisiz” olma ihtimali birey icin
cok daha beklenir bir gercektir.

“Is bagvurular icin keske birileri bana taktik verse diye dust-
nuyorum.” Maddesi acisindan kadinlar baglanma stillerine gore

* Gruplarin varyanslari homojen olmadigindan Tamhane Testi uygulanmstir.
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anlamh farklar gostermektedir (F(3,69)= 3.09,p<.05). Bu farki
olusturan guvenli, korkulu, kayitsiz ve saplantili baglanma grup-
lar icin ortalamalar sirasiyla (2,29), (3,65), (2,46) ve (3,16)’dir.
Uygulanan Tukey-Kramer testi sonuclar1 bu farkin kayitsiz-kor-
kulu (q=1,19, p<.05) gruplarindan kaynaklandigini gostermek-
tedir. Dolayisiyla korkulu baglanan kadinlarin birilerinin taktik
vermesine duydugu gereksinim, kayitsiz baglananlara kiyasla
daha buayuktur.

“Son sinifta zorunlu ya da se¢meli bir kariyer dersi olsa cok
isime yarard1” maddesi acisindan da Ilahiyat Fakultesinde ogre-
nim goren kadinlarin baglanma stillerine gore fark gosterdikleri
bulunmustur (F(3,69)=4,50, p<.05). Bu fark: olusturan guvenli,
korkulu, kayitsiz ve saplantili baglanma gruplar icin ortalamalar
strasiyla (2,52), (3,89), (3,58) ve (4,73)’tur. Uygulanan Tukey-
Kramer testine gore soz konusu bu farkin kaynag giivenli-saplan-
tli (q=2,21, p<.05) ve kayitsiz-saplantl (q=1,15, p<.05) grupla-
ridir. Bu durumda, saplantili baglanan kadinlar hem guvenli hem
de kayitsiz baglananlara gore kariyer dersinin isine yarayacagina
daha ¢cok inanmaktadirlar. Hatirlanacag: gibi saplantili baglanma
stili olumsuz benlik ve olumlu baskalar1 modelinden meydana
gelmekte ve o nedenle de baskalarinin sorun ¢éztimiinde destegi-
ne gerek oldugu diistincesine yol agmaktadir.

Erkekler acisindan ayni soru grubu incelendiginde, sadece “Is
basvurular icin keske birileri bana taktik verse diye distuniyo-
rum” maddesi acisindan baglanma stillerine gore anlamh farklar
soz konusudur (F(3,34)=3,08, p<.05). Bu fark: olusturan guvenli,
korkulu, kayitsiz ve saplantili baglanma gruplari icin ortalamalar
sirastyla (1,80), (1,50), (3,38) ve (2,40)’'uir. Tukey-Kramer testi
sonuclar1 bu farkin guvenli-kayitsiz (q= 1,58, p<.05) ve korku-
lu-kayitsiz (q=1,88,p<.05) gruplarindan kaynaklandigina isaret
etmektedir. Buna gore, ise basvuru yaparken birilerinin yol gos-
termesine kayitsiz baglananlar, hem guvenli baglananlardan hem
de korkulu baglananlardan daha cok gereksinim duymaktadir.
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3.1.2. Korelasyonlara Iliskin Bulgular

Kadinlarda guivenli baglanma ile caresizlik (r=.28), guclu bas-
kalar (r= .25) ve umutsuzluk (r= .24) arasinda anlamh korelas-
yonlar hesaplanmistir. Korkulu baglanma ise caresizlik puanla-
riyla (.24); sans puanlariyla (.28) korelasyon gostermektedir.

4. Tartisma

Bilindigi gibi gen¢ bireyler toplumun hem kulturel hem de
sosyal degerlerini icsellestirerek gelecek nesillere aktarirlar ve bu
toplumun devamlilig1 acisindan son derece ciddi bir islevdir. Egi-
tim de sosyallesmenin en ¢nemli aracidir. Ilahiyat fakiltesinde
verilen din egitimi sadece dini bilgileri kazandirma misyonunu
tasimak yaninda duygu, dasince ve davranislara yol gosterecek
bir bakis acis1 da edindirmeyi hedefler. Aslinda bu egitimin ice-
riginin din tzerine kurulu olmasi, bu tir egitim alan genclerin
merkezi tutumlarmin cogunlukla dinden beslenmesi sonucunu
dogurabilir (Yapici ve Zengin, 2003). Gercekten 1949’da acilan
Ankara Universitesi Ilahiyat Fakultesinin amaci “Din meseleleri-
nin saglam ve ilmi esaslara gore incelenmesini mumkun kilmak,
mesleki bilgisi kuvvetli ve dustncesinde ihatali din adamlarinin
yetisebilmesi icin lizumlu sartlar1 saglamak” seklinde ifade edil-
mistir (Karaca, 2008). Bu baglamda, insanlik acisindan varolussal
kaygilara yonelik anlaml ve tutarh yanitlar buttinuni teskil eden
din kurumunun, bu genclerin yasam dunyalarini ve zihniyetlerini
sekillendiren en temel unsur oldugu soylenebilir (Sahin, 2007).
Nitekim dort yillik egitim boyunca verilen dersler meslege yone-
lik bir icerik tasimakla beraber, daha islevsel bir anlayisla sosyo-
ekonomik ve kulturel sartlarin gerektirdigi temel nitelikleri ka-
zandirmay1 amaclamaktadir. Bu nitelikleri soyle siralamak miim-
kundiur (Karaca, 2008):

a. Kultarel mirasi degerlendirebilen, hayati yorumlay1ip, prob-
lemlere cevap verebilen ve olgulara Kur'an referansl bakabilen,
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b. Genel bir tarih ve kultur bilincine dayali olarak, ilahiyat ala-
ninda temel bilgi, zihniyet ve yaklasima sahip,

c. Hayat boyu ogrenme aliskanlig1 sergileyebilen kisiler yetis-
tirmek.”

Yuksek din egitimi alan ilahiyat fakiltesi 6grencilerinin guni-
muzin basat degerleri haline gelmis bireyci, materyalist ve hazci
populer kiiltir degerlerinden ziyade dayamismaci, cemaatci, dini
ve geleneksel kulturel degerlerin etkisi altinda olduklar1 soyle-
nebilir (Sahin, 2007). Bu durum Durkheim’'in da belirttigi gibi
cemaat toplumunun yakin denetimini saglarken, birey acisindan
sorgulayicilik yerine itaat ve onaylayicilig tesvik eder. Bu agidan
bakildiginda modern toplumlarin akilci, bireyci, pozitivist, dun-
yevi ve dolayisiyla rekabetci ve somuriiye dayali is diinyasinin
sundugu ekonomik ve sosyal ortam ile Ilahiyat Fakultesi mezun-
larinin istthdam arama strecinde miicadele etmek durumunda ol-
duklar1 yadsinamaz bir gercektir. Aldiklar1 tniversite egitiminin
sadece “din adami1” olmalarina izin verecegi on kabulunun, bu
genclerin issizlik kaygisini oldukca tetikleyici bir unsur olmasi
beklenir.

Son yillarda Ilahiyat Fakiltesi kontenjanlarinin artirilmasi ve
giderek her turlu iste ve yonetimde gorev alabilecekleri gercegin-
den hareketle ilahiyat fakiltesi son simif 6grencilerinin “kariyer”
kavramina bakislar1 bir dontsiime ugramaya baslamistir. Nitekim
meslek liselerinden universiteye giris asamasinda uygulanan kat-
say1 uzerindeki tartismalar da profesyonel mesleklere yonelecek
imam hatip lisesi 6grencileri icin kariyer konusunu ciddi bir giin-
dem haline getirmektedir.

Kuskusuz bu yeni olusum yeni sorunlarla beraber yeni ¢6-
zumleri de getirecektir. Bu alandan yetismis mezunlar icin din
ve ahlak bilgisi 6gretmenligi disindaki alanlarda istihdam edil-
menin baz1 zorluklari vardir. Ozellikle fen bilimlerinin rasyonel
yorumlari ile dinsel 6gretinin vizyonunu birlikte cok kolay olma-
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yacaktir. Imam Hatip Liseleri mezunlarinin imam olmak yerine
farkli mesleklere yonelme arzulari olmakla beraber, unutmamak
gerekir ki bazi profesyonel mesleklere sahip olmanin yolu uygun
vizyonla yetistirilmeyi zorunlu kilmaktadir. Aksi halde meslek-
lerin icrasinda etik olmayan, sakincali yorum ve uygulamalarla
karsilasiimaktadir.

Diger yandan, son yillardaki ekonomik krizler, toplumsal olay-
lar, istihdam yetersizligi ve egitim konulari irdelendiginde (Dereli
ve Kabatas, 2009), issizligin ciddi bir sorun oldugu ortaya cik-
maktadir. Mezuniyet 6ncesinde bulunan ve kisa zamanda hayata
atilacak olan gencler ekonomik bagimsizlik kazanmanin heyecani
icindedirler. Onlara gelir saglayacak isi secmek, onceden iyi bir
kariyer planlamasini gerektirirse de genclerin cogu bu asamaya
hazirliksiz gelmektedir. Bu nedenle kararsizlik ve bunun dogal bir
sonucu olarak umutsuzluk, tutarsizlik ve issizlik kaygisi yuksek
olacaktir. Bu noktadan hareketle Tlahiyat Fakultesi mezunlarinin
ozellikle kariyer haritalarini olustururken, sahip olduklar: vizyon
ile is piyasasinin talepleri arasinda sentez yapabilme becerisi ge-
listirmeleri gerekmektedir. Bu da kendi basina yeniden sosyalles-
meyi gerektirecektir. Oysa erken yasta edinilen tutumlarin ¢cok da
kolay degistirilemedigi bilinmektedir (Kagitcibasi, 2008). Ustelik
yetiskin baglanma stilleri acisindan gosterdikleri ozelliklerle bu
mezunlarin calisma yasaminin modern yansimalarina uyumlari,
ozellikle de yoneticilik gibi gorevleri ustlenmeleri oldukca sorun-
lu olabilecektir.
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IS GUVENLIGI DAVRANISI: BIREY
SUCLAMASINDAN AKTIF ILGI VE
KATILIMA

Doc. Dr. Tun¢c DEMIRBILEK™

GIRIS

Isyerlerinde saglik ve guvenlik uygulamalarinin etkinligi, yo-
netimin isci saglig1 ve givenligi konusundaki temel yaklasima ile
yakindan ilgilidir. Bununla birlikte, iscilerin bireysel ozellikleri ve
kendi sagliklar1 tzerindeki kontrol duygularinin da etkisi vardir.
Is saglig1 ve givenligine iliskin yaklasimlar ve ampirik arastirma-
lar, son yillarda “is guvenligi davranis1” ya da “guvenli davranis”
konusuna yonelik ilginin arugim gostermektedir. Is guvenligi
davranisi, insan faktora terimi ile ilgilidir. Insan faktora; cevresel,
orgutsel ve ise ait faktorler ile saglik ve guvenligi etkileyebilecek
sekilde is davranisi tizerinde etkili olan insani ve bireysel ozellik-
leri ifade eder. Bundan dolayi, is ortaminda saghk ve guvenligi
gelistirme cabalar iscilerin tutumlarini degistirmeye ve guvenli
davranis haline getirmeye de yonelmektedir.

[s kazas1 nedenlerinin ¢ogu dogas geregi davramissaldir. Is ka-
zalar risk davranislarindan kaynaklanir. Risk davranislari azalir-
sa, guvenli davranis artacak ve is kazalar1 onlenebilecektir. Son
yillarda davranis temelli guvenlik arastirmalari, calisanlarin risk
alma davranisini azaltmak ve giivenli davranislarini artirmak icin
tasarimlanmis miudahalelerin etkisini degerlendirmektedir. Bi-
reylerarasi bire bir gozlem ve geri bildirim stureci olan guvenlik

78 Dokuz Eylul Universitesi, Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliskileri Boliimut Ogre-
tim Uyesi.
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koclugu sureci, davranis temelli gtivenligin baslica dayanak nok-
talarindan birisidir. Guvenli davranis, ayn1 zamanda isyerindeki
guvenlik uygulamalar ile yonetimin yaklasimi ve ilk amirin ko-
nuya iliskin tutumundan da etkilenmektedir.

Sonug olarak, is guvenligi davranisi biytik olctde is¢inin tutu-
mu, tehlikeler ve is arkadaslari ile ilk amirinin tepkisi araciligiyla
belirlenebilmektedir. Ayrica, bu davranis isyerindeki is guvenligi
ikliminden, ¢alisanlarin is guvenligi kulturinden ve bireysel 6zel-
liklerden de etkilenmektedir. Bildiride; 6nce is giivenligi davrani-
sinin tanimi yapilacak ve “teknik donem”, “insan hatas1 donemi”
ve “sosyo-teknik donem” acisindan gelisimi ele alinacak, sonra
kaza egilimliligi ve insan hatas1 baglaminda is kazasi nedenleri ve
modelleri incelenecek, nihayet is gtivenligine yonelik aktif ilgi ve
destek davranisi tizerinde durulacakur.

El

1. IS GUVENLIGI DAVRANISININ TANIMI VE GELISIMI

Is guvenligi davrans: isyerindeki butin kademelerde guiven-
li davranisi artirmak suretiyle is giivenligi performansinda daha
yiksek gelismeler saglamanin bir yoludur (“Behavioural Safety”,
2007: 1). Is guvenligi davranist; davranissal is giivenligi ya da dav-
ranis temelli is gtivenligi olarak da nitelendirilmekte ve “is given-
liginin gelecegi” oldugu ileri surtilmektedir (Petersen, 2000: 37).
Bu yaklasima, geleneksel giivenli calisma yaklasimina ek olarak
gecici bir sure i¢in 6nem verilmemeli, is¢ci katilimini ve bireysel
sorumlulugu esas alan daha ileri bir boyut seklinde sisteme ek-
lemlendirilmelidir (“Behavioural Safety”, 2007: 1).

Is givenligini iyilestirmeye yonelik ongorulu bir yaklasim
olan is guvenligi davranisi (Bkz., Sekil 1) bir yandan kazalar ve
olaylar ile ilgili olarak onceden uyar1 sagladig1 gibi, diger yandan
isyerinde guvenli olan ve olmayan davranislarin élctilmesine ola-
nak verir. Bu yaklasim; adalet kulturu cercevesinde bireylere is ar-
kadaslariyla is giivenligi performansi hakkinda geribildirimi pay-
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lasma olanag: saglamakta, is guvenligi katilimini desteklemekte,
o0z farkindalig1 artirmakta ve risk algilamasini yukseltmektedir. Is
guvenligi davranisi, olaylar1 onlemeye yonelik geleneksel is gu-
venligi yonetimi dustincesiyle mucadele icerisindedir (“Behavi-
oural Safety”, 2007: 1).
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Kaynak: “Behavioural Safety”, 2007: 1

Gec¢misten gunimuze isyerlerindeki is guvenligi standartlari-
na, daha iyi is giivenligi yonetimi araciligiyla ulasilmistir. Isciler,
isverenler ve is saglig1 ve guvenligi mihendisleri; guvenli ¢calisma
sistemleri ve yontemleri, giivenli calisma cevreleri ile giivenli fab-
rika ve ekipman gibi konulara odaklanmistir (“Behavioural Sa-
fety”,2007: 1). Is guvenliginin gelisimi sturecinde temel yaklasim-
lar asagidaki gibi siralanabilir (Petersen, 2000: 37):

® Fiziksel Kosul (1911’den gtintmiize),

® Endistriyel Hijyen (1931’den giinumiize),
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Guvenli Olmayan Davranis (1931°den gunimuize),
Yonetim (1950’lerden giintimiize),

Gurilta Kontrolu (1954'den giintumiize),
Denetleme (1950’lerden gunimtze),

Sistem Guvenligi (1960’lardan gintumiuze),
Ergonomik Yaklasim (1970’lerden giintimiize),

Is Guvenligi Programi Yaklasimu,

Toplam Kalite Yonetimi/Istatistiksel Siire¢ Kontrolit Yakla-
simi.

Belirtilen yaklasimlar dogrultusunda is guvenligi konusunda
birbirini takip eden tic donemden soz edilebilir. 1lki, tehlikelerle
mucadelede temel odak noktasini dretim ve muhendislik yon-
temlerinin olusturdugu “teknik déonem”dir. Daha sonralari, insa-
nin en ileri muhendislik aygitlarindan bile kacinma yeteneginde
oldugu anlasilmis ve 1930’lardan itibaren “insan hatas: déonemi’ne
gecilmistir. S6z konusu donem 1980’lere kadar strmtis ve bunu
tctnci donem olan “sosyo-teknik donem” izlemistir. Sosyo-teknik
donem, Bhopal ve Chernobyl gibi karmasik nitelikli bir dizi bu-
yuk kazalar serisinin urinudur (Reason, 1993: 7-8). Bu cerceve-
de, zamanla temel is givenligi sorunlarinin ya teknik ya da insan
alanina ait olmaktan cok, sistemlerin teknik ve sosyal yonleri ara-
sindaki etkilesimden ortaya ciktugi kabul edilmeye baslanmistir
(Balc, 2002: 21).

Is givenligi alanindaki ikinci dénemde, insan faktortuni esas
alan dikey dustnce etkili olmustur. Gercekten, 20. yizyihn ilk
yarisinda is saglig1 ve is gtivenligini etkileyen “dikey dustince”den
hareketle cogu arastirmada is kazalarinin nedeni olarak insan
hatas1 ve insan faktorii tizerinde durulmustur. Insan faktoru ile
buytiik olcude ilgilenilirken, is giivenligi propagandalarinin ¢cogu
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insan hatasina yonelmistir. Bu baglamda, is kazalar ile ilgili ola-
rak kullanilan “insan faktéra” terimi 6rnegin guvenli davranislar,
kaza egilimliligi, bilissel ve motivasyonel 6zellikler gibi farkli an-
lamlara sahiptir (Tomas vd., 1999: 49). “Insan hatas1” terimi ise,
sistem operatorii tarafindan genellikle gtivenli olmayan davranis
seklinde anlasilmaktadir (Sorensen, 2002: 192). Kisaca ozellikle-
ri acitklanan dikey dustncenin kapsami su esasa dayanmaktadir
(Atherley, 1977: 1-2):

“Kazalara insan faktorii ve insan hatast neden olur; tutumlarda-
ki ve davramstaki degisimler, kazalardaki insan hatasini ve insan
faktoriiniin etki ve roliinii azaltabilir. Bundan dolayi, is ortaminda
saghk ve givenligi gelistirme cabalar, iscilerin tutumlarin degis-
tirmeye ve giivenli davrams haline getirmeye yonelmelidir. Is orta-
minda saghk ve givenlige iliskin arastirmalar, tutumlardaki etkin
degisiklikler ve olumlu giivenlik davramist araciligiyla kazalarin en
iyi sekilde onlenebilmesi amactyla insan hatasi ve insan faktoriiniin
nedenlerini daha iyi anlamak icin iscilere ait hatalara ve kusurlara
yonelik olmahdwr”

Dikey dustuncenin etkisi ile endustride yurtatulen ¢ok sayidaki
is guvenligi egitimi de, insan hatasina odaklasmis ve tutumlar ile
davranislart degistirmek amaciyla insan faktortinu esas almistir.
Belirtmek gerekir ki, yaygin olarak paylasilan dastnce is gtiven-
ligi konusunda egitim strecinin ilkogretimden baslayarak yasam
boyu sturmesi bicimindedir. Dikey dustncenin temelindeki gu-
venli olmayan davramslar gelisigiizel olaylar niteliginde olmayip,
psikolojik kosullarin mantikl ve sistematik sonuclaridir (Wage-
naar vd., 1993: 158-159). A. Raouf ve B.S. Dhillon’a (1994: 8) gore
givenli olmayan davranis, cevreye daha az bagh olan bir gorev
performansidir. Oysa, D. Petersen (1989: 157) giivenli olmayan
davranis1 yonetim tarafindan tesis edilmis olan cevrenin sonucu
olarak gormekte ve cevreyi giivenli olmayan bicimde davranmak
icin butuniyle uygun ozellikte bulmaktadir. Bu baglamda, gi-
venli olmayan kosul ise dogru kosullar seti kapsaminda, bir is
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kazasina yol acabilecek herhangi bir kosuldur (Raouf ve Dhillon,
1994: 8). Dikey dusunce ile ilgili eksiklik, kimi zaman isletme
ve makine iyilestirme cabalarin1 disarida birakarak, is kazalarini
temelde iscilerin tutum ve davranislarinin degisimiyle 6nlemeye
calismasidir. Buna karsilik, uygulamada cogunlukla is kazas1 6n-
leme cabalarinin beseri faktor (isverenler, yoneticiler ve calisan-
lar) ve isletmeye yonelik olarak birlikte ele alindig1 gortlmektedir
(Atherley, 1977: 29). Guniimiizde ise, ntikleer endustri gibi ytk-
sek riskli uretim sistemlerinin is givenligini artirmay1 amaclayan
cabalar sadece teknik ve birey odakli dnlemlerin degil; ayn za-
manda teknoloji-orgiit-insan kaynaklarinin karsilikl etkilesimini
iyilestiren “buittinsel is guvenligi yonetimi” tzerinde daha fazla
odaklasmaya baslamistir (Grote ve Kunzler, 2000: 131).

Ote yandan, tctincit déonemde etkili olan sosyo-teknik sis-
tem yaklasiminin iki temel varsayimi asagidaki gibidir (Grote ve
Kunzler, 2000: 131-132):

@ Bir is sisteminin temel gorevlerini en yuksek etkinlikle ba-
sarabilmesi bakimindan, teknik ve sosyal alt sistemlerinin
ortaklasa en iyi bicimde kullanilmas: gerekir.

® Bu ortak optimizasyonun en 6nemli kriteri, kaynaklardaki
degisikligi kontrol etme konusundaki sistemin yetenegidir.

Yukarida yer alan is guvenligiyle ilgili ilk varsayim, is gtivenli-
gi yonetiminin genel ilkelerini desteklemekte ve 6rnegin nicelik,
kalite ve uretim guvenligi acisindan sistemin baslica gorevlerini
tanimlayarak verimlilik ve is guvenligi amaclar1 arasindaki catis-
malarin ongorilu ¢oziimine yonelmektedir. Ikinci varsayim ise,
is ekiplerinin kendilerini yonetme derecesi ytiksekliginin is gii-
venligi icin faydal oldugu tartismasina dayanmaktadir (Grote ve
Kunzler, 2000: 133). Sosyo-teknik sistem baglaminda J. Rasmus-
sen, is kazas1 nedeninin kompleks bir sture¢ oldugu gortstnde-
dir. Bu kompleks sture¢ yasa koyucular, ilgili kamu kurumlari,
dernekler, sigorta sirketleri, isletme yonetimi, teknik personel ve
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muhendisler ile isletme ici faaliyetler gibi tiim sosyo-teknik sistem
ogelerini icermektedir (Rasmussen, 1997: 184-185). Bu anlamda,
oldukca karmasik nitelikli sosyo-teknik sistem orgutin her bir
duzeyinde bulunan tum bireyleri standart degerlendirmeye tabi
tutmalidir (Lee ve Harrison, 2000: 64). Belirtmek gerekir ki, sos-
yo-teknik sistemin optimum isleyisini tehlikeye atan ve boylelik-
le hatalarin olasihgin artiran kusurlu yonetim kararlari ya da J.
Reason’un ifadesiyle potansiyel (gizli) hatalar, is guvenligiyle il-
gili sistem degerlendirmelerinin 6ziint olusturmaya baslamistir
(Grote ve Kunzler, 2000: 131-132).

2. 1S GUVENLIGI DAVRANISI ACISINDAN 1S KAZASI
NEDENLERI VE MODELLERI

2.1. IS KAZASI NEDENLERI

[s kazalarinin cogu karmasik nitelik tasimakta ve genellikle tek
bir nedenle meydana gelmemektedir. Is kazalarinin olusumunu
ve tekrarlamasini onlemek, esasen kazalara ait nedensel faktorle-
rin saptanmasini gerektirmektedir (Reese, 2003: 91). Is kazasina
dogrudan yol acan neden belirgin niteliktedir. Buna karsilik, is
kazasinin altinda yatan neden ya da kok neden her zaman belirgin
olmayabilir. Kok neden ornegin is¢inin davranisindan, makine-
den, isin gerektirdigi niteliklere sahip iscinin ise alinmamasindan
kaynaklanabilir. Hatta, is kazalarinda isletme yonetimine ait hata-
lardan da soz edilebilir (Colvin, 1992: 10). Bu noktada, kok neden
analizi araciligiyla bilgi toplanarak is kazas1 nedenlerine iliskin
kanit olusturmaya yardimei olunmaktadir. Boylelikle, bir kazanin
nedensel faktorlerine ulasilabilmekte ve sonra da kazay1 ya da ge-
lecekte tekrarlayabilecek olan benzer kazalar1 ortadan kaldirmaya
yardimci olacak yeni yontemler gelistirilebilmektedir. Gercekten,
nedensel faktor zinciri olusturularak cok yoénli nedenler belirgin
duruma getirilebilmektedir. Bunun yani sira, is kazasina yol aca-
bilen dogrudan nedenler ve katkida bulunan nedenler arasindaki
iliski ortaya konabilmektedir (Reese, 2003: 92). Bir diger anlatim-
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la, nedensel zincir bir is kazasinin nedenlerini saptamak icin top-
lanan kanmitlardan elde edilebilmektedir (Rasmussen, 1993: 52).

Genel olarak, bir is kazasinin olusumunda etkili olan nedenler
ile ilgili cok yonlu sorular gindeme geldiginde kullanilan kok ne-
den analizi, bir kazanin olusumunda yer alan olaylar1 adim adim
gosteren bir olaylar dizisi niteligi tasimaktadir. Analiz, mantik-
sal ve kronolojik bir siralama icerisinde kazaya yol acan butin
nedensel faktorleri ve ka¢inilmaz olaylar ortaya ¢ikarmaktadir.
Herhangi bir is tehlike analizi sirasinda, bu kaza ya da olaymn kok
nedeni saptanmaya calisilmaktadir. Buna gore, bir is kazasinin
nedenleri asagidaki gibi simiflandirilarak incelenebilir (Reese,
2003: 92-99):

1. Dogrudan nedenler (enerji ve/veya tehlikeli materyallerin
planlanmamus sekilde ortaya cikist).

2. Dolayli nedenler (guivenli olmayan davranislar ve kosullar).

3. Temel (kok) nedenler (yonetimin givenlik politikalar: ve ka-
rarlari ile bireysel faktorler).

Dogrudan Nedenler: 1s kazasi ya da olaylarin detayh analizi
yapildiginda, dogrudan neden olarak enerji ve/veya tehlikeli ma-
teryalin ortaya cikmasi dikkate almmahdir. Is kazasini ¢nlemek,
genellikle ekipmanin ya da tesisin yeniden dizayni ve enerjinin
ortaya ¢citkmasina veya tehlikeli materyallerle temasa kars1 bireysel
koruma saglamak ile mimkindur. Enerji ya da tehlikeli materyal
kaynaklar1 bicimindeki dogrudan nedenlerin bazi érnekleri sun-
lardr:

® cnerji kaynaklar olarak; mekaniksel (makineler gibi), elek-
triksel (yiiksek voltaj kaynaklar: gibi), termik (sicak yuzey-
ler gibi), kimyasal maddeler (patlayici gibi) ve radyasyon
(radyasyon kaynaklar1 gibi),

® tchlikeli materyaller olarak; sikistirilmis gazlar, korozif ma-
teryal, yanic1 materyal, zehir, oksitlenen materyal ve toz.
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Dolayl Nedenler: Guvenli olmayan davranislar ve/veya giivenli
olmayan kosullar, is kazalarinin ve/veya olaylarin dolaylh neden-
lerini icermektedir. Dolayli nedenler bir yandan yaralanma, mal-
mulk zarar1 veya ekipman arizasina; 6te yandan enerji ve/veya
tehlikeli materyallerin ortaya ¢ikmasina yol acabilmektedir. Gu-
venli olmayan davranislar ise, guvenli olmayan kosullara neden
olabilmektedir. Guivenli olmayan davranislar ve gtivenli olmayan
kosullarin 6rnekleri Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Is Kazas1 Nedeni Olarak Guvenli Olmayan
Davramislar ve Kosullar

SHUEM L OLMAYAN GUVENLI OLMAYAN
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L 15 arkmdaslomm uwyarmamak va da |- Kalabalik i3 alanlan
EHiprnnL emoiyel abling slmsmal e :
L Ekipman ya da aler noksanhigm 2 Kusurly makinelerfaleiler
CTPMmsEme ek

L Lwvagim ol sy uie arkikde Yk leaklermiab 3 Uyguin alniayan srkilide
depolanmig patlayics ya da
tehlikell moieryaller
4 Lgun |||||:H:. arh sekilde elipiren 4 Yelerais .i.'|.-|||n|:|||l1:|
leullanmak

* Apm hizds

* [hesik ekipman kullanarak

& Hurekeili elkipmandan yururanamic

3 Yerkisi dnadan elpmants caligmak 5. Yerersiz havalandorma.
R i 0 LEVT L KN IRE CAFE,
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DAkl kellammak 9_Asur poralin
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etmek kasullar.

LE Talis=s edilen |||r|-l:| we| Kisrvivisn 10 Riskli zemin Kosullan

techizan Rudlanmamak.

13 Uhegun cdmayan pozisyorida calismak 12 Yanginla mocadele
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platiormlar.
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Temel (Kok) Nedenler: Baz1 is kazasi arastirmalari, sadece do-
layli nedenleri tanimlama ve duzeltme ile sonu¢lanmaktadir. An-
cak, kazanin dolayli nedenleri cogu zaman temel nedenler sekilde
ifade edilen olayin altinda yatan bazi nedenlerin semptomlaridir.
Temel nedenler; “politikalar ve kararlar”, “bireysel faktorler” ve
“cevresel faktorler” biciminde gruplara ayrilmakta olup, Tablo
2’de yer almaktadir.

Tablo 2: Is Kazalarinin Temel Nedenleri
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Sonug olarak, is kazalarinin pek cok nedeninden so6z edilebil-
mektedir. Temel nedenler, guivenli olmayan davranislara ve/veya
givenli olmayan kosullara; bu baglamda dolayli nedenlere yol ac-
maktadir. Dolayli nedenler ise, enerji ve/veya tehlikeli maddelerin
ortaya ctkmasiyla; bir diger anlatimla dogrudan nedenler ile so-
nuclanabilmektedir. Dogrudan neden, bireysel yaralanma ve/veya
maddi (mal-mulk) zarar ve/veya ekipman zarari; bu anlamda is
kazasi ile sonuclanan baglantiyr kurabilmektedir. Belirtmek ge-
rekir ki, temel nedenler ortadan kaldirildiginda, guvenli olmayan
davranislar ve kosullarin ortaya cikmasi buytk olctide dnlene-
bilecektir (Reese, 2003: 96). Cozum, temel ya da kok nedenler
olarak algilanan olaylar ile ilgilidir (Rasmussen, 1993: 53. Ayrica
bkz., Raouf ve Dhillon, 1994: 75-76).

2.2. IS KAZASI MODELLERI

2.2.1. Kaza Egilimliligi Modeli

E. Farmer ve E. Chambers tarafindan 1926 yilinda tasarla-
nan Kaza Egilimliligi Modeli, kazalarin olusumunda bireyin rolu
tzerinde odaklasmistir. Model, baz1 bireylerin ya da belirli insan
kategorilerinin kazaya maruz kalma olasihginin ytksek oldugu
hipotezine dayanmaktadir (Ringdahl, 1993: 22-23). Bir diger an-
latimla, baz1 insanlar sans eseri olmasi beklenebilecek is kazala-
rindan daha fazlasina ugrayabilirler (Blasco vd., 2003: 482). Buna
gore, Model ayni risk duzeyindeki islerde calisan insanlar arasin-
da kazaya ugramaya yatkin bir kisiligi olanlarin daha fazla kaza
yapacaklarimi kabul etmistir (Erkan, 1995: 241; Sabanci, 1999:
492). Dolayisiyla, soz konusu insanlar “kazaya egilimli” (Blake,
1963a: 69) ya da “kaza tekrarlayic1” (Simonds ve Grimaldi, 1971:
400; Glendon ve McKenna, 1995: 157) ¢zelliktedir. Modelin ko-
keni, 1919 yilinda bir mihimmat fabrikasinda yapilan arastir-
madan elde edilen asagidaki sonuclara dayandirilmistuir (Cooper,
1998: 6-7):
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® Kazalar tamamen kott sansin bir sonucudur ve herhangi bir
zamanda herhangi birisinin basina gelebilir.

® Kaza deneyimi olan bireyin ilerideki vakalar acisindan kaza
egilimligi azalabilir ya da artabilir.

® Bazi bireylerin digerlerine gore kazaya ugrama olasiligi daha
fazladur.

Belirtilen sonuclar, ¢ kaza dagilimi 6nermesi ortaya cikar-
maktadir. Bunlar, sirasiyla “sans dagilimi”, “onyargili dagilim”
ve “esit olmayan sorumluluk”tur (Blake, 1963a: 69). 11k énerme
dogru olarak kabul edildiginde, belirli bir insan tipi a¢isindan
kaza oranlarina iliskin hicbir farklilik gecerlilik tasimayacakur.
Onlemler de, sadece cevresel talepler ve kosullar tizerinde odak-
lasacaktir. Ikinci énerme dogru ise, onleyici tedbirler sadece 6n-
ceden kazaya ugramis olan bireyler iizerinde toplanabilir. Uctincit
onerme dogru kabul edildigi takdirde de, dusik kaza egilimliligi
olan bireyler ise alinmal ve ¢ok sayida kaza deneyimi olanlarin
isi birakmasi istenebilmelidir. Bu énermenin gecerliligi, baz1 kaza
kayitlarinin analizi ile kanitlamistir (Cooper, 1998: 6-7).

Modelin kabuliinti izleyen 50 yil boyunca yaygin kullanimi so-
nucunda, cogu is kazasinin nedeni is strecleri ve yetersiz yonetim
uygulamalarindan cok sadece iscilerin hatas1 olarak gorialmustuar
(Cooper, 1998: 7). Buna gore, kazalarin nedeni insan odaklidir ve
onleme cabalar1 bireylere yonelik olmalidir (Swuste ve Arnoldy,
2003: 18). Kaza nedeni strecindeki insanin rolintn analizi, iki
farkli bicimde ele alinabilmektedir. Bunlar; bireysel farkliliklar
ile genel insan ozellikleri tizerine odaklasmaktadir. 1lkinde temel
varsayim, sadece bazi bireylerin kazalara neden oldugu bicimin-
dedir. Ikincisindeki temel odak noktas: ise, insan ozellikleri ve
calismak zorunda olduklar sistemler arasindaki iliski tizerin-
dedir. Bu analizin amaci, bireylerin giivenli sekilde sistemleri
planlamas: ve isletmesi icin gereken yeteneklere sahip olup ol-
madiklarim saptayabilmektedir (Brehmer, 1993: 23). Kazalarla
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ilgili olan kisilik ayiric1 6zelliklerin iki faktort; disa doniklik ve
norotisizm’dir. Asir1 disa donukluk; asir1 giiven, tolerans eksikligi
ve saldirganlik ile tamimlanmakta olup, kazalara yol acan risk alma
davranis ile ilgilidir. Ikinci faktdr olan norotisizm ise; kaygi, ge-
rilim, kararsizlik ve depresyon ile ifade edilmekte ve kazalara yol
acan dikkati sturdirememe (celdiricilik) ile ilgili bulunmaktadir
(Iverson ve Erwin, 1997: 114). Kazaya ugrayan ve/veya yaralanan
iscilerin ozellikleri tizerine yapilan bir arastirmada kaza egilim-
li kimseler, “kaygili, yalniz, korku icinde, bagimh ve kariyerleri
hakkinda endiseli” olarak tanmimlanmistir (Quinlan, 1988: 190).
Diger iki kisilik ayiric 6zellik ise, olumlu ve olumsuz duyussallik
(duygulanim)’dir. Olumlu duyussallik; genellikle olumlu ve sevk-
li bicimde durumlar algilamaya yatkinlik olarak tanimlanmakta,
olumsuz duygular ve olumsuz duyussallik ile tezat olusturmakta-
dir. D. Iverson ve J. Erwin'nin (1997: 114, 121-122) 362 mavi ya-
kali imalat iscisi tizerinde yaptiklari arastirma, is kazasi tzerinde
olumlu duyussalligin olumsuz, olumsuz duyussalligin ise olumlu
bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur.

Bireysel ve giderek orgiitsel duizeyde kazalar, risk alma ile — 6r-
negin, bazi davranislarin tehlikeli ve ayn1 zamanda yasak oldugu-
nun bilinmesine ragmen yapilmasi gibi — ilgili olabilir. Belirtmek
gerekir ki, erkeklerin kaza sikligr kadinlardan daha ytiksek iken;
ortalama olarak genc bir erkegin yash bir erkege gore kazaya ug-
rama ve yaralanma riski daha yuksektir (Ringdahl, 1993: 22-23).
Hastane acil servis iscileri arasinda kaza egilimliligini etkileyen
faktorleri inceleyen A. Kirschenbaum vd.leri (2000: 634-635,
637) ise, is kazalarinin yas, din ve egitime bagl olmadigini, cin-
siyet etkisinin (erkeklerde) guclii, fakat anlamsiz nitelik tasidigi-
ni1, taseron sozlesmeli ve ytiksek tcretli iscilerin kazaya yeniden
ugrama olasiliginin daha fazla oldugunu saptamislardir. Ayrica,
arastirma sonuclarina gore dnceden kaza deneyimi yasamis isci-
lerin guvenli olmayan uygulamalar ile ilgili risk algilamalar1 daha
gucludir.
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Henning vd.’leri (2009: 339) risk ve kontrole yonelik tercihleri
ve egilimleri yansitan is guvenligi tutumlar ile bireysel farklilik-
lar arasindaki iligkileri, tiniversitede muhendislik ve is giivenligi
ogrenimi goren 190 6grenci tizerinde incelemistir. Uyumluluk, 6z
disiplin, onleyiciligi saglayic1 odak ve kaderciligin, inceledikleri
alt is guvenligi tutumuyla onemli duzeyde ilgili oldugunu sapta-
muslardir. S6z konusu alt is gtivenligi tutumu asagidaki gibidir:

® Genel tutumlar: Isletmelerin is giivenligine yuksek oncelik
verip vermemesi gerektigine iliskin inanclar.

® Isciler ne yapmalidir: Bireysel olarak isciler is guivenligine
yonelik nasil davranmalidir.

® Isletme yonetim ne yapmahdir: Yoneticilerin hem is guven-
ligi konusunda, hem de is gtvenligiyle ilgili astlardan bilgi
geldiginde nasil davranmas: gerektigi hakkindaki inanclar.

® Bir gider ve verimlilik engeli olarak is giivenligi: Is guvenligiy-
le ilgili parasal ve tretim maliyetleri konusundaki inanclar.

® Uretim lehinde is givenligi uzlasmasi: Verimlilik icin degis
tokus yapma anlaminda risk alma ve kestirme yollar1 kul-
lanma konusundaki inanclar.

® Is giivenligi disiplini: Is guvenligi prosediirlerinden sapmis
olan kimselerin disipline edilip edilmemesi gerektigine dair
inanclar.

Nihayet, S. Demirbilek ve M. V. Pazarlioglu (2008) 1980-2004
yillarin1 kapsayan donem itibariyle Sosyal Sigortalar Kurumu'nun
yaymladig is kazalar1 ve meslek hastaliklariyla ilgili verilerini is-
tatistiksel ve ekonometrik yontemlerle incelemis olup, analiz so-
nuclarina gore is kazalari,

® isyeri buyuklugu dikkate alindiginda daha cok kucuk islet-
melerde,
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® mesai saatleri dikkate alindiginda calismanin ilk saatlerin-
de,

® kidem dikkate alindiginda deneme siiresini izleyen ilk yil-
larda,

® yas dikkate alindiginda ise 25-35 yas araliginda meydana
gelmektedir.

Ayrica;

— tecrubeyi isaret eden 45-49 ile 50-54 yas gruplar en az
kaza vuku bulan obekte toplandigindan, tecriibe arttikca is
kazas1 gecirme riskinin azalmaktadir.

— 5 yil ve tzeri kidem sturesinde olan sigortalilar digerlerine
gore daha dustk kaza ortalamasina sahiptir.

— calisma saatlerine gore is kazalari 1. is saatinde odaklasmak-
ta, is kazalar ortalamalar1 6. mesai saatine kadar azalmakta
ve bu saatten sonra artmaktadir.

— ozellikle 9 ve altinda sigortali calistiran isyerlerinde is kaza-
st sayisinin yuksek iken, isletme 6lcegi buyudikee is kazast
riski azalmaktadir.

Es butiinlesme regresyonu sonuclarinda ise, mesainin ilerle-
yen saatlerine dogru is kazalarinin azalma egilimi gosterdigi belir-
lenirken, kidem artisinin is kazas1 gecirme riskini artirdigi tahmin
edilmistir.

Sonug olarak, is guvenligi konusunda ilk sistematik arastir-
malar 1900’lerin baslarinda baslamis ve is kazalarinin psikolo-
jik nedenleri tizerine odaklanmistir. Kaygi, tutum, korku, stres,
kisilik ya da duygusal durumun neden oldugu zihinsel hatalar
aracihigiyla is kazalarin ve yaralanmalarin cogundan insanlarin
sorumlu oldugu kabul edilmistir. Baz1 bireylerin is kazasina me-
yilli oldugunu kabul eden bu psikolojik yaklasim baglaminda, bu
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bireylerin riskli islerden uzaklastirilmasiyla ya da tutumlarini ye-
niden duzenlemek veya kisilik sorunlarini ¢cozmek icin nezaretci
gozetimine veya disiplin altina alinmasiyla is kazalarinin azalacagi
dusunalmustir. Ancak, kaza-egilimliligine odaklanmanin efektif
bir yol olmadig ortaya cikmistir (Geller, 1996: 25).

2.2.2. Domino Teorisi

19. yuzyil ve 20. yizyilin baslarinda onceden belirtildigi gibi
makine koruyucusu, isyeri tertip ve duzeni ile tehlike denetimle-
ri gibi onleyici fiziksel tedbirlerin, is kazalarini 6nlemenin en iyi
yolu oldugu gorisii egemen olmustur. Bu distince, fiziki calisma
kosullarini kontrol altina almanin is kazalarinin énemli bir kismi-
n1 6nleyebilecegi inancina dayanmistir. Ancak, bu onlemlere rag-
men is kazalarinda artis siiregelmis ve Birinci Duinya Savasindan
sonra is kazalarina fiziki calisma kosullarimin m1 (durumsal fak-
torler), yoksa bireysel ozelliklerin mi (bireysel faktorler) neden
oldugu inceleme konusu olmustur. Daha sonralari, is guvenligi
muhendisleri uzun sure isyerinde meydana gelen ¢cok sayida is ka-
zasinin nedenini gtivenli olmayan kosullara degil, iscinin gavenli
olmayan davranislarina baglamislardir. Bu disiincenin kokeni, ilk
is guvenligi muhendisi olarak kabul edilen H.W. Heinrich’in Do-
mino Teorisinde gorulebilmektedir (Asfahl, 2004. 53). Domino
duzeni teoremleri asagidaki hususlari ileri sirmektedir (Manuele,
1993: 155-156):

® Endustriyel yaralanmalarin esas nedeni is kazalaridir.

® [s kazalarina bireylerin giivenli olmayan davranislari ya da
givenli olmayan mekanik kosullara maruz kalma neden
olur.

® Guvenli olmayan davranislar ve kosullar bireylerin hatala-
rindan kaynaklanir.

® Bireylerin hatalar ya cevre tarafindan yaratihir ya da kalitm
ile kazanilir.
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“Kaza egilimli insan” hakkindaki egemen gorusu destekleyen
ve “insan hatasina” odaklasan Heinrich’in arastirmasi, 1931 y1-
linda “Endustriyel Kaza Onleme” adl kitap olarak yayinlanmis-
tir. Heinrich arastirmasinda, is kazalarina ya gtivenli olmayan bir
davranisin ya da giivenli olmayan bir kosulun tek basina veya her
ikisinin birlikte neden oldugunu varsaymistir. Domino Teorisi
olarak tanimlanan bu calisma, is kazas1 nedeni strecinin ilk ardi-
sik teorisidir. Nitekim, sadece kendinden 6nceki modelin dayan-
dig1 dastnceye gore (kaza egilimliligi) is kazalarinin onlenme-
sinde giivenli davranisin onemli bir rol oynadigini kanitlamakla
kalmamis; ayn1 zamanda davranis ve kosullar (durum) arasindaki
etkilesimi de ortaya koymustur. Bu anlamda Teori, is kazalarina
bes farkl asamay1 ya da dominoyu kapsayan ardisik olaylarin ne-
den oldugunu ileri sirmusttr. S6z konusu dominolar sunlardir
(Manuele, 1993: 155-156; Cooper, 1998: 8):

1. Domino: Sosyal cevre ve kalitim (soya cekim).
2. Domino: Bireysel kusurlar ya da hatalar.

3. Domino: Guvenli olmayan davranis ve/veya fiziki tehlike
(mekanik ya da fiziksel kosul).

4. Domino: Kaza.
5. Domino: Yaralanma/mal-miilk zarari/ucuz atlatilan kazalar.

Belirtilen asamalar; bireyi belirli sekillerde davranmaya (6r-
negin, kaza egilimli birey olma gibi) onceden hazirlayan ya da
yatkinlastiran bireyin kalitsal 6zellikleri ve cevresi ile baslamakta
ve guvenli olmayan bir davranisa ya da guvenli olmayan kosulu
yaratmaya yol acmaktadir. Bunlarin her ikisi de, bir yaralanma
ile sonuclanan is kazasina neden olmaktadir. Heinrich, is kazas1
stirecinin her bir asamasinin, bir diger anlatimla birbirleriyle ayni
hizadaki domino sirasinin paralel oldugunu ileri surmustir. Biri
duserse, otomatik olarak diger tiim dominolar1 da yere dustre-
cektir. Ilk dérdunden herhangi birini notralize etmek ya da etki-
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siz duruma getirmek besinciyi; dolayisiyla is kazasini dnleyebilir.
Bir diger anlatimla, kosullardan birisi ortadan kaldirilmadikea,
herhangi bir kosul ya da domino harekete baslarsa, digerleri du-
secektir. Heinrich, teorisindeki anahtar dominonun giivenli olma-
yan davramslar ile ilgili oldugu sonucuna varmistir. Bulgulariyla
is kazalarinin yaklasik % 80’ine giivenli olmayan davranislarin yol
actigmni, kalan 9% 20’sine de giivenli olmayan kosullarin neden ol-
dugunu saptamistir. Bu oranlar, “80:20 Kurali” olarak bilinmek-
tedir (Brehmer, 1993: 25; Woodside ve Kocurek, 1997: 256; Coo-
per, 1998: 8). Bu incelemenin yol actig1 bir diger oran da “85:15”
olup, buna gore tim is kazalarinin % 15’ine guvenli olmayan
kosullar ve geri kalan % 85’ine de guvenli olmayan davranmslar
neden olmaktadir (Adams, 1995: 19). Daha ayrintuli bir oranla-
ma ise “88:10:2” seklindedir (Blake, 1963b: 60; Raouf ve Dhillon,
1994: 61) ve asagida sematize edilmistir (Asfahl, 2004. 53):

Guvenli olmayan davranislar % 88
Givenli olmayan kosullar % 10
Guvenli olmayan nedenler (6nlenebilir olmayan) % 2
Toplam % 100

Heinrich’in 88:10:2 bicimindeki ayrintili hesabi is kazas1 ne-
denlerinin simiflandirilmasinda esas alinmasina ragmen, genel bir
kabul gormemistir. Nitekim, 2000 ila 2200 iscinin calistig1 buyuk
olcekli bir isletmeden elde edilen asagidaki veriler bunu kanitla-
yan bir ¢rnektir (Raouf ve Dhillon, 1994: 63):

Kaza nedeni siniflamasi (Toplam kaza sayis1 = 551)

Insan faktori : % 55 (303)

Fiziki faktor : % 39 (216)
Bilinmeyen neden: % 6 (32)
Toplam : 9% 100 (551)

357



— 358

Yénetim ve Calisma Psikolojisi

Ote yandan, is kazasi arastirmalarindan hareketle gavenli ol-
mayan kosul ve giivenli olmayan davranisin birlesimini esas alan
oranlamalar da yapilmistir. Buna iliskin iki 6rnek asagidaki gibi-
dir (Blake, 1963b: 61-62):

1k 6rnek olan ABD Ulusal Guvenlik Konseyimin yuruttigi
arastirma sonuclarina gore, yaralanmalarin % 18’i mekanik ne-
denlerle, % 19’u bireysel nedenlerle ve % 63’ de bu nedenlerin
her ikisinin birlesiminden meydana gelmektedir. Diger 6rnek
durumundaki Pennsylvania Calisma ve Endustri Departmani
Istatistik Birimi tarafindan yapilan analize gore de, yaralanma-
larin % 3’0 mekanik nedenlerle, % 2’si gtivenli olmayan davra-
nislarla ve % 95’1 de her iki nedenin birlesiminden ortaya cik-
maktadir.

Heinrich’e gore Sekil 2’de goruldugu uzere, bireyin ugradi-
81 330 benzer is kazasi, 1 ciddi yaralanmaya yol acmaktadir. Bu
iliski, is kazasi deneyiminin bireylerin kazalar bir tehlike olarak
algilayip algilamadiginin etkisini acikladigindan onemlidir. Buna
gore, her bir kayip zamanl ya da zaman kaybina yol acan yara-
lanma, 29 kucuk ya da onemsiz yaralanmal is kazasi ve hicbir
yaralanmanin olmadig1 300 is kazasi sonucunda olacaktir. Dola-
yistyla, Heinrich kurali su aciklamay1 icermektedir: 330 benzer is
kazas1 deneyimi olan bir birey acisindan sadece 1 asil yaralanma,
29 kicuk yaralanma ve 300 yaralanmanin olmadig1 olay meyda-
na gelecektir. Burada ciddi yaralanma sans1 sadece 330 olayda 1
oldugundan, is kazalarinin goreceli olarak az oldugu dustntle-
bilir. Ayrica, 330 benzer is kazasina ayni birey maruz kalmakta-
dir (Manuele, 1993: 140). Bu aksiyom, yaralanma buytuklugunin
buytk olcude tesadufi oldugu saptanan daha sonraki aksiyoma
dogrudan yol agmaktadir. Sadece sans, aksiyomun daha ciddi so-
nu¢ dogurmasini 6nlemistir. Bu nedenle de, buyuklugtne bakil-
maksizin her yararlanma, ayni diizeyde esash bir arastirmaya tabi
tutulmahidir (Adams, 1995: 16).
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F.E. Bird ise, 1969 yilinda 297 isletme tarafindan rapor edilmis
olan 1.753.498 is kazasini analiz etmis ve Sekil 1’de gortlen ilis-
kiyi ileri surmustir. Buradaki iliski, Heinrich’in arastirmasinda
oldugu gibi benzer is kazalarina ve tek bir bireye bagh degildir.
Iliskiye mal-mulk ya da tesis zarar1 6gesi de eklenmis ve 1 ciddi
yaralanmanin 10 kuctik yaralanma, 30 tesis zarar1 ve 600 yaralan-
ma veya zararin olmadig1 olay sonucunda meydana gelebilecegi
belirtilmistir (Freeman, 1991: 36).

Asagidaki piramitte de, yukarida aciklanan is kazasi oranlarina
daha ayrintih sekilde yer verilmistir.
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Cogu isveren, esas olarak iscilere 6denen tazminatlar ve saglk
yardimlarinin maliyetleri ile yakindan ilgilenmektedir. Oysa, ya-
ralanmalar ve hastaliklar ile stire¢ hatalar1 nedeniyle ortaya ¢ikan
dogrudan kayiplar isletmeye ait gercek kayiplarin sadece bir par-
casini olusturmaktadir. Is kazas1 incelemeleri ve stirec hatalarina
iliskin doktimanlardan gortlebilecegi gibi, ciddi stre¢ hatalar
ya da olumler meydana gelmeden once isi yeniden yapma stire-
ci, kucuk kazalar ve ucuz atlaulan kazalar biciminde ¢ok sayida

11. Galisma Ekonomisi ve Endiistri lliskileri Kongresi

uyart soz konusudur. Bu anlamda, is guvenligi strec iyilestirme
ve kalite gelistirmenin anahtar ogelerinden birisi niteligindedir
(Noble, 2000: 27). Sekil 3’de, ciddi kazalara dogru giden ¢nemsiz
olaylar orani gosterilmektedir. Standart alti stireclerdeki 6nemsiz
olaylara iliskin uyarilar genellikle gormezlikten gelinmektedir. Bu
da, isverenin 6nemsiz gorulen bir olayin aslinda ne kadar ciddi
sonuclar dogurabilecegini yeterince dikkate almamasindan kay-
naklanmaktadir.

Sekil 4de ise, gitvenli olmayan davranisi iceren is kazasi oran
tcgeni yer almaktadir.
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Kaynak: Lardner vd., 2000: 23.
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Sekil 4’deki is kazas1 tii¢genin tst kismu is kazalarinin ciddiye-
tini ve olaylardaki azalma ile bunlarin sikligindaki artis1 gosterir.
Ucgen, guvenli olmayan davramslari iceren ve guvenli olmayan
davranistan guvenli davranmisa dogru degisimi gerceklestirecek fir-
satlar1 sunacak sekilde asag1 dogru genisletilebilir.

Nihayet, Heinrich guvenli olmayan davranislara zayif tu-
tumlarin, bilgi ve yetenek eksikliginin, fiziksel uygunsuzlugun
ve guvenli olmayan cevrenin neden oldugunu ileri surmustir.
Guvenli olmayan kosullarin kontroli, mihendislik dizayni ve
teknoloji ile basarilabilirken; guvenli olmayan davranislarin
kontroli egitim, guvenlige bireysel baghlk ve diger gozle go-
rulemeyen faktdrlerin varligimi gerektirmektedir (Woodside ve
Kocurek, 1997: 256). Bu gorus, tutumlar1 degistirme konusunda
iscilere daha fazla egitim verilmesi sonucunu dogurmustur (Co-
oper, 1998: 9).

Belirtmek gerekir ki, Domino Teorisi kaza nedeni zincirindeki
olaylarin sirasini saptamada faydali olmasina ragmen, her biri art
arda gelen 0gelerin nasil ve hangi kosullar altinda birbirini etkile-
yebildigini aciklamay1 buyiik dlciide ihmal etmistir. Bu anlamda,
guvenli olmayan davranisin nasil ve nicin ortaya ¢iktiginin ya da
givenli olmayan kosullarin nasil yaratildiginin incelenmesinden
cok (Ringdahl, 1993: 33-34), guvenli olmayan davranis agisin-
dan bireyi suclama ya da guvenli olmayan acil kosullar1 sadece
saptama ve duzeltme cabalar1 surduralmustir. Bunun yan sira,
egitim programlari, nezaretcilerin liderlik kalitesi, davranissal
degisim ve insan hatasinin kontrolune yonelik faaliyetleri buytik
olcude iceren uygun disiplin yontemlerine de 6nem verilmistir.
1987 yilindaki Chernobyl felaketinin analizinden hareketle J. Re-
ason ise, insan viicudundaki patojenleri is kazasi nedeni siirecine
benzetmis olup, gelistirdigi Kaza Nedeni Patojen Modeli asagida
ele alinacaktir.
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2.2.3. Patojen Modeli

Guvenlige iliskin bir diger model de “patojene” iliskindir.
Chernobyl gibi buiytk kazalara ait ampirik genellemelerden hare-
ketle tanimlanan patojenler, risk yonetimi alaninda da kullanilan
bir kavramdir. Model'de, tiim orgiitsel sistemlerin kendilerini yok
edebilecek patojen ad1 verilen ogeleri tasidiklar: iddia edilmis ve
mevcut patojenlere “potansiyel ya da gizli hatalar” ad1 verilmistir
(Cooper, 1998: 12).

Model'de teknik sistemlerdeki potansiyel hatalarin ya da ari-
zalarin, insan viicudundaki patojenlere benzer oldugu ileri sturul-
mustir. Insan viicudunda var olan kansere yol acan hucreler gibi
insan yasamini tehdit edebilen patojenlere benzer sekilde, her is-
letme kazalara yol acabilecek patojenlere sahiptir. Tibbi nitelikli
bu benzetme, karmasik bir sistemdeki potansiyel hatalarin etkisini
aydinlatict ozelliktedir. J. Reason, potansiyel hatalarin gizli (ya da
uykuda) oldugunu, sistemde biriktigini ve sonradan “faal hatalara”
(6rnegin, guvenli olmayan davranislara) neden olan diger potan-
siyel hatalar ile birlestigini savunmustur. Kanser ve kalp dolasim
sistemi rahatsizliklar1 gibi koruma sistemlerinde olusan kazalar,
cogunlukla tek bir nedenden meydana gelmemektedir. Sadece ko-
ruyucu ve Onleyici tedbirlerin ihlali de, kazanin olusumu i¢in her
zaman yeterli degildir. Dolayisiyla, olumsuz birkag faktorin birle-
simiyle kazalar ortaya cikmaktadir (Cooper, 1998: 12).

Insan viicudu orneginde oldugu gibi, hicbir teknik sistem ta-
mamiyla patojenlerden kurtulamaz. Buyuk kazalara ait analizler,
temel guvenlik sistemlerinin potansiyel hatalar nedeniyle asindi-
g1 ortaya koymustur. Bu nedenle, guivenlik sistemlerine verile-
bilecek temel katki potansiyel hatalar1 sik sik 6l¢me yerine strekli
azaltma cabasina yonelmek olacaktir (Rasmussen, 1993: 46; Coo-
per, 1998: 12, 263). J. Reason daha sonraki calismalarinda Modeli
biraz degistirerek patojenleri, asagida belirtilen sekilde sistemin
icine dahil etmistir (Cooper, 1998: 12):
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® Potansiyel/gizli hatalar; bunlar orgutsel ya da yonetsel fak-
torlerin (6rnegin, tist diizey karar alma) neden oldugu hata-
lardir,

® Faal/aktif hatalar; bunlar ise bireylerin (6rnegin, psikolojik
ve davranissal belirtiler gibi) neden oldugu hatalardan iba-
rettir.

Gortlecegi gibi, J. Reason'un insan hatasi simiflandirmasina
gore “faal ya da aktif hatalar” ve “potansiyel ya da gizli hatalar”
olmak tuizere iki tur hata bulunmaktadir. Faal hatalarin etkileri
hemen ya da derhal hissedilirken; potansiyel hatalarin olumsuz
sonuclar1 uzun bir zaman diliminde sistem icerisinde gizlenebilen
niteliktedir. Faal hatalar, daha ¢ok ucak pilotlari, hava trafik kon-
trolorleri ve elektrik santrali kontrol odas1 personeli gibi sistem
operatorleri ile ilgilidir. Potansiyel hatalar ise cogunlukla dizayn,
insaat ve bakim personeli gibi tiretimden uzak olan personele ait-
tir (Sorensen, 2002: 189).

Ayrica, Modelde verimli ve uretken bir sistemin temel yapi-
sal ogeleri olusturularak, kaza sorunu bu yolla ¢ozulmeye cali-
silmistir. Bu ogeler, patojenlerin kot huylu, bir diger anlatimla
olumsuz etkilerine karsi mucadele edilmesine dayandigindan,
bir sistemin iyi huylu, yani olumlu 6geleri olarak dasuntlebilir.
Uretim sisteminin s6z konusu 6geleri sunlardir (Reason, 1993:
9-12):

1. Ust duzey karar alicilar: Orgiitun stratejik zirvesi.

2. Hat yonetim: Uretim, bakim ve egitim gibi departman uz-
manlari.

3. Onkosullar: Uygun teknoloji ve techizatla beraber egitimli
ve motive olmus isgticu.

4. Uretken faaliyetler: Dogru zamanda dogru tiretimi saglayan
makineler ile bireylerin tam uyumu.
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5. Korunma: Sistem potansiyel olarak tehlikeli kosullar altin-
da islediginde, gerekli olan cesitli koruyucu onlemler.

Uretim modelinin her bir 6gesi, kendi potansiyel ya da faal
hatalar ile ilgilidir. Sekil 5’de, turler ve simgeler bicimindeki hata
tirleri aralarindaki iliski cercevesinde gosterilmektedir.

KAYMAK TURLERI

List vometimin hataly

TORLER vlahilecek kararlan
Chrpiisel vie
yimelsel Lakidrler — ISLEY TURLERI

/

Hat voneriminin yelersiz
kararlan

KOSUL SIMGELERE

Cvireenli olmavan
dovrumislarn paikolojik ve
dwrumsal habercileri

SlMGELER

Kireyse| kogullar ve
lavrunislar

GUVEML] OLMAYAN
DAYEANMISLAR

Hatalar ve kusurlar
Yanlislar
| lalber

Sekil 5: Tarler ve Simgeler

hi._nl:lh Redsnn, [N 14

Sekil 5’deki tirler ve simgeler, insan hatast siniflandirmasidir.
Turler, hatalarin genel olarak “orgiitsel hatalar” ve “yonetsel ha-
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talar” biciminde simiflandirilmasina olanak verirken; simgeler in-
san-sistem etkilesimindeki bireylerle ilgili daha 6zel hatalar ifade
etmektedir. Turler, her biri tretken o6gelerle ilgili olan “kaynak
tirleri” ve “islev turleri” seklinde iki alt kategoriye ayrilmaktadir.
Kaynak tiurleri, isletmenin stratejik zirvesindeki hatali olabilecek
kararlarla; islev tiirleri ise hat yonetimiyle, dolayisiyla tist yoneti-
min hatali olabilen stratejik kararlarin1 hat yonetimin yerine ge-
tirmesiyle ilgilidir. Belirtmek gerekir ki, kaynak tarleri guvenlik
kultara ile yakindan ilgilidir. Simgeler de, “kosul” ve “giivenli
olmayan davranis” biciminde iki alt kategoriye ayrilmaktadir (Re-
ason, 1993: 13-17; Cooper, 1998: 13-14):

Bunlardan kosul simgeleri, bireyi giivenli olmayan davranisla-
ra yonelten psikolojik ve kosulsal durumlar1 kapsamakta ve asa-
gida yer alan tg alt gruba bolunmektedir:

1. Bilgi-isleme faktirleri: Dikkat, hafiza ve bilgi ile ilgili.

2. Kosulsal faktérler: Insan-sistem etkilesiminin ergonomik ni-
teligi gibi.

3. Sosyal ve motivasyonel faktorler: Tutumlar ve grup normlari
gibi.

Ote yandan, giivenli olmayan davranis simgeleri de asagida

gosterildigi gibi t¢ alt grup halinde incelenmektedir:

1. Hatalar ve kusurlar: Niyetten kaynaklanan davranis sapma-
lar1 gibi yetenek temelli hatalardur.

2. Yanhislar: Arzulanan amaca ulasmak icin cizilen yoldaki
planlanmis davranislardan sapma gibi kural temelli ve/veya
bilgi temelli hatalardir.

3. Iradi ihlaller: Bunlar, giuvenli calisma uygulamalarin kasith
olarak bozma durumlaridir.

Aciklanan is kazas1 modellerinde, is kazas1 nedeni olarak gi-
venli davranisin ya buitintyle ya da kismen incelendigi gorulmek-
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tedir. Ayrica, gerek modellerin ve gerekse giivenlik konusundaki
gelisimin sonucunda gelinen nokta, guvenli davramisin is kaza-
larinin 6nlenmesinde belirgin bir role sahip oldugudur. Buradan
hareketle, asagida is givenligi davranisi ve gelistirilmesi konusu-
na yer verilecektir.

3. 1S GUVENLIGININ SAGLANMASINA YONELIK AKTIF
ILGI VE DESTEK DAVRANISI

3.1. 1S GUVENLIGINDE PARADIGMA DONUSUMU VE
RISK DAVRANISI

Is givenligi kialtiranin (Ayriul bilgi icin bkz., Demirbilek,
2005) gelisimi icin bir paradigma dontstumiine ihtiyac vardir. Bu
donuistim, is gtivenliginin geleneksel yontemlerinin yani sira gin-
cel yontemleri anlamay1 ve uygulamay1 gerektirir. Geleneksel ve
giincel yontemler asagidaki gibidir (Geller, 1996: 25-28):

Geleneksel Yontemler:

® Mihendislik

® Egitim

® Uygulatma

Guncel Yontemler:

® Ergonomi

® Giclendirme

® Degerlendirme (Geri bildirim)

Etkisinin olculmesi zor oldugundan baslangictaki kaza egi-
limliligi psikolojik yaklasimi, enduistriyel hayatin da gelisimi ile
birlikte yerini mithendislige birakmistir. Is kazalarinin énlenme-
sinde odak noktasi, bireysel koruyucu ekipman ve cevre olmus,
muhendislik uygulamalar is saghigi ve gtivenligi alaninda baskin
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hale gelmistir. Guvenli ekipmanlar iretmeden sonra ikincil ilgi
ise, insanlar1 egitme ve zorlayici disiplin uygulamalarini (uygulat-
ma) kullanma seklinde gerceklesmistir. Cogu is guivenligi uzma-
ninin is givenligi muhendisi oldugu bu donemde, “is guvenligi
bir istihdam kosulu” olarak ele alinmis ve is kazalarini azaltmanin
temel ilkeleri su sekilde belirlenmistir (Geller, 1996: 26):

® En givenli ekipmani, cevreyi ve koruyucu araclar dizayn
etmek,

® Mithendislik miidahalelerini kullanma yontnde insanlar
egitmek,

® Tavsiye edilen guvenli calisma uygulamalarina riayet etme-
ye zorlamak icin disiplini kullanmak.

Mithendislik, egitim ve uygulatma bicimindeki geleneksel
yontemler is kazalarini ve yaralanmalari ciddi oranda disirmus-
tar. Ancak, guntumuz endustrisi ve calisma yasamindaki gelisme-
ler geleneksel yontemleri yetersiz hale getirmis ve bunlari des-
tekleyecek yeni yaklasimlarin gerekliligi ortaya cikmistir. Geller
(1996) mithendislik, egitim ve uygulatmanin tzerine odaklanma
mubhafaza edilirken, bunlara ek olarak is kazas1 onleme psikoloji-
ne de yer verecek sekilde gtincel yontemlerin; ergonomi, giiclen-
dirme ve degerlendirme olduguna isaret etmistir.

Isciler, is guvenliginin kontrolu i¢cin daha etkin prosediirler
icerisinde yer aldiginda, bir diger anlatmla isci katilimi saglan-
diginda o zaman is guvenligine karsi yapici ve iyimser bir tutum
gelistirebilirler ve is giivenligi kilttrunt kazanabilirler. Asagida,
is guvenligi kaltarunt kazanmak ve giincel yontemlerin uygu-
lanmasi icin gerekli olan ilkeler, prosediirler, inanclar tutumlar
ve algilamalardaki dontistime yonelik 10 yaklasim yer almaktadir
(Geller, 1996: 29-34):

1. Yasal duzenlemelerden kurumsal sorumluluga

2. Hata odaklihgindan basar1 odaklihgina
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Sonu¢ odakliligindan davrams odakliligina

Yukaridan asagiya kontrolden asagidan yukariya katilima
Kat bireyselcilikten takim calismasina

Parcali yaklasimdan sistem yaklasimina

Hata bulmadan gercekleri bulmaya

Tepkisel olmadan ongorala olmaya

© © N o kW

Cabuk duzeltmeden surekli iyilestirmeye
10. Oncelik vermeden degere

“Is guvenligi onceliktir” slogani yaygin olarak kullanilmasina
ragmen, oncelikler zaman ve mekana gore farklihik gosterebilir
ve bazi durumlarda oncelikler yeniden diizenlenir. Buradaki esas
soru; “tretim kalitesi ve artis1 gibi bazi onceliklere 6nem verilme-
si; is guvenligini arka plana atar m1?” seklindedir. Durumsal ta-
leplere ve olasiliklara gore onceliklerini ve davranissal hiyerarsiyi
degistirmek insanin dogasinda vardir. Ancak, degerler sabittir.
Dolayisiyla, is sagligi ve guvenligi uygulamalari degisen durum-
lara ve ihtiyaclara gore degismemeli, siirekli hale gelmelidir. Is
givenligi bir “oncelik” degil, her faaliyet ve is strecindeki buitiin
onceliklerle baglantili olan bir “deger” olmalidir. Bu nedenle, is
guvenligi insan dogast ile strekli mucadele gerektiren bir konu-
dur. Insan dogasinin altinda yatan nedenlerini anlamak, is kaza-
larini incelerken kurban suclamasina yonelme veya hata bulma
egilimini azaltmaya yardimci1 olacakur (Geller, 1996: 34, 41).

Gecmis deneyimlerimiz, calisirken, seyahat ederken veya
oyun oynarken riskli davranislara yol acan kararlar vermemize
neden olmaktadir. Risk, bazen fiziksel kosullardan bazen de bi-
reysel fikirler veya duygularin yonlendirdigi icsel faktorlerden
kaynaklanmaktadir. Ornegin, “bana bir sey olmaz” disiincesi
cogu zaman bireylerin risk yaratan durumlarda gereken 6nlem-
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leri almamasina neden olmaktadir. Riskli bir durumun kaza ile
sonuclanmamasi durumunda da guvenlik kavrami kendi icinde
kusurlu bir dongtiye dontismekte ve bir sonraki sefer bireyin yine
ayni riskli davranisi sergilemesine neden olmaktadir. Nitekim,
teknolojik gelisim stireci kontrollu is yapmadan otomatiklesmeye
dogru gittikce, bireylerin risk algisi degismekte ve riskli davranis-
lar eglence, konfor ve rahatlik duygusu yaratmaktadir. Bu, kendi
icinde riskli davranis1 odiillendiren bir durum haline dontiserek
riskli davramisin tekrarlanmasina neden olmaktadir. Bu nedenle,
is saghg ve giivenligi saglayacak ortami olusturmak is yasaminda
strekli bir miicadele haline gelmektedir. (Geller, 1996: 41-43).

Belli bir tehlike veya davranisla iliskili gercek riski, kaybin
buyukligit ve kaybin/kazanin gerceklesme olasiligi belirlemek-
tedir. Calisma kosullarinin her is ortamina bagh olarak farklilik
gostermesi nedeniyle, bir cihazin kullaniminda ortaya cikabile-
cek yaralanma riskini tahmin etmek zordur. Ek olarak, koruyucu
giysilerin kullanimi da bu riski azaltacaktir. Ancak, hala pek cok
insanin bu koruyucu giysileri giymemesinin nedeni, algiladiklar1
riskin gercek riskten daha dustuk olmasidir (Geller, 1996: 59).

Sekil 6’da, algilanan riski etkileyen faktorler gosterilmektedir.
Seklin sol sutununda yazilanlar, risk algisini azaltan ve is yerle-
rinde yaygin olan faktorlerdir. Sag sutunda yer alan faktorler ise,
risk algilamasini artirmakta olup is ortaminda her zaman karsila-
silmaz.

3.2. AKTIF ILGI VE DESTEK DAVRANISININ TANIMI VE
ARTIRILMASI

Aktif ilgi ve destek, cevreye, bireye ya da davranis faktorlerine
yonelik planli ve amach davranislardir (Geller, 1996: 219). Sekil
7'de goruldugu uzere, insanlarin hedefler, eylem planlar ve so-
nuclar hakkinda aktif ilgi ve destege ihtiyaclar1 vardir. Vizyona
inanma ihtiyacit duyduklart gibi, vizyonu destekleyen hedeflere
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Kaynak: Geller, 1996: 60.

ulasma yontinde calismak icin ayn1 zamanda kendilerini mec-
bur hissetme ihtiyacindadirlar. Ayrica, insanlar vizyon ile ilgili
hedeflerle tutarh davranislar artirmak icin odul ve duzeltici geri
bildirim alma ihtiyacindadir. Bunlar, is guvenligi kulturinu elde
etmenin ve surekli iyilestirmenin anahtaridir.

Aktif ilgi ve destek davranislarini kategorize eden is guvenligi
ucgeni Sekil 8'de gosterilmektedir. Bu davranislar, cevresel fak-
torler, bireysel faktorler ve davranislar seklinde aciklanabilir. In-
sanlarin cevresel kosullar1 degistiginde ya da diger insanlara fayda
saglayacak bir girisim cercevesinde kaynaklar yeniden duzenlen-
diginde veya yeniden dagildiginda, onlar cevre acisindan aktif ilgi
ve destek icerisindedir. Bu kategorideki aktif ilgi ve destek davra-
nislart sunlar icerir: Isyeri temizlik faaliyetlerine katilmak, cev-
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Kaynak: Geller, 1996: 222.

resel tehlike yakin uyarisinda bulunmak, makine koruyucusunu
hazirlamak, tiretim ekipmani icin enerji kaynagini engellemek ve
dokulen siviy1 temizlemek.

Birey odakl aktif ilgi ve destek, diger insanlar1 daha iyi hisset-
tirmeye calisildiginda ortaya c¢ikar. Onlarin duygularini, tutumla-
rin1 ve ruhsal durumlarimi tanimlanir. Bunlarin ornekleri su se-
kildedir: Diger insanlar aktif sekilde ya da ilgiyle dinlemek, diger
bireyin yasadig1 zorluklarla ilgilenmek, bireyin gortnustne iltifat
etmek ve kart gondermek. Bu tur faaliyetler, muhtemelen bireyin
0z saygisini, iyimserligini ve aidiyetini destekleyecek ve aktif ilgi
ve destek gosterme egilimlerini artiracaktir.
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Davranis odakh aktif ilgi ve destek, ongorula bakis acisiyla
hem cok faydali hem de micadelecidir. Bu durum, bir bireyin
dogrudan diger bireyin is gtivenligi davranisina yonelik girisimde
bulundugunda ortaya cikar. Bir birey gtivenli is uygulamalarini di-
ger bireylere ogrettiginde ya da gozlemlenen davranislar hakkinda
duzeltici geri bildirimde bulundugunda, davranis odaklanmasin-
dan kaynaklanan aktif ilgi ve destek icerisindedir. Bire-bir kocluk
streci, davrams odakli aktif ilgi ve destegi ifade etmektedir.
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Kaynak: Geller, 1996: 223.

Sonug olarak, is guvenligi kiltirtine gottren surekli is guivenli-
gi iyilestirmesi, “insanlarin kendilerine oldugu kadar baskalarina da
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aktif ilgi ve destek gostermesini” gerektirir. Aktif ilgi ve destek dav-
ramisini artirma surecleri iki cesit teknikten olusmaktadir: Bunlar;
bireyin ilgili olma gonualluluginu kolaylastiran birey durumlarin-
dan faydalanan dolayli artirma teknikleri ya da dogrudan davra-
nislar1 hedefleyen etki stratejileridir. Dolayl teknikler; “bireyin
ozsaygisint”, “0z yeterlilik, bireysel kontrol ve iyimserligi iceren
giclendirme algisin1”, “aidiyet duygusunu” ve “grup uyumunu”
artiran herhangi bir prosedurdur. Dogrudan davramis degisimi
teknikleri de ozellikle “SMART (6zel, motive edici, ulasilabilir,
kaydedilebilir ve izlenebilir) hedefler olusturma” ile “dogru davra-
nis icin hemen, kesin ve olumlu sonuclar éneren soz verme kart-
larimin imzalanmasi”dir. Ozetle, sosyal etki stratejilerinin amac
belirgin sekilde aktif ilgi ve destek davranisini artirmak ve katilan
herkesin is saglhig1 ve guvenligini iyilestirmek oldugunda, kazan/
kazan ortami olusacak ve karsilikli saygi ile gtiven gelisecektir.

SONUC

[sletme yonetiminin is guvenligine baghlik ve farkindalik gos-
termesi gerektigi gibi, iscilerin de is kazalarin1 onleme acisindan
sorumluluklarinin bilincinde olmalar1 gerekmektedir. Ancak,
bu takdirde iscilerin guvenli ve saglikli bir is ortamini saglayip,
korumaya daha fazla ilgi ve dikkat gostermeleri beklenebilir. Bu
noktada yonetim, iscilere karsi karsiya kalabilecekleri riskler hak-
kinda bilgi vermeyi ve riskleri azaltmak i¢in ¢oztimler tiretmek
konusunda ongorilt davranarak onlar1 motive etmeyi kendine
ait bir sorumluluk olarak gormelidir. Is giivenligi; yonetim ve
isciler birlikte calistiklarinda, aralarinda gtven ve itimat bulun-
dugunda ve diger kosullara bagh olarak onceligi degismeyecek
sekilde is gtuvenligi bir deger olarak algilandiginda basarilabilir.
Calisanlarin is guvenligini ve saghgim gelistirmek icin hem tu-
tum, hem de davranislara yeterince odaklanilmali, basart icin de,
herkesin kendini sorumlu hissetmesi ve gunlitk yasaminda bunu
uygulamasi gerekmektedir.
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CALISMA DEGERLERININ INSAN
KAYNAKLARI YONETICILERI ACISINDAN
INCELENMESI: MANISA 1L BEYAZ ESYA
SANAYI ORNEGI

Aras. Gor. Murat COLAK™

OZET

Orgutlerin istikrar1 ve basarisi tizerinde etkili olan calisma de-
gerleri, ozellikle yoneticiler ve beyaz yakali calisanlar acisindan
ayr1 oneme sahiptir. Yonetici degerleri, orgatun sahip oldugu ve
gelecekte sahip olacag degerleri bicimlendirmektedir. S6z konu-
su degerlerin aktarilmasinda en buytik rol, calisanlarla surekli ile-
tisim halinde olan insan kaynaklari1 departmanina dusmektedir.
Bu ama¢ dogrultusunda arastirma, beyaz esya sanayi sektorunde
bulunan isletmelerin insan kaynaklar1 departmanlarinda calisan
ust ve orta diizey yoneticiler ile yonetici adaylarinin ¢alisma de-
gerlerini 6lcerek guniimiuzde calisma degerlerindeki dagilimi gos-
termektedir.

Anahtar Kelimeler: Deger, Calisma Degeri, Bilgi Toplumu,
Yonetim, Insan Kaynaklar1 Yonetimi.

ABSTRACT

Work values which is providing steady and success to orga-
nizations have different importance in terms of managers and
white color workers in particular. Manager values shape current
and future values of organizations. Human resource department

79 Dokuz Eylul Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakultesi Calisma Ekonomisi
ve Endustri Iliskileri Bolimai.
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providing communication in organization has the biggest role as
imposing values under discussion to workers. This research with
the so-called aim indicates nowadays work values with measuring
work values of human resource managers and candidate for this
position in white goods organizations in Manisa.

Key Words: Value, Work Value, Information Society, Human
Resource Management.

GIRIS

Calisma degerleri, calisma ortaminda bazi kurallarin calisanin
yargisi Uzerindeki etkisini ifade ettigi gibi, calisanlarin arzu ettik-
leri veya ulasmak istediklerini simgeleyen bir olcuttir. Dolayisiy-
la, iyi analiz edilmis calisma degerleri orgiitte vizyon, misyon ve
hedeflere hizli bir sekilde ulasma olanag: tanimaktadir. Calisma
degerlerinin belirlenmesi, siniflandirilmasi ve ol¢ctlmesi yoneti-
min bu konudaki samimiyetine ve istegine baghdir. Calisma de-
gerlerini analiz etmek icin en onemli unsur, iletisimdir. Basarili
iletisim, calisanlarin istek ve taleplerinin dogru bir sekilde aktaril-
masini saglamakta ve buna baglh olarak dogru sonuclara ulasmay1
mumkun kilmaktadir.

Orgitsel iletisimin saglanmasinda en énemli rol, kuskusuz
calisanlarla sturekli iletisim halinde olan insan kaynaklar1 depart-
manina dismektedir. Insan kaynaklar1 yonetiminin basarisi, or-
gitin verimli ve etkin olmasin saglamaktadir. Bu hususta, insan
kaynaklar1 departmaninda calisan gerek yonetici gerekse yonetici
adaylarimin sahip oldugu degerler orgutu etkilemektedir. Insan
kaynaklar1 yoneticilerinin ve departman calisanlarinin sahip ol-
dugu degerlerin orgutt olusturan calisanlar tarafindan daha ca-
buk kabul gormesinin nedeni, isleri geregi érgutu olusturan cali-
sanlara daha yakin olmalardir.

Insan kaynaklar1 yonetiminin calisma degerleri acisindan
belirtilen 6nemi nedeniyle arastirma, insan kaynaklari alanin-
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daki calisan yonetici ve calisanlarin calisma degerlerini ortaya
koymay1 amaclamistir. Bu dogrultuda, Manisa Organize Sanayi
Bolgesi'ndeki beyaz esya sanayi sektoriinde faaliyet gosteren is-
letmelerin insan kaynaklar1 yonetici ve yonetici adaylarina anket
uygulanmistir. Yapilan anketin sonuclar1 ve degerlendirmeler de
bu bolimun kapsamina dahil edilmistir.

1.1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1.1. Calisma Degerinin Tanmimi ve Onemi

Calismanin bir deger olarak algilanmasi, ¢alismanin niteligi
acisindan degil, tamamen faaliyet olarak toplumdaki algilanis sek-
li ya da ahlaki olarak calismaya ytiklenilen yaklasim ile ilgilidir.
Calismaya yuklenen deger acisindan nitelik, elde edilen tretim
gibi calismanin sekil ya da sonuclari degil, kavram olarak toplum-
da algilams bicimi belirleyici faktordur (Lordoglu ve Ozkaplan,
2005: 6). Bireyin icinde bulundugu toplumun belirledigi alterna-
tifler cercevesinde tercih ettigi eylem bicimleri ¢calisma olarak ta-
nimlandiginda, ortaya calisma bicimini belirleyecek (bireyin gelir
ihtiyaci, kapasitesi, ailesi, bilgisi, egitimi, basar1 duygusu, ilgileri,
zevkler vb.) bircok faktor ¢itkmaktadir. Bu faktorler dogrultusun-
da calisma degerleri, bireyin icsel durtulerine bagh olarak isinde
nasil davranmasi gerektigini gostermektedir (Ozkul, 1997: 9).

Bireyin toplam degerlerinin alt kiimesi olan ¢alisma degerleri,
kisinin isinde aradig1 ya da arzuladigi nitelik, karsilik ve tatmindir
(Super, 1970: 56). Bir baska tanima gore ise calisma degerleri,
bireylerin islerinde ulasmaya calistiklar1 genel ve goreceli olarak
duragan amaclardir (De Vos vd., 2005: 43). Farkli bir tanimda
calisma degeri bireyin is ortaminda edinilen kesin ciktilara ver-
digi onem olarak tanimlanmaktadir. (Elizur, 1984: 380).Yapilan
farkli tanimlar dogrultusunda calisma degeri; sosyal sorumluluk,
durustluk, adaletli olma, altn kurallar, dini inanclar, vicdanh ca-
lisma, belirgin kisisel cikarlar, iyi-kotu karsilastirmasi, vicdan,
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hukuk, sosyal adalet, namuslu olma, olmasi gerekenler, fazilet, li-
derlik, karakter, fani olma, tanri, mahremiyet ve topluma ait olma
gibi terimlerle tanimlanmaya calisilmistur (Lewis, 1985: 377).

Calisma degerlerini anlamak, bireye orgiitte bir anahtar rol
saglayabilir. Paylasilmis degerler, isbirlik¢i eylem icin bir temel
cerceve olusturur. Yine, giderek artan bir sekilde miisteriler, is
yaptiklart sirketlerin sahip olduklar1 degerlere ilgi gostermek-
tedir. Musteriler, orgutlerin kendi oncelikli endiselerini acikca
yansitan calisma degerlerine sahip olma beklentisi icindedirler.
Bu baglamda calisma degerlerini ¢nemli kilan nedenler sunlardir
(Connock ve Johns, 1995: 89-90):

® Yoneticilere davranislar ve kararlarla ilgili olarak yol gosterir.

® Yeni isgorenler icin eylem parametrelerini tanimlar ve her
yontyle isgtic icin bir yasam bi¢imi haline gelen bir ahlaki
kultur insa eder.

e Orgutin stratejik egilimini destekler.

e Orguitiin vizyonunu ve stratejik planlarin1 uyumlu hale ge-
tirerek onu basartya goturtr.

@ Orgitin kamuoyundaki imajin iyilestirir ve musteri gitven
duzeylerini yukseltir.

® Calisma degerleri, birinci derece motive edicidir. Bu neden-
le, calisma degerleri hem bireyin hem de orgiitin rekabet
gucunu arttirir.

® Calisma degerleri, acik iletisimi saglayarak dogrudan ve du-
rust bilgilenmeyi saglar.
1.1.2. Bilgi Toplumunda Degisen Insan Kaynaklar

Yonetimi

Bilgi cagina gecis sturecinde, geleneksel yonetim anlayisi yetersiz
hale gelmekte ve gittikce daha fazla etkisizlesmektedir. Bunun ana
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faktorlerinden birisi de, degisimdir. Degisimin hizl bir sekilde ya-
sandig bilgi toplumunda yonetici kullanacagi arag, yontem, teknik
ve donanacag becerilerin hizi oraninda kendisini dontusttrmesini
bilmelidir. Ginumuz orgut ditnyasinin 6zellikle tiiketici beklentile-
ri ve teknolojik yenilik boyutlarinda hizla dontisen cevresel faktor-
ler basta olmak tizere, orgut yonetimlerinin karsisina bilgi yipran-
masl ve bilgi erozyonu olarak nitelendirilen asilmast gii¢ sorunlar
cikarmistir. Hizh gelisen teknoloji kavramiyla birlikte, orgut yone-
tim sistemlerinin vurgu noktalarinda kaymalar gozlemlenmistir.
Klasik yonetim yaklasimi baglaminda en temel vurgu, is veriminin
artirllmast icin faaliyetlerin farkhlastirilmasi ve bolimlendirilmesi
(is bolumii ve uzmanlasma) iken, hizh teknolojik gelismeler bu bo-
limlenmis islevlerin koordinasyonunu ve buttnsel bir acidan du-
zenlenmesini gerekli kilmaktadir (Black vd., 2007: 105).

Endustri toplumundan farkl ozellikler ortaya koyan (Bozkurt,
2000: 20) bilgi toplumu sureci, 6rgutsel anlamda bircok degisi-
me yol acmistir. Bunun nedenlerinden biri, bilgi toplumunda akil
almaz boyutlara ulasan bilgisayarlasma, robotlasma ve sinir ta-
nimayan internet olanaklarinin insan kaynaklar1 yonetimine bir-
cok yenilikler getirmis olmasidir. Bir diger degisim nedeni, insan
kaynaklar1 alaninda artan kuciilme ve dis kaynak kullanma uygu-
lamalaridir. Bu olgular, insan kaynaklar1 yonetimini bireysel ve
orgutsel olarak yeni boyutlara tastmistir (Capriotti, 2008: 248).
Bilgi toplumu siirecleriyle birlikte insan kaynaklari yonetiminin
ulastigr yeni boyutlarin en somut sonucu, insan kaynaklar1 yo-
netiminin bir yenilenme stuirecine girmesi olmustur. Yenilenme
sireci kapsaminda insan kaynaklarimin orgut, kademe sayisi,
calisan sayisi, uzmanlik alanlari, gorev-yetki ve sorumlulukla-
11 sorgulanmakta ve degistirilmektedir. Degisim, ozellikle insan
kaynaklar1 yonetiminin orgiitsel boyutlarin etkilemektedir. Degi-
simin zorunlu kildig1 kuctilme olgusu, insan kaynaklari yonetimi
kademelerinde azalmay: ifade etmektedir. Kademelerin azalma-
sinda insan kaynaklar1 yonetiminin uzmanlasmaya yonelmesin
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de, buytik pay1 vardir. Bu kacinilmasi olanaksiz strecin sonunda
insan kaynaklar1 yonetimi departmanlarinin tek kademeden ve
her biri kendi alaninda uzman, ama tumu insan kaynaginin gelis-
tirilmesini amaclayan uzmanlardan olusan bir yapiya dontismesi
beklenmektedir. Nitekim, daha etkin bir insan kaynaklar1 yoneti-
mi i¢cin bu zorunludur (Anderson ve Sinangil, 2001: 406).

Insan kaynaklar1 yonetiminin etkinligini maksimize etmek
icin yeniden yapilanan insan kaynaklar1 departmani, sadece mev-
cut islerin daha iyi yapilmast icin sistemler kuran, formlar hazir-
layan bir yer olmaktan ¢ikmistir; degisimin ve gelisimin merke-
zi haline gelmistir. Bu nedenle, insan kaynaklar1 profesyonelleri
de mevcut uzmanliklarin yaninda adeta birer degisim uzmanina
dontsmistur. Bu dontstum nedeniyle departman tyeleri degisen
departman bilgileri, gorev, yetki ve sorumluklarini dikkate ala-
rak, bolumlerinin is tanimlarin yeniden olusturmak durumun-
dadir. Amac, bu streclerin sonunda st yonetimin ortagi olacak
kadar donanimli, rekabet guicinit yiikseltme konusunda iddiali ve
uzmanlardan olusan yeni bir insan kaynaklar1 departmanini olus-
turmakur (Alvesson vd., 2007: 59). Yeni departman, isletmenin
vizyon, misyon ve degerleri dogrultusunda kurumsal sorumlulu-
gunu kendisi belirleyen, sturekli gelisme felsefesi ile bilgi treten
uzmanlardan olusmaktadir. Departmanda tretilen bilginin de bir
degeri, bir pazar1 olacaktir. Ginimuzde bircok insan kaynakla-
11 hizmetinin dis kaynaklardan temin edildigi dustnuldugunde,
uzmanlasan insan kaynaklar1 departmaninda uretilen bilgilerin
paylasimi hatta satilmas1 mtumkiin hale gelmektedir (Christensen
ve Ulrich, 2005: 238).

Insan kaynaklar1 yonetimi, orgutin diger kaynaklarinin ve-
rimlilik diizeyini de etkileme olanagi bulunan insan kaynaginin
yonetimi ile ilgili stratejik bir yaklasimdir. Bu anlamda, insan kay-
naklar1 yonetimi orgutle calisanlar arasindaki iliskileri etkileyen
tim yonetsel kararlar icermektedir (Demir vd., 2000: 17). Mo-
dern insan kaynaklar1 yonetimi, oncelikle 6rguitsel yapiy: ve orgut
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stratejisini belirlemede soz sahibidir. Calisanlarin orgiitsel bagli-
liklarinin arttirilmasi ve bunun saglanmast icin orgut kaltaranun
olusturulmasi konusunda etkin calismalarda bulunur. Insan kay-
naklar1 yonetimi aktif is giicintin yaratilmasi ve bu kaynagin op-
timal degerlendirilmesine dayanmaktadir. Bu stirecin etkinligini
tlkenin icerisinde bulundugu ekonomik, siyasal ve sosyal atmos-
fer, ilkede var olan endustri iliskileri, kultur, gelenek, orgutun
cok uluslu olup olmamasi, orgtitsel yap1 ve yonetim anlayislar ile
teknolojik gelismeler belirlemekte ve insan kaynaklar1 yonetimi-
nin ozellikleri de bu sayilan unsurlardan etkilenmektedir (Lewis
vd., 1995: 318-319).

1.2. INSAN KAYNAKLARI YONETICILERININ CALISMA
DEGERLERINE ILISKIN ARASTIRMA

1.2.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, Manisa Sanayi Bolgesinde yer alan beyaz esya is-
letmelerindeki insan kaynaklar1 yoneticilerinin ve yonetici aday-
larinin calisma degerlerini 6l¢gmek amaciyla yapilmistir.

1.2.2. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmaya, Manisa Ilinde faaliyet gosteren beyaz esya sanayi
isletmelerinin insan kaynaklari yoneticileri ve yonetici adaylari
katilmistir. Orneklemin Manisa Ili olarak secilmesinin nedeni, bu
ilin gerek ic pazarda gerekse dis pazarda beyaz esya sektorunde
onemli bir yere sahip olmasidir. Bu dogrultuda, Manisa Sanayi
Bolgesi'nde faaliyet gosteren 6 buyuk 6lcekli isletmedeki toplam
146 yonetici ve yonetici adaylarina ulasilmistir.

1.2.3. Arastirmanin Bulgular

1.2.3.1. Demografik Bulgular

Arastirma dogrultusunda yapilandirilan anketin ilk bolumii-
nt demografik bilgiler olusturmaktadir. Demografik bilgiler;
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cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, gorev ve gelirden
meydana gelmektedir. Arastirmaya 83’11 erkek, 631 kadin olmak
uzere 146 yonetici ve yonetici aday1 katilmistir. Bunlarin %9,5’i
18-25, %50,5'1 26-35, %30,8'1 36-45 ve %9,2’i 46 ve Ustu yas ara-
higina girmektedir. Buna gore, katilimcilarin %81,3’t 26 ile 45 yas
araliginda bulunmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin medeni durumuna bakildiginda ise,
katihmecilarin %76'nin evli ve %24'ntn bekar oldugu gorulmek-
tedir.Egitim durumlarina bakildiginda, lise ve lisans mezunu-
nun digerlerine oranla fazla oldugu gorulmektedir. Nitekim,
yonetici ve yonetici adaylarinin %37’nin lise, %4,8'nin on li-
sans, %50’sinin lisans ve %8,2’sinin ytksek lisans mezunudur.
Egitim durumunda cikan en 6nemli sonug, insan kaynaklar
alaninda calisan yonetici ve yonetici adaylarinin %87 gibi bu-
ytik bir oranla lise veya tniversite mezunu oldugudur. On li-
sans ve yuksek lisansin oransal anlamda azlhig da, fark edilen
diger bir husustur.

Arastirmanin goreve gore dagiliminda tu¢ ayrim soz konu-
sudur. Bunlar; yonetici aday1, orta duizey yonetici ve ust diizey
yoneticidir. Isletmelerde insan kaynaklar1 departmanlarinda ca-
lisan yonetici adaylar: genelde uzman ve sorumlu olarak, orta
duizey yoneticiler amir veya sef olarak, iist duzey yoneticiler de
mudur veya koordinator olarak adlandirilmaktadir. Arastirma-
ya katilanlarin %70,52'ni yonetici adaylari, %24 tint orta diizey
yoneticiler ve %5,5'ni ist duizey yoneticiler olusturmaktadir. Al-
diklar1 ticret acisindan bakildiginda, insan kaynaklar1 departma-
ninda calisan yonetici ve yonetici adaylarinin %1,4 asgari tcret
ile 1000 TL arasi, %39’u 1001 ile 2000 TL aras1, %47,3"i1 2001
ile 3000 TL aras1, %4,8’i 3001 ile 4000 TL aras1 ve %7,5’i 4000
TL ve ustu gelire sahiptir. Burada dikkat ceken bir nokta ise,
katilimcilarin %86,3niin 1001 ile 3000 TL arasinda bir tcret
aldigadir.
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1.2.3.2. Deger Yargilarina Iliskin Bulgular

Deger yargilariyla ilgili olarak ortaya cikan sonuclardan en
carpicisi, beyaz esya sanayi sektorinde calisan insan kaynakla-
11 yoneticilerin cinsiyetlerinin sahip olduklar1 calisma degerleri
tzerine bir etkisinin olmayisidir. Calisma degerlerini cinsiyet
farklihig1 acisindan ele alan bazi arastirmalarin aksine, bu ¢alisma-
da yonetici ve yonetici adaylarinin cinsiyetinin calisma degerleri
uzerinde etkili olmadig: ortaya ¢ikmistir. Bu sonu¢ dogrultusun-
da, yoneticilerin ayn1 degerlere sahip olmalarinin yonetsel hedef-
lerinin benzerlik tasimasina dayandigy ileri strtlebilir.

Arastirmada yoneticilerin en 6nemli degerlerinin arasinda sira-
styla; gui¢, guvenlik-huzur, 6z yonetim ve harekete gecme bulun-
maktadir. Gug degerinin 6n planda olmasi, yoneticilerin yonetsel
anlamda giict elinde bulundurmayi istemesi olarak goriilebilir.
Diger carpici bir sonug ise, yoneticilerin geleneklere ve toplum-
sal kurallara uyma degerlerine az 6nem vermesidir. Bu sonucla,
yoneticilerin var olandan cok, yeni arayislar pesinde olduklari
sonucu cikartilabilir. Yoneticiler, yaptiklar1 her isin altina kendi
imzalarini atmay1 sevmektedirler.

Medeni durumlarina gore bakildiginda, yoneticiler arasinda
bazi farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim, evli yoneticiler be-
kar yoneticilere gore daha giic ve giivenlik-huzur istemektedirler.
Bu sonucla, evli yoneticilerin is yasaminda guclt olmayz istedik-
leri ve ayn1 zamanda guvenli-huzurlu bir ortamda olmay tercih
ettikleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda evli yoneticilerin “aile”
unsurundan etkilendigi sonucuna ulasilabilir. Bekar yoneticiler
ise, calisma degerleri acisindan evli yoneticilere oranla daha fazla
uyum aramaktadir. Bekar yoneticilerin kendi hedeflerini gercek-
lestirmek icin uyum degerini on plana aldiklar1 dustuniilebilir.
Evli yoneticiler acisindan uyum degerinin geri planda kalmasi ise,
bu degeri aileleriyle ikame edebilmelerine baglanabilir.

Calisma degerleri egitim duizeyine gore de, farklilik gostermek-
tedir. Egitim duzeyi yiiksek olan yoneticiler, genelde daha tst po-
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zisyonlarda gorev almaktadir. Belirli hedeflere ulasan yoneticiler
icin artik gtic, harekete gecme ve gelenek degeri zayiflamaktadir.
Egitim duzeyi daha duisuk olan yoneticiler ise, bu degerlere onem
vermektedir. Kuskusuz bunun nedeni, isletme icinde daha tst go-
revlerde bulunma istegi gosterilebilir. Egitim duzeyi yiiksek olan
yoneticilerde daha cok evrensel degerler 6n plana ¢ikmaktadir.
Cogu hedefine ulasan yonetici, sosyal sorumluluk dogrultusunda
evrensel degerleri 9nemsemektedir.

Yoneticiler arasinda gorev durumuna gore, baglilik, basarma,
guvenlik-huzur ve gelenek degerlerinde farklihklar bulunmakta-
dir. Baghlik acisindan bakildiginda, yoneticiler arasinda yonetim
kademesi ytkseldikce isletmeye baglilik ve gelenegin azaldig: go-
rilmektedir. Yonetim kademesi yiikseldikee ise, yoneticiler daha
fazla guvenlik ve huzur istemektedir. Basarma degerinde de, alt
kademedeki yoneticilerin bu degere yonelik istekleri daha fazla-
dir. Bu sonuclarla, st diizey pozisyonlara sahip olan yoneticilerin
alt kademelere gore isletmeye daha az bagh olduklar ortaya cik-
maktadir. Bunun nedeni olarak, ast dizey yoneticilerin maddi ve
manevi anlamda bir doyum yasamalar ileri sirilebilir.

Calismada kullanilan deger yargilarinin en ¢ok etkilendigi fak-
tor, gelir durumudur. Gelir durumu, bir deger yargisi (basarma)
disindaki tam degerlerde farklhiliklara neden olmustur. Gelir du-
zeyinin ytikselmesiyle yoneticilerin harekete gecme, baglilik, he-
donizm (hayattan ve isinden haz alma) ve guvenlik-huzur deger-
lerinde bir artis gorulmektedir. Gelir duzeyleri daha dustk olan
yoneticilerde 0z yonetim, evrensellik, gelenek ve uyum degerleri
on plana ¢ikmaktadir. Yoneticilerin gelir duzeyinin artmasiyla ha-
yattan daha cok zevk aldiklar1 ve daha rahat harekete gectikleri
anlasilmaktadir.

Yoneticilerin is tecrtubesi gore calisma degerleri degerlendiril-
diginde, baghlik degerine daha fazla 6nem verdikleri ortaya cik-
mistir. Bu nedenle, is tecrtibesi artan yoneticinin isletmeye daha
bagli oldugu sonucuna ulasilabilir. Nitekim, yasa gore calisma de-
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gerleri incelendiginde de ayni sonuc¢ bulunmustur. Yonetici yas-
landikca, isletmesine olan bagliligi artmaktadir.

SONUC

Calisma degerlerinin olusturulmasi ve benimsenmesi basit bir
sire¢ degildir. Bunun nedeni, isletmelerin homojen bir yapiya
sahip olmayisidir. Isletmede calisan her bireyin farkh bir kisiligi
simgelemesi, sahip oldugu farkli degerlerden kaynaklanmaktadir.
Bu farklilik ise, isletmelerin ortak deger yargisi olusturmada zor-
lanmasina yol agmaktadir. Calisma degerlerinin ¢alisanlar tarafin-
dan kabul edilmesi, zaman alan bir stirectir. Bu siirecin kolaylasti-
rilmast, tist yonetimin bu konuya gosterdigi hassasiyetle yakindan
ilgilidir. Calisanlar acisindan ortak degerlerin olusturulmas icin
samimiyet oldukc¢a 6nemlidir.

Bu samimiyetin en guzel gostergesi ise, degerlerin oncelikle
yoneticiler tarafindan kabullenilmesidir. Bu nedenle, isletme he-
deflerinin saglanmasinin buytk olctude yoneticilerin elinde oldu-
gu soylenebilir. Isletme yoneticilerinin en énemli kismini olustu-
ran insan kaynaklar yoneticileri ise, calisanlarla sarekli iletisim
halinde oldugundan yonetim anlaminda kilit bir rol tistlenmekte-
dirler. Bu nedenle, insan kaynaklar1 yoneticilerinin calisma deger-
leri, ayn1 zamanda isletmedeki tum calisanlar etkilemektedir.

Soz konusu etkilesim nedeniyle calisma degerlerinin bilinme-
si, isletmelerin gelecege bakis acilarini ve bu dogrultuda basarila-
rin1 olumlu yonde degistirecektir. Bunun yani sira, calisma deger-
leri sadece orgiitsel anlamda degil, sosyal anlamda da bir kazanim
saglayacaktr. Calisma degerleri bireysel, orgiitsel ve sosyal ka-
zanimlar1 sonucu onemsenmesi gereken degerlerdir. Bu degerle-
rin yapilandirilmasi sonucunda, hedeflenen basarilara daha kolay
ulasilabilecegi ve aym zamanda calisma degerlerinin isletmenin
orgitsel mutluluguna ve istikrarina buytk olcude katk: saglaya-
bilecegi acikur.
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ITII. OTURUM TARTISMA

Katulimcr:

Tesekkir ederim sayin baskan. Ben oncelikle bu akademik
duzeyi son derece yitksek sunumlar i¢in arkadaslara tesekkur edi-
yorum. Ozellikle Muge ve Ilkay hocanin sunumlarinin akademik
duzeyi cok cok ytiksek, kendilerini kutluyorum. Ayni sekilde di-
ger arkadaslarimi da kutluyorum. Dun ¢glenden sonra katldim
toplantiya dolayisiyla dun 6gleden sonraki son oturum oldugu-
na gore genel degerlendirme yapabiliriz diye dusundtm. Bu otu-
rumda da yine arkadaslarin gercekten sunumlarinin akademik
duzeylerinin yuksek oldugunu gordim. Ayrica organizasyon icin
de tum emegi gecenlere tesekkur ediyorum. Benim sorum Murat
COLAK arkadasimiza olacak;

Bu insan kaynaklar yonetimi calisma degerlerinde cinsiyetle
ilgili bir slaytta dikkatimi cekti, bunun cinsiyetle ilgisi olmadig
yoninde bir bulguya ulasmissiniz, nasil oluyor da boyle bir sonuc
ortaya cikiyor onu merak ettim. Ne degisti?

Ars. Gor. Murat COLAK:

[lgin¢ olarak hem kadin yoneticilerin, hem de erkek yonetici-
lerin verdigi cevaplar dogrultusunda bu farklilasmanin olup ol-
madigini kontrol ettik. Hem kadin yoneticilerin, hem de erkek
yoneticilerin yonetim kademesine bagli olarak yonetimde beklen-
tileri “guic” olarak karsimiza cikt. Gug, guvenlik, huzur istemek-
tedirler. Buna bagh olarak da istemedikleri ve yonetim kademesi
daha dustk olan daha cok yonetici aday: statiisinde olan yone-
ticilere de bakugimizda ayni sonuclart almamiz, teoride yapilan
gerek toplumlar aras1 yapilan calismalar var, calisma degerleriyle
ilgili gerek psikolojik olarak yapilan calismalar var, burada cikan
farkliliklar bizim calismamizda ortaya ¢ikmadi. Burada da kadin
yoneticilerin, goriismelerimizde de dile getirmeleri dogrultusun-
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da, kendilerinin de ayni hedef ve istikrar dogrultusunda gittik-
lerini ve bu baglamda gticti en 6nemli deger olarak istediklerini,
vurgulayarak soylediklerine tanik olduk.

Oturum Baskana:

Bu cok onemlidir. Kadin yoneticilerin gii¢ tutkusu cok tartisi-
lan bir konudur. Aslinda bu konuda daha cok arastirmaya ihtiyac
var galiba.

Katilimcr:

Murat Bey; yonetici adaylarinin geleneksel degerler yerine
evrensel degerlere daha fazla yoneldikleri sonucuna ulastiginizi
soylediniz. Buradaki gelenekselden kastiniz yerel degerler miy-
di? Geleneksel degerlerden uzaklasma derken bunun, sirketlerin
yapmis oldugu faaliyet alanlariyla herhangi bir alakas1 var midir?
Evrensel degerlerden kastiniz neydi? Onu biraz acar misiniz?

Ars. Gor. Murat COLAK:

Oncelikle isletmeler hakkinda bir bilgi vereyim isterseniz. Ge-
nellikle isletmeler, biyiik olcekli isletmeler ve su an Manisa sana-
yi bolgesinde faaliyet gosteren ve Istanbul Sanayi Odasinin sira-
lamasinda ilk 10’a girmis isletmelerdir. Bunlardan 6rnek vermek
gerekirse, Vestel, Bosch , Klima-San, Evsan gibi 6rnekleri bulun-
maktadir. Geleneklere baglilik noktasinda soyle bir ornek vermek
istiyorum; gittigimiz buttn isletmelerde yoneticilerin daha cok
toplumsal kurallar1 degil de kendi kurallarin1 olusturmak ama-
cinda olduklarini ve toplumda var olan kulttr, mesela Karade-
nizli olan bir yoneticinin Karadeniz kulturtiinden bagimsiz olarak
kendi kultaruni olusturmak ve isletmede ona hakim olmak is-
tedigini sezdik ve bu baglamda evren gelenek degerleri daha cok
ulusal, yerel o bolgenin de gelenek degerlerini olusturmaktadir.
Evrensel degerlere gelinecek olursa da bu da evrensel degerlerde
daha cok st duzeye, yonetim kademesi yukseldikce olusan bir
farkliliklasmadir. Bu da evrensel degerlerle kasit olarak daha cok
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kisinin sosyal sorumluluk projelerine yonelmesi ve bu baglamda
bir art1 elde edip diger arkadaslar1 ve diger yonetici rakipleri aci-
sindan bir farklilik olusturmasina neden oluyor. Bu baglamda da
isletmelerin icinde yapilan calismalar var. Ve yoneticiler sosyal
sorumluluk ve evrensel degerlere daha cok bu yapilan projelere
kendilerini adayarak daha cok 6n plana ¢ikarmaya calistyorlar.

Katilimcr:

Tabi ben bu sirketlerin yapisiyla ilgili soru sorarken esasinda
kuresellesme ve piyasa degerleri 6n plana ¢cikmis midir merak et-
tigim icin, bir de bunlar buyuk isletme oldugu icin kendi kurallar
mabhalli piyasalara gore degil de uluslar aras1 piyasalarin kural-
larina gore hareket edip etmediklerini merak etmistim. Ulusla-
rarasi piyasa kurallarina gore hareket ediyorsa o zaman o Pazar
degerleri mi acaba hakim olmak durumunda? Aslinda sizin soy-
lediklerinizden catal bir sonu¢ ¢ikti. Bir tanesi dogru, tamam. Bu
kuresel piyasalarla iliski icerisinde, onunla da rekabet edebilmek
icin o sartlarla ilgili mutlaka bir takim degerleri kabul etmek du-
rumundadir. Bu Tirkiye acisindan ¢ok onemli bir sonuctur. Ye-
niden yapilanma acisindan ¢cok énemli bir sonuctur. Fakat sosyal
sorumluluk ayr1 bir sey ona dikkat etmek lazim. Sosyal sorululuk
biraz yardimlasmaya ve dayanismaya girer. Yani sirketin reklami-
nin kamuoyunda hosgoruli karsilanmas: disinda yardimlasmaya
ve dayanismaya girer. O da yerel degerlerle cok baglantilidir buna
da dikkat etmek lazim. Orada bir catallasma var.

Prof. Dr. Ali Nazim SOZER:

Ufak bir ekleme yapacagim. Ben de o sunumda o kisma takil-
dim. Soyle ki sosyal sorumluluk derken onunda tabi ki bir insani
degeri, htimanizma, mistik degerlere dogru yaklasim yani ilerle-
yen yasla birlikte biraz ¢zneci olma, verici olma midir? Yoksa biz
burada kiiresellesme, kiiresellesme olunca uluslararasi tekel iste o
sirketlerin hakimiyeti onlarin ulusalin disinda daha makbul daha
baskici hatta toplumla araya mesafe koyucu bir yaklasim mi var?
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Hocamin catal dedigi benim anladigim kadariyla o. Oysa o kav-
ram orda muglak kalmis onu biz tam anlayamadik. Onun icin
boyle bir miidahale geregi duydum.

Katilimcr:

Hocama yaptiginiz ilk aciklamada yasin ilerlemesiyle daha cok
ozneci olma anlayis var. Ozneci olama m1 yabancilasma m1? Oz-
gecilik olmali toplumu disladiginda zaten isletme hayatini str-
duremez zaten kuresel rekabet onu gerektiriyor. Toplumla isbir-
ligi ve iletisim haline olunmas: gerekiyor. Daha ¢ok 6zneci olma
yani.

Prof. Dr. Neslihan OKAKIN:

Burada siz insan kaynaklar yoneticilerinden sz ediyorsunuz
degil mi? Yaptiginiz calismada gorustuginuz yoneticiler bunlar.
Dolayisiyla isletmedeki diger yoneticilerden farkli bir konumda
olmalar gerekir. O bakimdan bir katkida bulunayim soru degil.
Bu calismay1 belki insan kaynaklar1 yoneticilerinin, sirketlerini
nasil bir algilama icinde oldugunu gorebilseydik o zaman o de-
gerleri de nasil kullandiklar: hakkinda bir fikir yuritebiliriz diye
dustyorum. Yani calisanlariyla olan iliskilerini gormek lazim bel-
ki de. O konuda bir gézleminiz oldu mu?

Ars. Gor. Murat COLAK:

Bazi bahsettigim firmalar kurumsalligini tamamlamis ve bu
baglamda da calisanlariyla dogrultusunda kurumsal bir isletme
gorunimundeler. Nitekim calisanlariyla iliskileri baglaminda ca-
hisanlarinin haklarimi destekler durumdalar. Ancak bir veya iki
isletme disinda calisanlarin haklarini gozetip, diger dordu goze-
tiyor diyebilirim. Nedenine gelirsek de sendikalasma hareketinde
kendilerinin destegi var. Bu baglamda Manisa bolgesinde islet-
mede calismak icin yapilan talepler IS-KUR'u yildirmis durumda.
Bu baglamda yildirmis durumda. Ve diger isletmelerde bu gun
variz yarin yokuz anlaminda her giin girilebilecek, asgari tcret
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duzeyinde olan, yani isletmedeki mavi yakali portfoyu ile aradaki
iletisimin kopuk oldugu bir iki isletme soz konusudur.

Katilimcr:

Insan kaynaklar1 yoneticileriyle diger yoneticiler arasinda bu
degerler bakimindan bir farklilasma var m1? Boyle bir farklilasma
varsa ancak insan kaynaklar1 yoneticilerine iliskin acikladiklari-
niz ya da bulgularimiz mamkun hale gelir. Farklhilasmay1 ortaya
koymak kaydiyla. Bu insan kaynaklari yoneticilerinin mesleki
algilariyla ilgili, yani kendilerinin bir insan kaynaklar1 yoneticisi
olarak algilamalariyla ilgili bulgulariniz var m1? Belki bir de bu
perspektifte bir degerlendirme yaparsaniz daha uygun olur gibi
geliyor.

Ars. Gor. Murat COLAK:

Neden insan kaynaklar1 yoneticilerine yonelik bir arastirma
yaptik? Neden diger yoneticileri de almadik bu arastirmaya ge-
rekeesini belirtmek gerekirse soyle; insan kaynaklar1 yoneticileri
isletmedeki mavi yakaliyla ve diger buttin personelle kilit nok-
tasinda bulunmaktadir. Gerek iletisimi gerekse bahsettigimiz
fonksiyonlar1 dogrultusunda insan kaynaklar1 yoneticileri haya-
ti bir onem tasimaktadir. Bulgu yaptigimiz mesleki yeterlilikler
konusuna gelince, mesleki yeterlilikler kendi icinde de tartisil-
maktadir. Su an kurumsalliginm tamamlamus isletmelerde gittigim
gordigium isletmelerde dahi hangi meslek tirtinun daha yaral
olacagini ve hangi meslek turtindeki kisinin istihdam edilecegine
dair bazi kaygilar1 s6z konusu. Bu da isletmenin zaten genel bir
perspektifi genel bir tecriibesi dogrultusunda olusmustur. Kimisi
muhendis istihdam ediyor, kimisi calisma ekonomisti istihdam
ediyor, deneyimlerimi paylasmak gerekirse gittigim isletmelerde
dort arkadasimizin Bursa ve Dokuz Eylil iniversitesinden mezun
olarak oraya girdigini ve yaklasik yirmi tane stajyerin bizim bo-
limden oldugunu vurguladilar. Ancak tst yonetimine baktigimiz
zaman daha ¢cok muhendis kokenli veya daha farkh firmalardan
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iktisat isletme bitirmis veya halkla iliskiler bitirmis kisiler bulun-
makta. Bu baglamda bir standart yok. Yaptiginiz elestiriyi bizde
onlara yonelttik.

Katilimcr:

Anladigim kadariyla bu gene yonetici ile mesleki algilar1 esa-
sinda insan kaynaklar yoneticisi olmak arasindaki tefriki kendi-
leri de hentiz yapamadiklar: kesin.

Ars. Gor. Murat COLAK:

Kurumsal firmalarda bile buna ¢rnek vermek gerekirse, Bos-
ch da bile boyle bir sikinti var. Cunku istihdam ettikleri kisi-
lerle yasadiklar1 sikintilar dogrultusunda o boliimden bir daha
istihdam etmemek gibi bir politika suriiyorlar. Bu baglamda da
gelen kisinin adaptasyonu sikinti oluyordu. Mesela mithendislik
kokenli bir kisinin iktisat isletme mezunu bir kisiyle calisma ya-
pamamasindan bahsettiler ve bu baglamda sikintilarin oldugun-
dan bahsettiler. Ve yoneticiyi degistirip bu sefer daha ¢ok sosyal
bilimlere yoneldiklerinden bahsettiler. Dediginiz gibi bir ayrim
soz konusu.

Katilimcr:

Ben, Tunc¢ Demirbilek hocamin sunumuna nacizane bir kat-
ki yapmak istiyorum. Hocam sunumu esnasinda is kazalarinin
ozelikle mesainin basladig: saatlerde yogun oldugunu soylemisti.
Buna ilaveten is kazalarinin 6zellikle mesai saatlerinin sonlarinda
da belki mesai saatinin basina daha da yogunlastigini goriyoruz.
Ozellikle 6gle yemegi esnasinda tasinabilir nitelikteki gidalarin
bunlan tetikledigini goruyoruz. Burada bahis konusu olan bir
helva gibi tasinabilir nitelikteki elma tiziim seklindeki meyve gibi.
Bunlar ozellikle detay goruniiyor ama isletmelerde yogun olarak
is kazalarini yasatan unsur olarak karsimiza cikiyor. Ayrica 1si,
1s1k, nem gibi bir takim faktorlerden bahsetti. Bircok isletme bu
kosullar1 gerceklestirdigini zannediyor. Soyle ki; aspirasyon dedi-
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gimiz, havalandirma dedigimiz kavrami pek cok isletme, yaptig1
ise gore yerden yapmasi gereken havalandirmay: tavandan ya da
yan cepheden yapmasi gereken havalandirmay1 yandan yapmak
suretiyle islerin gtivenligi hat sathada, tehlike duzeyi yogunlasmis
ve is kazalar1 artmis oluyor. Bunlar beyan etmek istedim. Hoca-
ma degerli sunumu icin ¢ok tesekkur ederim.

Doc. Dr. Tun¢ DEMIRBILEK:

Is kazalar1 mesai saatlerinin son saatlerinde artiyor fakat ilk
saatler kadar degil. Fakat periyotta bakildigi zaman makalede yaz-
dig1 kadanyla ilk saatteki kaza miktar1 artiyor. Yani zaman seri-
sinde artiyor bu ¢ok 6nemli. Isletme belgesi alinmadan bir fabrika
kuruldugunda calisabilir mi? Hatam yoksa isletme izin belgesi
olmadan calisabiliyor o zaman makineyi iceri sokup duvar yika-
biliyorlar.

Katilimcr:

Tunc hocama bir konuyu daha giindeme getirdigi icin tesekkur
ederim. Guvenlik kalturia konusu gercekten bizim gibi tlkelerde
ozellikle gecis toplumlarinda o6zellikle yani tarim toplumundan
sanayi toplumuna gecen toplumlarda, i¢ gociin oldugu toplumlar-
da o kadar onemli ki, bu guvenlik kaltirtinde nasil bir dontistim
yapabiliriz. Bu givenlik kiltiranta ve bu anlamdaki anlayist na-
sil degistirebiliriz konusunda, bu arastirmanin sonucunda bir sey
soyleyebilir misiniz?

Doc. Dr. Tun¢ DEMIRBILEK:

Ben tabi arastirmay1 bu giine kadar birka¢ isletmede yaptim.
Oguz hocam gecen giin ugradi. Denizli'de yapalim dedi bu sekilde
belki iller bazinda tim sanayiyi kapsayan sekilde bir kultur aras-
tirmalarina ihtiyac var. Ve bu konuda uretilmis 6lceklerin Turk
kulttirane uygun bicimlendirilerek kazandirilmasi lazim. Bura-
daki esas konu dayanisma ve katilimcilik. Esasinda bizim Turk
ananemizde bu var. Ctinki ne diyor siz davranissal kontrol hisle-
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rine bagh olarak gozlemleyin diyor calisanin isteki kurallara uyup
uymadigini. Bunlan kim duzenleyecek? Ustler degil de isciler du-
zenleyecek. Esas sikinti burada. Bizdeki tst yonetimin uygulat-
masinda. Calisanlar1 bu stirecin belirlenmesi strecine katmayisin-
da. O zaman burada yonetim anlayisinda bir degisimi saglayarak
calisanlar da is saghg guvenligi kurullarinin yani sira bir sura
katlimar sure¢ var givenlik kaltarana olusturacak. Cozumin,
calisanlar1 bu siirece katmaktan gectigi kanaatindeyim.
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